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RESUMEN

Se realizd una investigacion cuyo objetivo principal fue el analisis financiero utilizado
como una herramienta fundamental en la gestion empresarial generando y brindando informacion
atil a la gerencia para la correcta toma de decisiones que beneficien en el presente o a futuro.Para
ello se ha considerado la empresa Maysepi E.I.LR.L. Lima, que es una empresa de edificaciones,
construccién y mantenimiento y servicios en general. Para ello se utiliz6 un disefio descriptivo
correlacional tomando como muestra 19 participantes aplicando un procedimiento consistente
aplicacion de encuesta con su respectivo instrumento de investigacion, el cuestionario para la
recogida de datos, luego éstos se procesaron utilizando el SPSS vs 23, el mismo que origino tablas
y figuras , se analiz6 a cada una de ellas, también se aplicé la contrastacion de las hipotesis con chi
cuadrado ; encontrandose como conclusion que existe una correlacién entre las variables del
andlisis financiero y gestion empresarial determinada por Rho de Spearman (Rho = 0,05) con una
significancia de menor = 0.000. Ademas se realiz6 el andlisis vertical y horizontal, proponiéndose
recomendaciones a la gerencia general para orientar debidamente a la indicada empresa tomando
muy en cuenta lo encontrado en la presente investigacion.

Palabras claves: Analisis financiero, planeacién, organizacién, control, comparacién de

resultados



ABSTRACT

An investigation was carried out whose main objective was the financial analysis used as a
fundamental tool in business management generating and providing useful information to
management for the correct decision-making that will benefit in the present or in the future. For
this, the company Maysepi E.I.R.L. Lima, which is a building, construction and maintenance and
services company in general. For this, a correlational descriptive design was used, taking as a
sample 19 participants applying a consistent procedure, applying a survey with their respective
research instrument, the questionnaire for data collection, then these were processed using the
SPSS vs 23, the same one that originated tables and figures, each one of them was analyzed, the
contrast of the hypotheses with chi square was also applied; finding as a conclusion that there is a
correlation between the variables of financial analysis and business management determined by
Spearman's Rho (Rho = 0.05) with a significance of less than = 0.000. In addition, the vertical and
horizontal analysis was carried out, proposing recommendations to the general management to
properly guide the indicated company, taking into account what was found in the present

investigation.

Keyword: Financial analysis, planning, control, organization, comparison of results
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INTRODUCCION

El analisis financiero como herramienta de gestion de la empresa Maysepi E.I.LR.L. es
sumamente importante para los directivos de la empresa , ya que teniendo en cuenta analisis
financiero se podran tomar decisiones gerenciales, con la finalidad de implementar distintas
politicas, normas y procedimientos a seguir para que se puedan corregir desequilibrios presentes o
futuros y poder anticipar tanto riesgos como oportunidades, para ello se debe utilizar herramientas
apropiadas que permitan detectar oportunamente los errores para desarrollar en forma eficiente la
empresa

La empresa Maysepi E.I.R.L. dedicada a los servicios generales, especializada en el
acondicionamiento, remodelacién, refaccién y mantenimiento de edificaciones, no utiliza el
analisis financiero como una herramienta de gestion, por lo que no se toman acertadas decisiones.

Es preciso mencionar que la empresa Maysepi E.l.R.L. fue constituida en el 21 de junio
del afo 1995, en el departamento de Lima, realizando sus actividades en el distrito de Jests Maria.
Esta empresa tiene como mision la de “contribuir al éxito de nuestros clientes, desarrollando sus
proyectos con calidad, seguridad y dentro del plazo y presupuesto previsto, generar utilidades para
mantener la solidez financiera, impulsar el crecimiento y retribuir adecuadamente a nuestros
accionistas”. En cuanto a la vision es ser reconocidos por la excelencia y calidad de sus servicios
y en la transparencia de sus acciones en los mercados y proyectos en donde participa.

La presente investigacion se centra fundamentalmente en el analisis financiero, para

diagnosticar la situacién en que se encuentra la empresa, cuyo conocimiento permita efectuar
acciones en el corto, mediano y largo plazo que conlleven al 6ptimo funcionamiento empresarial.
En el primer capitulo se expone el problema de la investigacion, el cual contiene la descripcion

de la realidad problematica de la empresa Maysepi E.I.R.L., formulacion de



problemas, objetivos generales y especificos, justificacion, importancia, concluyendo con los
alcances y limites de la investigacion.

El capitulo 11, tiene a los antecedentes de la investigacion tanto internacionales como
nacionales, asimismo las bases teoricas del analisis financiero y de las herramientas de gestion.
Finalmente se presenta las definiciones y conceptos utilizados en la tematica como soporte de la
investigacion.

En el capitulo tres se presenta el disefio metodoldgico de la investigacion. En ella se puede
encontrar el enfoque que se dio a la investigacion, asi como las dos variables, las hipétesis

formuladas, tipo y disefio técnicas utilizadas para la recogida de datos.

El cuarto capitulo contiene el andlisis de resultados de las encuestas, ilustradas con tablas
y figuras (gréficos) con las interpretaciones respectivas, en forma cuantitativa y cualitativa.
Asimismo, se presenta la contrastacion de hipdtesis, relacionada con la problematica de la
investigacion el cual se precisa en la discusion de resultados. Ademas, en este capitulo se presenta
los a andlisis en forma vertical y horizontal de los balances de la empresa Maysepi E.I.R.L de los
afios 2017 y 2018, asi como el célculo de ratios relacionados con la situacion financiera con sus

respectivas interpretaciones.

Como cierre de la investigacion se encuentra las conclusiones, recomendaciones, las

referencias bibliograficas y anexos.



CAPITULO |

Problema de la Investigacion

11 Descripcion de la realidad problematica

Una de las herramientas que tienen los directivos de una empresa para tomar decisiones
y que repercute en el corto, mediano y largo plazo es el andlisis financiero, que consiste en
determinar y emitir juicios de valor consistentes en opiniones personales referidos a concepciones,
cifras e informacién diversa relativa a los estados financieros de una determinada empresa en
forma cuantitativa basados naturalmente en ciertos métodos, procedimientos y técnicas ya
establecidas. Con este proceso se simplifica, reduce, separa la informacion descriptiva y
cuantitativa con el propdsito de medir las relaciones existentes en un determinado periodo y las
variaciones cambiantes en diferentes ejercicios contables. Existen diversas maneras de efectuar los
analisis financieros, asi tenemos el andlisis horizontal, andlisis vertical, analisis comparativos y
ratios financieros.

Estas herramientas financieras inciden en la gestién de la empresa, que es aquella
actividad empresarial encargada de planificar, organizar, direccionar, y controlar el estado de los
recursos, ya sea financieros, humanos, materiales, tecnolégicos, etcétera con el propoésito de
obtener beneficios significativos para la empresa desde diferentes perspectivas ya sea de orden
econdmico, social, cultural segin la mision y vision de una determinada organizacion.

En este trabajo de investigacion se estudié a la empresa Maysepi E.I.LR.L. que es una
empresa privada dedicada a los servicios generales que se especializa en acondicionamiento,
remodelacion, refaccion y mantenimiento de edificaciones, constituido bajo la forma de empresa

individuales de responsabilidad limitada. Dicha empresa esta empadronada en el Registro



Nacional de Proveedores para hacer contrataciones con el Estado Peruano. Su objetivo es
acondicionamiento, mantenimiento y remodelacion de las instituciones publicas y privadas.

Uno de los problemas financieros — econdmicos que tiene la empresa Maysepi E.I.LR.L.
es que no emplean los estados financieros (Estado de Situacion Financiera y Estado de Resultados
Integrales) para efectuar un analisis de los datos e informacion que estos contienen.

Asimismo el servicio contable carece de agilidad y utilidad para alcanzar los objetivos
empresariales, existe limitada eficiencia y oportuna presentacion de informe a los directivos, para
que éstos tomen las adecuadas decisiones a la par de este mundo altamente cambiante, competitivo
y globalizador.

Debido a ello, por ejemplo, los gastos de operacion son muy elevados, con respecto a sus
costos de inversion. Estos gastos de operacion se tienen en cuenta al momento de determinar la
rentabilidad de la empresa, es por ello que al ser estos gastos muy elevadosperjudica la liquidez y
los resultados del negocio, por ende complican su rentabilidad en el largo plazo. Asi también, la
cartera de proveedores es muy limitada, por lo que sus costos y gastos son altos con respecto a los
materiales y suministros que necesita la empresa para su desarrollo y funcionamiento, debido a
que no puede escoger los mejores precios dentro de una gama de proveedores, esto conlleva a que
sus recursos financieros sean escasos.

Referente a la gestion se tiene que, la empresa Maysepi E.I.R.L., debido a su politica
expansiva, ha originado una serie de problemas de gestion interna, principalmente por las
deficientes politicas de control interno. Por ejemplo, la empresa no tiene un adecuado sistema de
control de inventarios, para registrar las cantidades de materiales y suministros existentes y asi

establecer el costo real de los proyectos realizados, esto debido a que el almacenamiento de los



materiales no es el adecuado, lo que ocasiona el deterioro y muchas veces perdida de los bienes,
por ende, para la empresa resulta poco beneficioso.

De otra parte, encontramos que la mano de obra directa no se encuentra bien capacitada,
ademas de ser insuficiente con respecto a la cantidad de servicios que se requiere en el presupuestal
mercado. Asimismo, el personal encargado de la tarea de presupuesto no tiene una adecuada
capacitacion, por lo que el control del presupuesto no se efectlia de manera eficiente. Ademas, el
presupuesto de ventas no tiene el margen de utilidad que se proyecta. Por otra parte, el personal de
logistica no esta bien capacitado, puesto que las diferentes acciones para la captacion, conduccion

y almacenamiento de las mercaderias, desde su inicio hasta las ventas son inadecuadas.
12.  Planteamiento de Problema

1.2.1. Problema general.

¢De qué manera, el empleo del anélisis financiero influye en la gestion empresarial en la

empresa Maysepi E.1.R.L. durante el 2018?

1.2.2. Problemas especificos.

a. ¢De qué manera, el desempefio econdémico influye en el control de las actividades de la
empresa Maysepi E.I.R.L, durante el afio 2018?

b. ¢De qué manera el desempefio financiero influye en la organizacién de la empresa
Maysepi E.I.R.L., durante el afio 2018?

c. ¢De qué manera la toma de decisiones gerenciales influye en la planeacion de las
actividades de la empresa Maysepi E.I.R.L. durante el afio 2018?

d. ¢De qué manera la comparacién de resultados influye en la direccién de la empresa

Maysepi E.I.R.L., durante el afio 2018?



13.  Objetivo de la investigacion

1.3.1. Objetivo general.
Determinar de qué manera, el empleo del analisis financiero influye con la gestion

empresarial en la empresa Maysepi E.I.LR.L. en el afio 2018.

1.3.2. Objetivos especificos.

a. Determinar de qué manera el desempefio econémico influye en el control de las
actividades de la empresa Maysepi E.l.R.L., en el afio 2018.

b. Determinar de qué manera el desempefio financiero influye en la organizacion de la
empresa Maysepi E.I.R.L., en el afio 2018.

c. Determinar de qué manera la toma de decisiones gerenciales influye en la planeaciéon de
las actividades de la empresa Maysepi E.I.R.L., en el afio 2018.

d. Determinar de qué manera la comparacién de resultados gerenciales influye en la

direccion de la empresa Maysepi E.I.R.L., en el afio 2018.

14.  Justificacion e importancia de la investigacion

El propdsito de esta investigacion es que muchas empresas, entre ellas la empresa de
Maysepi E.I.R.L, no emplean el andlisis de los estados financieros y su consiguiente interpretacion
como instrumento valioso de informacion necesaria para tomar decisiones oportunas y necesarias
a nivel de gerencia, con la cual se podrian mejorar y hasta optimizar la situacion financiera,
economica y patrimonial de la empresa. Para realizar un optimo analisis financiera se requiere la
informacion de los estados: La situacion financiera y los resultados financieros

El anélisis financiero es una parte transcendental a un periodo determinado. Este analisis

se basa en valores relativos y razones, que resume los datos e informacion que contienen los



estados financieros. Lo cual comprenden dos aspectos muy importantes: la calculacion y el analisis
de los objetivos para conocer el desempefio de la empresa que servira para elaborar un plan a corto,
mediano y largo plazo, que innegablemente se utilizard para detectar vacios y lograr el una mejor
conduccion empresarial, asi como puede utilizarse para realizar la retroalimentacion y también
como base para levantar proyectos de crecimiento o en todo caso proponer proyectos de
diversificacion de la actividad principal a la cual se dedica la empresa.

Muchas veces las decisiones gerenciales son efectuadas con escasa informacion sobre la
situacion de la empresa, afectando las interrelaciones entre los agentes de una organizacién como
son los inversionistas, accionistas, administradores, proveedores, trabajadores, clientes y
autoridades gubernamentales. Es por ello, que el propdsito del presente estudio tiende a
proporcionar informacion trascendente, oportuna y actualizada orientada a la obtencion de

resultados practicos, fiables para una mejor liquidez y rentabilidad del negocio.

15.  Limitaciones

Existencia de limitaciones para la adquisicion de literatura especializada relacionada con
las variables de estudio debido a los altos costos de libros y revistas especializadas Limitacion que
se subsan® fotocopiando aspectos fundamentales encontradas en revistas cientificas y libros.
Frente a esta dificultad también tuvimos que concurrir en forma especial a las paginas confiables
de Internet, cuidando que sean de revistas indexadas, informacion confiable de las diferentes

universidades a nivel nacional e internacional.



CAPITULO I

Marco Tedrico

21.  Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Internacionales

Pachon (2017), realiz6 una investigacion titulada: “Herramientas de Analisis Financieros
como Instrumento de Gestion para la toma de Decisiones en las Pymes Colombianas” (tesis de
grado) Universidad Militar Nueva Granada de Colombia. Este estudio consideré como propdsito
de valorar los estados financieros y su importancia para tomar decisiones en las Pymes y su
protagonismo de los contadores publicos

El referido estudio , cuyo objetivo fue identificar la importancia de las herramientas
financieras son fundamentales para tomar decisiones acertadas en las pequefias y medianas
empresas, para tomar oportunamente decisiones adecuadas, antes que sea demasiado tarde y evitar
efectos nocivos en el funcionamientos de las mismas, esto es responsabilizando a los contadores o
personas que hagan sus funciones , revisando continuamente los estados financieros y de esta
forma mejorar los resultados esperados.

Considerando la informacion expuesta se puede llegar a concluir que los estados
financieros tienen vinculo con el trabajo empresarial, porque utiliza métodos y procedimientos que
ayudan a las empresas a prevenir situaciones negativas analizando oportunamente los estados de
las finanzas y tomar decisiones para solucionar las inconsistencias empresariales.

Ruiz (2016), realizé una investigacion titulada: “Andlisis Financiero una Herramienta
Clave para una Eficiente Gestion Empresarial para la Toma de Decisiones”. (Tesis de grado) de
ingenieria en Contabilidad y Auditoria, en la “Universidad Técnica de Machala-Ecuador”. El

referido estudio tuvo como objetivo general analizar e interpretar los estados financieros y



proporcionar a los usuarios una herramienta confiable, razonable, de buena calidad, que ayude a
los directivos o accionistas empresariales y puedan tomar las decisiones mas acertadas en beneficio
de la organizacion y fundamentalmente en el desempefio de sus funciones del administrador de la
organizacion, presenta los resultados de la investigacion de un modo descriptivo.

La presente investigacion concluye que, una buen conocimiento oportuno de los estados
financieros se busca determinar las diferencias y potenciales dificultades con que presenta la
empresa, y de esta manera poder tomar las decisiones mas adecuadas para corregir si existen
errores en la aplicacion de las mismas.

Luego de analizar lo expuesto llegamos a la conclusién que el tema tiene relacion con
nuestro trabajo, por lo que el andlisis financiero es herramienta clave en la gestion empresarial, ya
que mediante los estados financieros se puede determinar potenciales problemas y tomar la
decision mas conveniente.

Merino y Hernandez. (2016), realizaron la investigacion titulada: “Analisis Financiero de
la Empresa Acrux C.A, Guayaquil 2016. Tesis para optar el titulo de contador publico, en la
Universidad de Guayaquil-Ecuador”. El presente trabajo tuvo propdsito el analisis de la situacion
financiera y presentar una propuesta relacionada con procedimientos fiables para el analisis de la
coyuntura financiera que permita viabilizar la gestion en la Empresa “ACRUX C.A” de Guayaquil
de la republica del Ecuador. Se enmarc6 en dos modalidades de investigacion: Bibliografica o
documental y de campo para cuyo efecto se aplicé como técnicas de investigacion de observacion
directa, entrevista y encuesta aplicando la metodologia descriptiva cuantitativa con una muestra
del todos el personal que labora en la indicada empresa que es igual a 30 colaboradores

La investigacion concluye que al aplicar los indicadores correspondiente, se demostré que

la empresa atraviesa problemas financieros y una de las causas fue los diversos problemas que
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atraviesa la empresa por no contar fundamentalmente con un adecuado control interno, tampoco
tiene procedimientos contables eficientes careciendo de una estructura organizacional bien
definida.

Tomando como referencia lo expuesto llegamos a la conclusion que esta investigacion
tiene relacion con nuestro trabajo, ya que el analisis financiero utilizando indicadores contables
demuestra es positivo para tener una buena situacion financiera empresarial y al mismo tiempo el
control interno y los procedimientos contables son la parte fundamental en una organizacion.

Yadez (2016), realizd una investigacion titulada: “Propuesta Sistema de Control de
Gestion empresa Chilexpress. Tesis para optar el grado de magister en control de gestién, en la
Universidad de Chile”. El indicado estudio se basod en el objetivo general consistente en una
propuesta de un sistema de control de gestion de modo tal que la organizacién pueda tomar
decisiones acertadas para conseguir los objetivos trazados para alcanzar mayores ingresos
economicos para sus duefios centrado en el liderazgo empresarial competitivo, trayendo a mismo
tiempo beneficios para los clientes y trabajadores en aras de alcanzar el cumplimiento de acuerdo
a su visién y mision formuladas.

El autor concluye que se ha logrado la identificacion de que es una necesidad imperiosa
de tener un sistema de control administrativo de tal manera que pueda satisfacer tanto a los
directivos, accionistas, clientes y trabajadores de la empresa motivo de estudio.

De lo expuesto concluimos que la investigacion guarda relacion con nuestro tema, ya que
es de suma importancia contar con un sistema de control de gestion para mejorar las operaciones,
procesos en las empresas.

Tomando como referencia lo expuesto concluimos que la informacion presentada por el

autor guarda relacion con nuestra investigacion, ya que es de suma importancia tener un modelo
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de gestion para pequefias empresas familiares, porque a través de ello se puede seguir realizando

operaciones sin caer en desordenes financieros.

2.1.2. Nacionales.

Irrazabal (2018), realizd una investigacion titulada: “Aplicacion del Analisis e
Interpretacion de los Estados Financieros y su Incidencia para la Toma de Decisiones en una
Empresa de Transportes Urbano de Lima Metropolitana en el periodo 2015. Tesis de pregrado, en
la Universidad Ricardo Palma, Lima-Pera”. El presente trabajo tuvo como proposito la aplicacion
de los estados financieros con relacién a la toma de decisiones en el transporte urbano de la ciudad
de Lima Teniendo como disefio descriptivo, el analisis cuya poblacion estuvo orientada a 20
empresas que circulan en el &ambito urbano en el lapso de afio 2015

En la investigacion concluye que aplicando responsablemente el andlisis financiero se
puede solucionar los puntos més débiles relacionados con la gestion empresarial mediante la toma
de procedimientos concretos para alcanzar la solucion correspondiente o por lo menos para lograr
Su mejoramiento.

Tomando como referencia lo expuesto concluimos que la informacion presentada por el
autor tiene semejanzas con nuestra investigacion, por ello tomamos como base para nuestro trabajo
sabiendo enfatizando en el andlisis e interpretacion del analisis financieros es base fundamental e
imprescindible en la toma de decisiones y obtener resultados positivos en cada proyecto que se
enmarca cualquier organizacion.

Abanto (2018), realiz6 una investigacion titulada: “Analisis Financiero y su Incidenciaen
la Gestion Financiera de la Empresa Representaciones y Servicios Fernandez E.I.R.L Provincia de
Lima Afio 2017. Tesis de pregrado, en la Universidad Nacional de Trujillo-Pera”. La presente

investigacion tuvo como objetivo general determinar la incidencia del Analisis Financiero en la
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Gestion de la Empresa Servicios Fernandez E.I.R.L. de la ciudad de Lima, realizandose un estudio
explicativo y descriptivo utilizandose como técnica la entrevista y el analisis de documentos
pertinentes.

El presente estudio concluye que el andlisis financiero se relaciona con la gestion
financiera en la indicada empresa, encontrandose que la organizacion acumula en 35.6 por ciento
en cuentas por cobrar a sus acreedores con relacion a sus activos generando un capital ocioso lo
que repercute en la generacion de resultados negativos, ocasionando negativamente en su liquidez
y rentabilidad.

Luego de analizar la investigacion llegamos a la conclusién que el trabajo tiene relacion
con nuestro trabajo, ya que el analisis financiero incide en la gestion de la empresa debido a que
toma referencia indicadores financieros para una mejor toma de decisiones empresariales.

Solano (2017), ejecutd un estudio titulado: “Los Instrumentos Financieros y su Influencia
en la Toma de Decisiones de las Micro y Pequefias Empresas del Sector Textil, afio 2012 Los
Olivos. Caso: LADY MARY'S S.A.C. Tesis de pregrado, en la Universidad de Ciencias y
Humanidades, Lima-Pera”, teniendo como propdsito general el analisis de financiero y su relacion
con la toma de decisiones de la referida empresa durante el periodo del 2012. El tipo de
investigacion se considero descriptivo.

La presente investigacion concluye que existe relacion significativa entre las dos variables
estudiadas, esto se explica que: en cuanto se apliquen adecuadamente los instrumentos financieros
sera mayor el crecimiento sostenido de la organizacion. Ademas demuestra el indicado autor que
la liquidez tiene una tendencia regular y en consecuencia la tendencia de la liquidez es aceptable.

Luego de analizar la investigacion llegamos a la conclusion que el trabajo tiene similitud

con nuestras variables, puesto que los instrumentos financieros son la parte esencial para la toma
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de decisiones, para ello es necesario recurrir a las ratios mas importantes entre ellos la liquidez
general.

Gonzales (2014), realizo una investigacion titulada: “Gestion Empresarial y
Competitividad en las MYPES del Sector Textil en el Marco de la Ley N° 28015 en el Distrito de
La Victoria 2013. Tesis de pregrado, en la Universidad San Martin de Porres, Lima-Peru”. La
presente investigacion tuvo como objetivo principal la relacion de la gestion empresarial y la
competitividad de las Pymes en el marco de la Ley del distrito anteriormente indicado, con disefio
descriptivo y no experimental transaccional considerando la poblacidn de las galerias existentes en
el emporio comercial c9on una poblacion activa igual a 240 persona entre el sexo femenino y
masculino.

El investigador tiene como conclusion que la mayor parte de las galerias estudiadas
carecen de un manejo adecuado en sus empresas, repercutiendo esto, que no obtengan facilidades
para la obtencién de créditos financieros

Lo expuesto por el autor tiene concordancia con nuestro trabajo y concluimos que la
apropiada politica empresarial ayuda a las empresas de diversos sectores a acceder a
financiamiento en las diversas entidades financieras para asi tener mayor rotacion de sus
inventarios y una mayor liquidez en general.

Santillan, J. (2020) realizo un estudio titulado “Relacion entre la gestion y las cuentas por
cobrar en la Empresa Relampago Servicios Industriales SAC, periodo 2017-2019, tesis para optar
el titulo profesional de Contador Publico Universidad Peruana Unidn, Lima Pert”. “El propdsito
general de la referida investigacion fue determinar la relacion que existe entre la gestion y las
cuentas por cobrar”, utilizando el enfoque cuantitativo, disefio no experimental, retrospectivo

longitudinal; considerando una poblacion de los estados financieros de la indicada organizacion
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en forma trimestral a lo largo de los afios 2017 a 1019, mediante la revision minuciosa de la
documentacion pertinente, procesandose tal informacién mediante el Software SPSS, llegandose
a la conclusion que no existe relacion significativa entre las ventas al crédito con la liquidez con
un valor de p-valor = 0.688 > 0.05. Asimismo se encontré la evidencia que el nivel efectivo en las
cobranzas se relaciona significativamente con la rentabilidad econémica con un valor de p igual
0.001<0.05. También se comprobd la existencia de relacion inversa de las cuentas por cobrar y la
rentabilidad econdémica con p igual a 0.018 <0.05; en consecuencia el autor concluye que existe
relacion significativa entre la gestién de las cuentas por cobrar y la situacion financiera de la
indicada empresa.

Considerando lo antes expuesto se relaciona con nuestra investigacion puesto mucho tiene
ver la calidad de la gestién con los estados financieros de toda empresa para tomar decisiones las
més acertadas y logra el mejoramiento de cualquier organizacion para alcanzar los objetivos

propuesto de acuerdo a la realidad cambiante.
22.  Bases teoricas
2.2.1. Anadlisis financiero.

2.2.1.1. Definiciones conceptuales.
Baena, D. (2014) Analisis financiero afirma que “Es un proceso de recopilacion,
interpretacion y comparacion de datos cualitativos y cuantitativos y de hechos histéricos y actuales
de una empresa. Su proposito es el de obtener un diagndstico sobre el estado real de la compafiia,

permitiendoles con ello una adecuada toma de decision” (p.11).

También Johnny, P.C. (2014) dice que “El andlisis de los estados financieros sirve como

instrumentos para medir adecuadamente los resultados obtenidos por la administracion de una
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empresa, asi como formar una base apropiada a partir de la cual se pueden dar opiniones concretas

acerca de sus condiciones financieras o su eficiencia administrativa”.

2.2.1.2. Objetivos del analisis financiero.
Los objetivos segun Baena (2014) son:
e Analizar las tendencias de las diferentes cuentas que constituyen el Estado de

Situacion Financiera y el Estado de Resultados.

e Mostrar la participacion de cada cuenta, o subgrupo de cuentas, con relacion al
total de partidas que conforman los estados financieros.

e Calcular y utilizar los diferentes indices financieros para el analisis de la
informacion contable,

e Explicar laimportancia del concepto de capital de trabajo de una empresa,

e EIl mismo autor (Baena, 2010), continta indicando que objetivos del analisis
financiero también son:

o Preparar y analizar el estado de movimientos de fondos de una organizacion,
resaltando su importancia en el andlisis financiero.

o Conocer, estudiar, comparar y analizar las tendencias de las diferentes
variables financieras que intervienen o son producto de las operaciones
econdmicas de una empresa.

o Evaluar la situacion financiera de la organizacion; es decir, su solvencia y
liquidez, asi como su capacidad para generar recursos.

o Verificar la coherencia de los datos informados en los estados financieros, con

la realidad econdmica y estructural de la empresa.
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o Tomar decisiones de inversion y credito, con el proposito de asegurar su

rentabilidad y recuperabilidad” (Baena, p. 12).

2.2.1.3. Responsabilidad de la funcidn financiera.
Segln Baena (2014) la responsabilidad de la funcion financiera, esta relacionada con:
“La produccion, la administracion eficiente del capital de trabajo, la seleccion y
evaluacion de inversiones de largo plazo, con el manejo de fondo requeridos por la
empresa, con la participacion en el desarrollo de la empresa y con manejo administrativo

de las areas”.

2.2.1.4. Organizacion de la funcion financiera.

Baena (2014), argumenta que “la organizacion de la funcion financiera, debe realizarse
de acuerdo con el tipo y tamafio de la empresa, Segun el tamafio hay pequefia, mediana y gran
empresa.

Para la pequefia y mediana empresa, la funcion financiera estaré a cargo del area contable
y la toma de decisiones sera responsabilidad de la gerencia.

Para el caso de la gran empresa, el area financiera sera diferente debido a que en ella se
presenta variedad de personal, funciones, actividades y compromisos; la toma de decisiones estara
a cargo de un lider financiero, quien debe conocer, no solo del tema, sino también de la

organizacion que le permita conducirla segin sus lineamientos estratégicos”(p.6).

2.2.1.5. Areas de interés en el analisis financiero.
Asimismo, Baena (2014) indica que las areas de interés en el andlisis financiero, son: la cual

se determinan cuatro areas:

e Area patrimonial de la empresa
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e Liquidez a corto plazo
e Resultado econdmico de las operaciones

e Rendimiento y rentabilidad.

2.2.1.6. Situaciones que afectan a la empresa.
Es por esta razon asevera Baena (2014) “toda empresa debe trabajar para alcanzar dos
propositos que son:
o Liquidez: definida como la capacidad financiera de la empresa para generar
flujo de fondos y a si responder por sus compromisos en el corto plazo, tanto
operativo como financiero.

o Rentabilidad: es la utilidad comparada con la inversién u otro rubro de los

estados financieros” (p.22).

2.2.1.7. Utilidad del andlisis financiero.
La utilidad del andlisis financiero tiene mucha utilidad en contabilidad y también en
administracion para la realizacion de varias operaciones en beneficio de la empresa.

“El analisis de estados financieros es un componente indispensable de la mayor parte de las
decisiones sobre préstamo, inversion y otras cuestiones proximas, al facilita la toma de
decisiones a los inversionistas o terceros que estén interesados en la situacion econémica y
financiera de la empresa” Reyes, Cadena, De Leon Vasquez (2014)
“Sobre todo cuando se desea realizar una inversion, al convertirse en el elemento principal
de todo el conjunto de decision que interesa al inversionista o quien adquiere acciones. Su
importancia relativa en el conjunto de decisiones sobre inversion depende de las

circunstancias y del momento del mercado” Reyes, Cadena, De Ledn Vasquez (2014)
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Los estados financieros tienen diferentes aplicaciones tales como: para el otorgamiento
de préstamos, para dar lineas de crédito, evaluacion del gerente, identificar a las ventas de la
competencia, determinacion de las tasa de crecimiento, en la compra y venta de acciones, en las

diferentes evaluaciones de competencias en la organizacion, entre otras.

2.2.1.8. Analisis financiero: una herramienta clave para una gestion financiera eficiente
Segun Nava, (2009)

“El analisis financiero es un tema muy extenso y, sin lugar a dudas, constituye una
herramienta fundamental para que en una organizacion se logre una gestion financiera eficiente.
Realizarlo es de vital importancia para el desempefio financiero de la empresa; pues, se trata de
una fase gerencial analitica basada en informacion cualitativa y cuantitativa cuya aplicacién
permite conocer las condiciones de la salud financiera de la organizacion mediante el calculo de
indicadores, que tomando como fundamento la informacion registrada en los estados financieros,
arrojan cifras que expresan el nivel de liquidez, el grado de solvencia, la eficiencia en el manejo
de los activos e inversiones, la capacidad de endeudamiento, asi como también, el nivel de

rentabilidad y rendimiento obtenido sobre las ventas, activos, inversiones y capital” (parr.119).

2.2.1.9. Ratios financieros.

Oriol A. (2017) define que:

El Ratio financiero es la relacion entre dos o0 méas cuentas (Balance General, Estado de
Resultados), lo importante no es la ratio en si mismo, sino la interpretacion que se hace en él. La
metodologia a usar consiste en analizar la evolucion de las ratios de una empresa y compararlos
con otros similares o promedios con la industria Los ratios pueden ser:

e Ratios de liquidez: Estos ratios ofrecen informacion sobre la solvencia de la

empresa a corto plazo. Con el objetivo de analizar la liquidez de la empresa que
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es recomendable que el activo sea mas grande que las deudas a corto plazo, a pesar
de que en determinados sectores esta condicidn no es necesaria.
Ratio de liquidez = (Activo Corriente / Pasivo Corriente)

e Ratios de endeudamiento: Las empresas tienen importantes necesidades de
financiacion de las inversiones en activo no corriente. En general conviene evitar
un endeudamiento excesivo para para no comprometer el grado de propiedad del
titular de la empresa. Normalmente una proporcién adecuada es cuando los
capitales propios de la empresa suponen un 40-50% del pasivo total.

Endeudamiento = (Pasivo / Patrimonio Neto)

e Ratios de rentabilidad: Segun Oriol (2014) “El analisis de rentabilidad relaciona
lo que se genera a través de la cuenta de resultados con la inversion que se necesita
para llevar acabo la actividad empresarial, asi como con los recursos aportados por
los accionistas. Este analisis se puede completar con el estudio de flujo de caja,
que orientara sobre la capacidad de generacion de fondos” (p. 13), teniendo en
cuenta lo siguiente:

o “Rentabilidad de la empresa = Beneficio Bruto / Activo Neto Total

Rentabilidad del capital. Esta ratio sirve para medir como de rentable es el

@)

capital aportado por los accionistas, asi como el que ha ido generando la propia
empresa.

o Rentabilidad del capital = Beneficio neto / fondos propios

o Rentabilidad del capital propio. Esta ratio mide la rentabilidad de los capitales

propios invertidos en la empresa en funcion del beneficio neto obtenido.

Rentabilidad del capital propio = Beneficio neto / Capital Propio

O
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o Rentabilidad de las ventas. Con esta ratio se mide la relacién entre la cifra de

ventas y el coste de fabricacion del producto.

o Rentabilidad de las ventas = Beneficio bruto / ventas” (Oriol, 2014, p.14).
2.2.1.10.  Analisis vertical y horizontal.

2.2.1.10.1. Anélisis vertical.

Segun Rus-Arias (2018) “El analisis vertical es una técnica del andlisis financiero que
permite conocer el peso porcentual de cada partida de los estados financieros de una empresa en
un periodo determinado, también es llamado andlisis estructural, de los estados financieros o
porcentual de base cien. Su concepto es sencillo, se calculan porcentajes sobre valores totales”

(parr. 1,2), puede ser mensual trimestral, o semestral.

2.2.1.10.2. Analisis horizontal

Para Salazar (2018), el método de analisis horizontal es “ un andlisis dinamico que se
ocupa de los cambios 0 movimientos de cada cuenta entre un periodo y otro del balance general y
el estado de resultados; este método relaciona los cambios financieros que sufrié el negocio de un
periodo a otro, los cuales pueden estar representados en aumentos o disminuciones, mostrando
ademas dichas variaciones o cambios en cifras, porcentajes o razones, permitiendo obtener un
mejor panorama de los cambios presentados en la empresa para su estudio, interpretacion y toma
de decisiones”(parr.1). Se utiliza para determinar el crecimiento o decrecimiento de los estados

financieros.

2.2.1.11. Funciones de los encargados que apoyan el analisis financiero
A continuacion, Lavalle (2016), “describe las principales funciones de cada una de las

personas que se apoyan en el analisis financiero para la toma de decisiones que son:
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e Administrador: Es el responsable por laeficiencia operativa, la rentabilidad a corto
y largo plazo y la asignacion eficiente del capital, recursos humanos y otros
activos.

e Accionistas: Son los duefios de la empresa y van estar enfocados en los siguientes
aspectos:

o Rentabilidad del capital invertido por los accionistas.
o Destinos de las utilidades generadas por la empresa.

e Acreedores: Estan principalmente interesados sobre la capacidad de la empresa
para cubrir el servicio de su deuda (intereses y amortizaciones) y de la
disponibilidad de los activos de la compafiia como margen de proteccion ante el

riesgo de una quiebra” (p. 22).

2.2.2. Herramienta de gestion.

2.2.2.1. Definiciones conceptuales.

Segun Ailyn (2015) define “la gestion empresarial es el proceso de planificar, organizar,
dirigir y controlar una empresa, para proyectos de racionalizacion de todos los niveles de la
organizacion para aumentar la productividad y rentabilidad de las empresas.”

Por otra parte, Sebastian, B. (2013) comenta “Que las técnicas, herramientas y modelos de
gestion financiera estan muy desarrollados y ha sido utilizados desde hace muchos afios en todas

las grandes empresas”.
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2.2.3. Componentes de la gestion financiera.

2.2.3.1. El aspecto tactico de la gestion financiera.

Este aspecto se compone de las gestiones de tesoreria y de la gestion contable

Segun Barajas, (2013) La gestion contable tiene tres elementos basicos que son:

a)

b)

“Estructura contable. Esta debe estar bien definida dentro de la organizacién con
una programacion contable, coherente con las necesidades inherentes al negocio,
conteniendo margenes y resultados de acuerdo a las necesidades e intereses del
cliente, del tipo de producto, localizacion geografica etcétera”

Procedimientos integrados, con su respectivo presupuesto, contando con un
proceso para el seguimiento y poder detectar las posibles desviaciones y las
consecuencias que pueden derivarse del negocio y se tenga un instrumento valioso
de informacion para tomar medidas adecuadas en forma oportuna y corregirlas a
tiempo.

Sistema de informacion consistente captar, registrar y procesar de los diferentes
reportes de informacién de tal forma que se comunique oportunamente en forma

clara, concreta y precisa a gerencia o administrador segun el caso” (Barajas 2013).

Para Barajas (2013) La gestion de la tesoreria, de caja, por su parte consiste en tres

elementos principales:

)

“La tesoreria anual permita establecer las necesidades de financiacion a corto
plazo y negociar con los bancos o los inversores de la cobertura de la tesoreria de

la forma mas apropiada”
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b) “Cultivar relaciones bancarias de confianza, a fin de obtener los servicios
financieros que requiera la empresa y la deuda que necesite a precios adecuados.
¢ Una gestion de cobros y pagos bien ordenada, cumple los compromisos de pagos,
cobrar con puntualidad y cubrir los posibles desfases de caja con financiacién

flexible de circulante”. (Barajas 2013).

2.2.3.2. El aspecto estratégico de la gestion financiera.
Segln Barajas (2013), la gestién financiera se concreta en tres temas:

a) Caja “Es el componente principal del razonamiento financiero que, a los
directores generales, habitualmente, lo que mas los preocupa son las ventas”

b) Riesgo “Es un concepto esencial en la gestion financiera porque hay una relacion
que se cumple siempre en el mundo de las finanzas y que determina muchas, sino
todas las decisiones empresariales que se toman”

c) Valor “El valor de un negocio se calcula a partir de la combinacion de los futuros
que se prevé que puede producir y el riesgo estimado que se cumplan esas
previsiones. Un negocio tendra mayor valor si las previsiones de caja futuras son

elevadas y si el riesgo adecuado es reducido” (Barajas 2013, p. 2,3).

2.2.3.3. Importancia de la gestion financiera.
Marcial C. (2014), sostiene que “La gestion financiera es de gran importancia para
cualquier organizacion, teniendo que ver con el control de sus operaciones. La cual es evidente al
enfrentar y resolver el dilema de liquidez, rentabilidad, para proveer los recursos necesarios en la

oportunidad precisa con la toma de decisiones més eficiente de dicha gestion™ (p. 6)
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2.2.3.4. Estrategias de gestion financiera a corto plazo.
Arturo H. (2017) sefala: “La funcion financiera basica de la gestion del circulante consiste
en dotar a laempresa de los recursos financieros para la inversion con activo corriente, optimizando

la rentabilidad, coste, liquidez” (p. 13)

2.2.3.5. Herramientas principales de la gestion financiera.

Pacheco (2018), considera a las siguientes herramientas, entre otras:

2.2.35.1. Balance de situacion.
“Este es un documento contable que adjunta la informacion actual de las empresas. Este
cuenta con la situacion de los activos y los pasivos. El balance de situacion recopila todos los
recursos Y bienes, las obligaciones y compromisos, los derechos y el capital con el que cuenta la

empresa como base”.

2.2.35.2. Cuentas de pérdidas y ganancias.
“Este es un documento contable que refleja las cuentas de las ganancias y las pérdidas que tuvo la
empresa durante el afio contable. Este refleja la cifra real de las ganancias totales de la empresa, en

donde con un andlisis se estudia de donde han provenido dichos recursos” (Pacheco, 2018).

2.2.3.5.3. Estado de flujos de efectivo
“Generar efectivo es una de las misiones de las empresas, ya que con ello pueden acelerar todos
sus procesos, invertir en el crecimiento y el futuro de la empresa y cumplir con todas las
obligaciones que esta tenga. Cuando hablamos de flujo de efectivo nos referimos a los
movimientos de dinero que genere la empresa” esto permite mantener el pasivo con referencia al

patrimonio” (Pacheco, 2018).
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2.2.35.4. Utilidad.
“Refleja las cifras de dinero que han sido generados mediante las operaciones empresariales como
las inversiones, cobranzas y financiaciones. La finalidad de dicho documento es dar a conocer la
cantidad de dinero que ha ingresado a la empresa y también el que ha sido gastado mediante las
diferentes operaciones diarias de la compaiiia” (Pacheco, 2018) esto permite a la empresa conocer

sobre los posibles riesgos y fortalece los valores mas rentables.

23.  Definicion de términos bésicos

e Andlisis financiero: “Es un proceso de recopilacion, interpretacion y comparacion de
datos cualitativos y cuantitativos, y de hechos historicos y actuales de una empresa”
(Baena 2014, p.11).

e Analisis horizontal: “Estudia las relaciones entre los elementos financieros para dos
juegos de estados de fechas o periodos sucesivos” (Pacheco, 2013, p. 155).

e Anadlisis vertical: “Permite obtener una visién general de la estructura financiera de la
empresa y de la productividad de sus operaciones” (Franco, 2013, p. 169).

e Balance general: “Estado financiero que presenta a una fecha determinada las fuentes
de las cuales se han obtenido los fondos que se usan en las operaciones de una empresa
(pasivo y patrimonio), asi como los bienes y derechos en que estan invertidos dichos
fondos (activo). Algunos tratadistas suelen llamarlo Balance de Situacion o Estado de
Situacion” (Calderon, 2004, p. 23).

e Comparacion: “La comparacion entre los resultados alcanzados y los programados es

preciso que se hayan cuantificado claramente los objetivos que se espera lograr”

(Luois, 2016, p. 458).
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Control: “Obliga a relacionar sistematicamente los procesos de la empresa con el
entorno en el que actda, el origen de algunas desviaciones habra de buscarse en el
comportamiento de variables de la compaiiia” (Pérez, 2013, p. 16).

Competitividad: “Es la capacidad de la empresa para suministrar productos o prestar
servicios con la calidad deseada y exigida por sus clientes al costo mas bajo posible”
(Pérez, 2015, p. 26).

Direccidn: “Es cuando los gerentes dirigen cuando motivan a sus subordinados,
influyen en los individuos y los equipos mientras hacen su trabajo, eligen el mejor canal
de comunicacion o de cualquiera otra manera se ocupan del comportamiento de los
empleados” (Robbins, 2014, p. 9).

Estado de resultados: “Estado financiero que muestra los ingresos y los gastos, asi
como la utilidad o la pérdida resultante de las operaciones de una empresa durante un
periodo de tiempo determinado, generalmente un afio” (Prieto, 2010, p. 27-28).
Gestion empresarial: “Se asocia a las practicas, organizacion, sistemas y
procedimientos que facilitan el flujo de informacion para la toma de decisiones, el
control, la evaluacion y la direccion estratégico del negocio”. (Jesus, S., 2013, p. 32)
Herramienta “Es un medio o instrumento que sirve para facilitar los procedimientos y
operaciones, hacerlos mejor y en menor tiempo”(Ailyn, 2015, p. 9).

Estados financieros: “Son la manifestacion fundamental de la informacién financiera,
son larepresentacion estructurada de la situacion y desarrollo financiero de una entidad
a una fecha determinada o por un periodo definido” (Roman, 2017, p. 63).

Liquidez: “Esta razon financiera es similar a la solvencia descontando el monto

invertido en inventarios debido a que esta cuenta seria la de mas lenta recuperacién en
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dinero, ya que el inventario puede ser de uso exclusivo para determinada actividad y
por tal razon de dificil venta” (Pardos, 2014, p. 24).

Organizacion: “Es un sistema para alcanzar ciertas metas y objetivos. Estos sistemas
pueden, a su vez, estar conformados por otros subsistemas relacionados que cumplen
funciones especificas” (Robbins, 2014, p. 9).

Planeacion: Se define como “el proceso de llevar la empresa de la situacion presente
real a una situacion futura deseada, pero posible que se fije comoobjetivo” (Gutiérrez,
2013, p. 18).

Proceso: “Es un conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que interactian,
las cuales transforman elementos de entrada en resultados” (José A., 2014, p. 49)
Rentabilidad: “Permite a los accionistas evaluar si la utilidad neta comparada con el
capital contable supero el rendimiento ofrecido por los bancos o titulos de deuda
empresariales o gubernamentales” (Pardos, 2014, p. 18).

Ratios financieros: “Son un conjunto de indices de resultado de relacionar dos cuentas
del balance o del estado de ganancias y pérdidas” (Aching.2016, p.14).

Relevante: “Son aquellos que por su comportamiento esperado se presuponen
importantes para la toma de decisiones” (Rocafort, 2013, p.192).

Solvencia: “Es contar con los bienes y recursos suficientes para respaldar los adeudos

que se tengan contraidos aun cuando estos bienes sean diferentes al efectivo” (Aro,

2017, p.79).
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CAPITULO I

Metodologia De La Investigacion

31 Enfoque de la investigacion

Se utilizé en el enfoque cuantitativo que, de acuerdo con Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014), “representa un conjunto de procesos, es secuencial y probatorio, en donde cada
etapa precede a la siguiente y no podemos brincar o eludir pasos. Como lo considera el autor, en el

enfoque cuantitativo el orden es riguroso, aungue desde luego, podemaos redefinir alguna fase”
32.  Variables
3.2.1. Operacionalizacion de variables.

3.2.1.1. Variable 1: Anélisis financiero.
Definicion: “Es un proceso de recopilacion, interpretacion, comparacion de datos
cualitativos y cuantitativos, de hechos historicos y actuales de una empresa. Su propésito es el de
obtener un diagndstico sobre el estado real de la compafiia, permitiéndole con ello una adecuada

toma de decision” (Baena, 2014, p.11).

3.2.1.1.1. Dimensiones del andlisis financiero.
Segun Baena (2014) considera las siguientes dimensiones e indicadores
Primera dimension desempefio econdmico, incluye todos los aspectos de la interaccion
econdmica de la organizacion, incluyendo las medidas tradicionales utilizadas en la contabilidad
financiera, al igual que activos intangibles que normalmente no aparecen en los estados
financieros.

Indicadores, interaccién econdmica, contabilidad financiera
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Segunda dimensién desempefio financiero, es uno de los indicadores que se utilizan para
medir el éxito de una institucion de micro finanzas en términos de su rentabilidad. A menudo se
considera que es una medida utilizada por los inversionistas para llevar a cabo la diligencia debida
y determinar el estado de una inversion; es una herramienta que también usan las entidades de
fiscalizacion estatales para determinar el cumplimiento de las disposiciones regulatorias y vigilar
la salud general del sector financiero.

Indicadores, rentabilidad, nivel de inversion

Tercera dimension comparacion de resultados, es el proceso de medir los resultadosde
una empresa contra aquellos otros negocios que son considerados similares dentro de la industria.
Asi se puede identificar las oportunidades internas para mejorar, mediante el estudio de empresas
similares, descubriendo qué es lo que hace ese mayor desempefio posible, y luego comparando ese
proceso a cdmo opera tu negocio, puedes implementar cambios que daran mejoras significantes.

Indicadores, medicion de resultados, estudio de empresas similares

Cuarta dimensién toma de decisiones Es un proceso sistematico y racional a través del
cual se selecciona una alternativa de entre varias, siendo la seleccionada la optimizadora (la mejor
para nuestro propdsito). Tomar la correcta decisién en un negocio o empresa es parte fundamental
del administrador ya que sus decisiones influirdn en el funcionamiento de la organizacion,
generando repercusiones positivas 0 negativas segun su eleccion.

Indicadores seleccion de alternativas entre varias, funcionamiento de la organizacion”

(Baena 2014).
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3.2.1.2. Variable 2: Gestion empresarial
Definicion “Es el proceso de planear, organizar, integrar, direccionar y controlar los
recursos (intelectuales, humanos, materiales, financieros, entre otros) de una organizacion, con el

proposito de obtener el maximo beneficio o alcanzar sus objetivos” (Restrepo, 2015).

3.2.1.2.1. Dimensiones de la gestion empresarial

Segun Restrepo (2015), considera las siguientes dimensiones e indicadores:

“Primera dimension, planeacion consiste en la formulacion del estado futuro deseado
para una organizacion y con base en éste plantear cursos alternativos de accion, evaluarlos y asi
definir los mecanismos adecuados a seguir para alcanzar los objetivos propuestos, ademas de la
determinacion de la asignacion de los recursos humanos y fisicos necesarios para una eficiente
utilizacion.

Indicadores, cursos alternativos de accion, asignacion de recursos humanos y fisicos

Segunda dimensién, organizacion, es la parte de la administracion que supone es
establecimiento de una estructura intencionada de los papeles que los individuos deberan
desempefiar en una empresa. La estructura es intencionada en el sentido de que debe garantizar la
asignacion de todas las tareas necesarias para los cumplimientos de las metas, asignacion que debe
hacerse a las personas mejor capacitadas para realizar esa tarea.

Indicadores, estructura de tareas, capacitacion de personal

Tercera dimension direccion, es aquel elemento de la administracion en el que se logra
la realizacion efectiva de todo lo planeado, por medio de la autoridad del administrador, ejercida a
base de decisiones, ya sea tomadas directamente, ya, con mas frecuencia, delegando dicha
autoridad, y se vigila simultaneamente que se cumplan en la forma adecuada todas las 6rdenes

emitidas.
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Indicadores, realizacion efectiva, vigilancia permanente

Cuarta dimension control es la funcion administrativa por medio de la cual se evalua el
rendimiento, el control es un elemento del proceso administrativo que incluye todas las actividades
que se emprenden para garantizar que las operaciones reales coincidan con las operaciones
planificadas.

Indicadores, Evaluacion de rendimiento, garantizar que lo real coincida con lo planeado”

(Restrepo, 2015)
33.  Hipotesis

3.3.1. Hipdtesis general.
e Ho: No existe influencia entre el andlisis financiero y la gestion empresarial de
la empresa Maysepi E.I.R.L. en el afio 2018.
e Hi: existe influencia entre el andlisis financiero y la gestion empresarial de la

empresa Maysepi E.I.R.L. en el afio 2018.

3.3.2. Hipdtesis especificas.

a) Existe influencia entre el desempefio econdmico y el control de las actividades en
la empresa Maysepi E.l.R.L. en el afio 2018.

b) Existe influencia entre en desempefio financiero y la organizacion empresarial en
la empresa Maysepi E.l.R.L. en el afio 2018.

c) Existe influencia entre la toma de decisiones y la planeacion empresarial en la
empresa Maysepi E.L.R.L. en el afio 2018.

d) Existe influencia entre la comparacién de resultados y la direccion en la empresa

Maysepi E.I.R.L en el afio 2018.
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34.  Tipo de investigacion

Al haberse considerado que el objetivo de la investigacion del presente proyecto es el
determinar si el empleo del analisis financiero influye como herramienta de gestion para la toma
de decisiones gerencial en la empresa Maysepi E.I.R.L. en el afio 2018, entonces se aplicé una
investigacion de tipo descriptiva, que, segun Hernandez, Fernandez, Baptista (2014) consiste en
“especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades,
procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis. Es decir, Gnicamente
pretenden medir o recoger informacion de manera independiente o conjunta sobre los conceptos o

las variables a las que se refieren, esto es, su objetivo no es indicar como se relacionan éstas”.

35.  Disefio de Investigacion.

Se utiliz6 una investigacion con disefio transversal correlacional basado en la recoleccion
de datos, en un periodo determinado, en base a encuestas, entrevistas y recoleccion de datos, con
respecto al analisis financiero y la gestiébn empresarial. Tal como lo sostienen Herndndez,
Fernandez, Baptista (2014), “los disefios de investigacion transaccional o transversal recolectan
datos en un solo momento, en un tiempo Unico. Su proposito es describir variables y analizar su

incidencia e interrelacion en un momento dado”. Cuyo esquema es el siguiente:

Donde:
Ox
/ M = Muestra
V1 - OX = Observacion de la variable X
OY = Observacion de la variable Y
Ov R = Niveles de relacion entre las variables

Asimismo, como estrategia de contrastacion de la hipotesis planteada se utilizo la chi-

cuadrado apropiada para “los niveles de datos tanto nominal como ordinal”, asi como para “niveles
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de datos de intervalo y de razon”. “En la estadistica chi-cuadrado, si las pruebas aportan resultados

significativamente diferentes de los planteados en las hipdtesis nulas, ésta es rechazada, y encaso

contrario es aceptable, teniendo en cuenta el siguiente procedimiento”

36.

Hipdtesis nula (Ho).

Formulacion de la hip6tesis alternativa (Hi).

Clasificacion de los datos mediante la distribucion chi-cuadrado, considerando un nivel de
significancia o = 0.05 y 1 grado de libertad cuyo valor tabular es de X2 (0.05,1) = 3.8416,
que luego serd comparado con la chi-cuadrado experimental para la aceptacion o rechazo
de la hipotesis nula.

Caélculo de la formula segun:

X% =XZ(oi-ei)?/ei

Donde:
oi = Esun valor observado en una categoria especifica.
ei = Esun valor esperado en una categoria especifica.

X2 = Valor del estadistico que se obtiene en chi-cuadrado.

Poblacion y muestra

3.6.1. Poblacion.

Las unidades de observacion determinadas en la delimitacion social de la investigacion

son de 19 personas que integran el area economica — financiera de las empresas dedicada a

servicios generales, especialmente de la empresa Maysepi E.I.R.L. materia de estudio.
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3.6.2. Muestra.
En este estudio se trabajo con toda la poblacidn por ser pequefia 0 sea con 19 personas
que integran el area economica — financiera de las empresas dedicada a servicios generales,

especialmente de la empresa Maysepi E.I.R.L.

37.  Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para el desarrollo de este trabajo, se empled la técnica de la encuesta con el analisis de
documentos, los cuales sirvieron para recolectar la informacion que haran posible la obtencién de
resultados de la investigacion. La encuesta se aplicara a las personas que integran el area econémica
— financiera de las empresas dedicada a servicios generales, especialmente a la empresa Maysepi
E.I.LR.L., con el objetivo de obtener informacion de gran alcance y en poco tiempo. El instrumento
utilizado fue el cuestionario con 16 items elaboradas en base a la Operacionalizacion de variables,
que esta conformado por 8 preguntas para la primera variable y 8 items para la variable dependiente
(Gestion Empresarial). Asimismo, se utilizo las fuentes bibliograficas con el propdsito de darle

consistencia y fiabilidad a la investigacion.
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CAPITULO IV
Resultados
41.  Analisis de resultados
En este capitulo se realizaron estadisticamente mediante la elaboracion de cuadros y
graficos de los resultados de la investigacion. Los datos obtenidos fueron ordenados en cuadros y

gréaficos estadisticos siendo el orden de los items o preguntas como aparecen en el Cuestionario de

Encuesta. Se utilizé el programa de SPSS en la version 25 en el procesamiento de datos.

411. ALFA DE CRONBACH

Procesamiento de casos

N %
Casos Valido 19 100,0
Excluido? q .0
Total 19 100,0
Fiabilidad
Alfa de Alfa de Cronbach NUmero
Cronbach con elementos de
estandar elementos
,738 726 16

4.1.1.1. Ttem 01: ¢En el analisis financiero, la interaccion econémica de la organizacion es

un aspecto fundamental en el desempefio econdémico de la empresa?



Estadisticos

N Valido 19

Perdidos 0
Media 3
Mediana 4
Moda 4

Tabla 1 Interaccion econdmica de la organizacion.

. Porcentaje %
Frecuencia % -
valido acumulado
Muy en desacuerdo 2 10,5 10,5 10,5
En desacuerdo 3 15,8 15,8 26,3
Ni de acuerdo ni en 2 10,5 10,5 36,8
Vélido desacuerdo
De acuerdo 8 42,1 42,1 78,9
Muy de acuerdo 4 21,1 21,1 100,0
Total 19 100,0 100,0
50
40
:% 30
5
5
o o

0
MUY EN DESACUERDO NIDE ACUERDO MIEN MUY DE ACUERDO
DESACUERDO

Figura 1 Interaccién econémica de la organizacién
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Interpretacion:

Esto indica que, 42.11% de los conformantes de la encuesta se encuentra conforme con
analisis financiero, la interaccion econdmica de la organizacion es un aspecto fundamental en el
desempefio economico de la empresa. EI 21.05% sefiala que estdn muy de acuerdo a la interaccion,
mientras el 15.79% asevera que estan en desacuerdo a esta relacion, mientras el 10.53% estan en

muy desacuerdo, y el 10.53% restante se muestra indeciso frente a la pregunta invertida.

4.1.1.2. Ttem 02: ¢ Con respecto al analisis financiero, la contabilidad financiera es una parte

importante para medir el desempefio financiero de la empresa?

Estadisticos

N Valido 19
Perdidos 0

Media 3,8
421

Mediana 40
000

Moda 50
0

Tabla 2 Contabilidad Financiera

. Porcentaje %
Frecuencia % -
valido acumulado
Muy en desacuerdo 1 53 53 53
En desacuerdo 2 10,5 10,5 15,8
Ni de acuerdo ni en
3 15,8 15,8 31,6
desacuerdo
Vélido De acuerdo 6 31,6 31,6 63,2
Muy de acuerdo 36,8 36,8 100,0
Total 19 100,0 100,0




38

40
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Porcentaje

0
MUY EN DESACUERDO NIDE ACUERDOC MNIEN MUY DE ACUERDO
DESACUERDO

Figura 2 Contabilidad Financiera
Interpretacion:

Se observa que, 36.84% de personas estudiadas estan muy de que el gerente considera ala
contabilidad financiera es un medio de apoyo para medir el desempefio en la planeacion,
organizacion y direccion de la empresa, EI 31.58% se encuentra de acuerdo sobre la importancia
de la contabilidad financiera, el 15.79% esta ni desacuerdo ni en desacuerdo, mientras el 10.53%

estan en desacuerdo, y por ultimo el 5.26% manifest6 que estdn muy desacuerdo.

4.1.1.3. item 03: ¢En el analisis financiero, la rentabilidad de la empresa sirve para evaluar

su desempefio financiero?

Estadisticos

N° Vaélido 19
Perdidos 0

Media 4.2
105

Mediana 4,0
000

Moda 4,0
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Tabla 3 La rentabilidad.

) . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
vélido acumulado
En desacuerdo 1 5,3 5,26 5,3
Vélido De acuerdo 12 63,2 63,16 68,42
Muy de acuerdo 6 31,6 31,58 100,0
Total 19 100,0 100,0

Porcentaje

ErM DESACUERDO DE ACUERDCOC MUY DE ACUERDO

Figura 3 La rentabilidad

Interpretacion:
Se observa que el 63,16 % de los encuestados estan de acuerdo con que la rentabilidad es
atil para la evaluacion del desempefio financiero, el 31,58% se encuentran muy de acuerdo y el

5,28% indicaron en desacuerdo.

4.1.1.4. Item 04: ;Con respecto al analisis financiero, el nivel de la inversion es un aspecto

fundamental en el desempefio financiero de la empresa?



Estadisticos

N Vélido 19
Perdidos 0
Media 3,6
842
Mediana 40
000
Moda 40
0
Tabla 4 El nivel de la inversion.
. Porcentaje %
Frecuencia % .
valido acumulado
En desacuerdo 5,3 53 53
Ni de acuerdo ni en 7 36,8 36,8 42,1
Vélido  desacuerdo
De acuerdo 42,1 42,1 84,2
Muy de acuerdo 3 15,8 15,8 100,0
Total 19 100,0 100,0

Porcentaje

NI DE DE ACUERDO

EM
DESACUERDO ACU%?PONI
DESACUERDO

MUY DE
ACUERDO

Figura 4 Nivel de inversion

40
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Interpretacion:
En la tabla 4 se visualiza que el 42.11% de los encuestados estan de acuerdo de que el
nivel de la inversion es un aspecto fundamental en el desempefio financiero de laempresa, mientras
que el 31.58% estan indecisos, el 10.53% se encuentra muy de acuerdo, y el 10.53% concluyen

que estan en desacuerdo.

4.1.15. Item 05: ¢En el analisis financiero, la medicion de los resultados de la empresa es

parte importante para la comparacion de dichos resultados con otras empresas?

Estadisticos

N Valido 19
Perdidos 0

Media 3,5
789

Mediana 4,0
000

Moda 40
0

Tabla 5 La medicion de los resultados de la empresa.

. Porcentaje %
Frecuencia % -
valido acumulado
En desacuerdo 2 10,5 10,5 10,5
Ni de acuerdo ni en 6 31,6 31,6 42,1
Valido desacuerdo
De acuerdo 9 474 47 4 89,5
Muy de acuerdo 2 10,5 10,5 100,0

Total 19 100,0 100,0
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Porcentaje

EN NIDE DE ACUERDO MUY DE
DESACUERDO ACUI%I?\'DO NI ACUERDO

DESACUERDO

Figura 5 La medicion de los resultados de la empresa

Interpretacion:

En latabla 5 se considera que el 47.37% de los encuestados indico que estan de acuerdo
que la medicion de los resultados de la empresa mediante el analisis financiero es parte importante
para la comparacion de dichos resultados con otras empresas, mientras el 31.58% estan ni de
acuerdo ni en desacuerdo, el 10.53% esta en desacuerdo y el 10.53% esta muy de acuerdo con la

comparabilidad.

4.1.16. item 06: ;Con respecto al analisis financiero, el estudio de empresas similares es un

factor importante en la comparacion de resultados de la empresa?



Estadisticos

N Valido 1
9

Perdidos 0

Media 3
4737

Mediana 3
,0000

Moda 3

,00

Tabla 6 El estudio de empresas similares.

Frecuencia % Por(,:e_ntaje &
valido acumulado
Muy en desacuerdo 1 5,3 5,3 5,3
En desacuerdo 15,8 15,8 21,1
Ni de acuerdo ni en 6 31,6 31,6 52,6
Vilido  desacuerdo
De acuerdo 4 21,1 21,1 73,7
Muy de acuerdo 26,3 26,3 100,0
Total 19 100,0 100,0

Porcentaje

MIDE DE ACUERDC rALY DE

Er
DESACUERDO ACUERDO M
DESACUERDO

ACUERDO

Figura 6 El estudio de empresas similares
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Interpretacion:

La tabla 6, el 31.58% de las personas encuestadas contestaron ni de acuerdo ni en
desacuerdo con respecto a que el estudio de empresas similares es un factor importante en la
comparacion de resultados de la empresa; asimismo, el 26.32% se encuentra muy de acuerdo, el
21.05% se encuentra de acuerdo, el 15.79% esta en desacuerdo, y el 5.26 % muy desacuerdo en

relacion a la pregunta planteada.

41.1.7. Item 07: ¢En el analisis financiero, la seleccion de alternativas de gestion de entre

varias es un aspecto fundamental en la toma de decisiones de la alta direccion?

Estadisticos

N Valido 19
Perdidos 0

Media 3,2
632

Mediana 3,0
000

Moda 3,0
0

Tabla 7 Seleccion de alternativas de gestion.

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
EN DESACUERDO 4 21,1 21,1 21,1
NI DE ACUERDO NI EN 8 42,1 42,1 63,2
Valido DESACUERDO
DE ACUERDO 5 26,3 26,3 89,5
MUY DE ACUERDO 2 10,5 10,5 100,0

Total 19 100,0 100,0
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Figura 7 Seleccion de alternativas de gestion

Interpretacion:
La tabla 7 nos indica que el 42.11% los encuestados se encuentran ni de acuerdo ni en
desacuerdo de que la seleccion de alternativas de gestién de entre varias sea un aspecto
fundamental en la toma de decisiones de la alta direccion, mientras el 26.32% esta de acuerdo en

relacion a la pregunta, el 21.05% respondio estar en desacuerdo y el 10.53% estd muy de acuerdo.

4.1.1.8. Item 08: ¢Con respecto al andlisis financiero, el funcionamiento de la organizacion

repercute en la toma de decisiones de la empresa?

Estadisticos

N Valido 19
Perdidos 0

Media 3,4
211

Mediana 40
000

Moda 40



Tabla 8 El funcionamiento de la organizacion.

) . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
vélido acumulado
MUY EN DESACUERDO 1 53 53 53
EN DESACUERDO 4 21,1 21,1 26,3
NI DE ACUERDO NI EN 3 15,8 15,8 42,1
Vaélido DESACUERDO
DE ACUERDO 8 42,1 42,1 84,2
MUY DE ACUERDO 3 15,8 15,8 100,0
Total 19 100,0 100,0

Porcentaje

L
MUY EN DESACUERDO NIDE ACUERDO NIEN MUY DE ACUERDO

DESACUERDO

Figura 8 El funcionamiento de la organizacion

Interpretacion:
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En la tabla 8, con respecto a que, si el funcionamiento de la organizacion repercute en la

toma de decisiones de la empresa, el 42.11% de los encuestados estan de acuerdo, el 21.05% esta

en desacuerdo, 15.79% se encuentra muy de acuerdo, 15.79% estan ni de acuerdo ni en desacuerdo

y por ultimo el 5.26% esta muy en desacuerdo.

4.1.1.9. Item 09: ¢En la gestion empresarial, el plantear los cursos alternativos de accion es

un aspecto fundamental en la planeacion de la empresa?



Estadisticos

N Valido 19
Perdidos 0

Media 3,1
579

Mediana 3,0
000

Moda 40
0

Tabla 9 Planteamiento los cursos alternativos de accion.

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje L.

vélido acumulado

MUY EN DESACUERDO 2 10,5 10,5 10,5

EN DESACUERDO 4 21,1 21,1 31,6

NI DE ACUERDO NI EN 4 21,1 21,1 52,6

Vaélido DESACUERDO
DE ACUERDO 7 36,8 36,8 89,5
MUY DE ACUERDO 2 10,5 10,5 100,0
Total 19 100,0 100,0
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Figura 9 Planteamiento los cursos alternativos de accion.

47



Interpretacion:

La tabla 9 nos indica que el 36.84% de los encuestados se encuentran de acuerdo de que
el plantear los cursos alternativos de accién es un aspecto fundamental en la planeacion de la

empresa, mientras que el 21.05% estd ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 21.05% estd en

desacuerdo, el 10.53% esta muy en desacuerdo y 10.53% se encuentra muy de acuerdo.

4.1.1.10. item 10: ;Con respecto a la gestion empresarial, la asignacion de recursos

humanos y fisicos es una parte importante para realizar la planeacién de la empresa?

Estadisticos

N Vaélido 19
Perdidos 0
Media 3,894
7
Mediana 4,000
0
Moda 4,00
Tabla 10 Asignacion de recursos humanos y fisicos.
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje -
valido acumulado
EN DESACUERDO 10,5 10,5 10,5
NI DE ACUERDO NI 4 21,1 21,1 31,6
Vaélido EN DESACUERDO
DE ACUERDO 36,8 36,8 68,4
MUY DE ACUERDO 31,6 31,6 100,0
Total 19 100,0 100,0
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Figura 10 Asignacion de recursos humanos y fisicos.

Interpretacion:
En latabla 10, con relacion a que la asignacion de recursos humanos y fisicos es una parte
importante para realizar la planeacion de la empresa, el 36.84% de los encuestados estan de
acuerdo, el 31.58% responden muy de acuerdo, el 21.05% se encuentran ni de acuerdo ni en

desacuerdo, y el 10.53% estan en desacuerdo.

41111.  ltem 11: (En la gestion empresarial, la estructura de tareas del personal es un

aspecto importante en la organizacion?

Estadisticos

N Valido 19
Perdidos 0
Media 3,
4211

Mediana 3,
0000

Moda 3,



Tabla 11 Estructura de tareas del personal.

. . L Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido

acumulado

EN DESACUERDO 4 21,1 21,1 21,1

NI DE ACUERDO NI EN 6 31,6 31,6 52,6

Vélido DESACUERDO
DE ACUERDO 6 31,6 31,6 84,2
MUY DE ACUERDO 3 15,8 15,8 100,0
Total 19 100,0 100,0

Porcentaje

EN NIDE DE ACUERDO MUY DE
DESACUERDO  ACUERDO NI ACUERDO

EN
DESACUERDO

Figura 11 Estructura de tareas del personal

Interpretacion:
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En la tabla 11, el 31.58% de los encuestados se encuentran de acuerdo que la estructura

de tareas del personal es un aspecto importante en la organizacion de la empresa, mientras que el

31.58% esta ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 21.05% responde en desacuerdo con relacién a la

pregunta, y el 15.79% esta muy de acuerdo.

41.1.12. Item 12: ;Con respecto a la gestion empresarial, la capacitacion del personal es

un aspecto fundamental en la organizacion de la empresa?



o1

Estadisticos

N Vélido 19
Perdidos 0

Media 3,26
32

Mediana 4,00
00

Moda 4,00

Tabla 12 La capacitacion del personal

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
MUY EN DESACUERDO 4 21,1 21,1 21,1
EN DESACUERDO 1 53 5,3 26,3
Vilido NI DE ACUERDO NI EN 3 15,8 15,8 42,1
DESACUERDO
DE ACUERDO 8 42,1 42,1 84,2
MUY DE ACUERDO 3 15,8 15,8 100,0
Total 19 100,0 100,0
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Figura 12 Capacitacion del personal

Interpretacion:

En la tabla 12, con respecto a que la capacitacion del personal es un aspecto fundamental

en la organizacion de la empresa, el 42.11% de los encuestados concluyeron estar de acuerdo, el
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21.05% se encuentra muy desacuerdo, 15.79% estd muy de acuerdo, 15.79% se encuentra ni de

acuerdo ni en desacuerdo, y el 5.26% esta en desacuerdo.

4.1.1.13.

es una parte importante en la direccion de la empresa?

Estadisticos

N  Valido 19

Perdidos 0
Medié 3,7368
Mediana 4,0000
Moda 3,00?

Tabla 13 La realizacion efectiva de todo lo planeado.

item 13: ¢En la gestion empresarial, la realizacion efectiva de todo lo planeado

Frecuencia Porcentaje Por?e_ntaje Porcentaje
valido acumulado
MUY EN DESACUERDO 1 53 53 53
EN DESACUERDO 1 53 53 10,5
Valido NI DE ACUERDO NI EN 7 36,8 36,8 474
DESACUERDO
DE ACUERDO 3 15,8 15,8 63,2
MUY DE ACUERDO 7 36,8 36,8 100,0
Total 19 100,0 100,0
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Figura 13 La realizacion efectiva de todo lo planeado.

Interpretacion:
Con respecto a la pregunta de que la realizacién efectiva de todo lo planeado es una parte
importante de la direccion de la empresa, el 36.84% de los encuestados estan muy de acuerdo,
mientras que el 36.84% respondieron ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 15.79% esta de acuerdo,

el 5.26% estan muy en desacuerdo.

4.1.1.14. Item 14: ;Con respecto a la gestion empresarial, la vigilancia permanente es un

factor importante en la direccion de la empresa?

Estadisticos

N Vaélido 19
Perdidos 0

Media 3,4
737

Mediana 40
000

Moda 40
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Tabla 14 Vigilancia permanente

. . Porcentaje ~ Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado

MUY EN DESACUERDO 1 53 5,3 53

EN DESACUERDO 1 53 5,3 10,5
Vilido  N| DE ACUERDO NI EN 7 36,8 36,8 47,4

DESACUERDO

DE ACUERDO 8 421 421 89,5

MUY DE ACUERDO 2 10,5 10,5 100,0

Total 19 100,0 100,0

Porcentaje

0
MUY ENDESACUERDO ~ NIDE ACUERDO NIEN MUY DE ACUERDO
DESACUERDO

Figura 14 Vigilancia Permanente

Interpretacion:

En la tabla 14, el 42.11% de los encuestados estan de acuerdo de que la vigilancia
permanente es un factor importante en la direccion de la empresa, el 36.84% estan ni de acuerdo

ni en desacuerdo, el 10.53% estad muy de acuerdo, 5.26% esta muy en desacuerdo.



4.1.1.15.

fundamental en

el control de la empresa?

Estadisticos

N Vélido 19
Perdidos 0

Media 3,4

211

Mediana 4,0

000

Moda 4,0

0

Tabla 15 La evaluacién de rendimiento.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

MUY EN DESACUERDO 1 53 53 53

EN DESACUERDO 3 15,8 15,8 21,1
Vélido NI DE ACUERDO NI EN 4 21,1 21,1 42,1

DESACUERDO

DE ACUERDO 47.4 474 89,5

MUY DE ACUERDO 2 10,5 10,5 100,0

Total 19 100,0 100,0

Porcentaje
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Figura 15 La evaluacion de rendimiento
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item 15: ¢En la gestion empresarial, la evaluacion de rendimiento es un aspecto
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Interpretacion:
La tabla 15 nos indica que el 47.37% de los encuestados estan de acuerdo de que la
evaluacion de rendimiento es un aspecto fundamental en el control de la empresa, mientras que el

21.05% estan ni de acuerdo ni desacuerdo, el 15.79% esta en desacuerdo, y el 5.26% estan muy

en desacuerdo.

4.1.1.16. Item 16: ¢ Con respecto a la gestion empresarial, al garantizar que lo real coincide

con lo planeado percute en el control de la empresa?

Estadisticos

N Valido 19
Perdidos 0

Media 3,7
368

Mediana 40
000

Moda 40
0

Tabla 16 Control de la empresa.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
EN DESACUERDO 1 53 53 53
NI DE ACUERDO NI EN 6 31,6 31,6 36,8
Véalido DESACUERDO
DE ACUERDO 9 47,4 47,4 84,2
MUY DE ACUERDO 3 15,8 15,8 100,0

Total 19 100,0 100,0
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Porcentaje

EN MIDE DE ACUERDO MUY DE
DESACUERDO  ACUERDO NI ACUERDO

EN
DESACUERDO

Figura 16 EIl control de la empresa

Interpretacion:

En la tabla 16 se puede visualizar que el 47.37% de los encuestados respondieron que
estan de acuerdo que al garantizar que lo real coincide con lo planeado repercute en el control de
la empresa, el 31.58% estan ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 15.79% estan muy de acuerdo, y

por ultimo el 5.26% esta en desacuerdo.



42.  Contrastacion de hipotesis

4.2.1. Tabla De Contingencia VO1Y V02

Tabla 17 Analisis Financiero*Gestion Empresarial
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GESTION EMPRESARIAL

NI DE ACUERDO NI DE MUY DE

EN DESACUERDO ACUERDO ACUERDO Total
ANALISIS NI DE ACUERDO NI EN  Recuento 6 1 0 7
FINANCIERO DESACUERDO % del total 31,6% 5,3% 0,0% 36,8%
DE ACUERDO Recuento 3 8 0 11
% del total 15,8% 42,1% 0,0% 57,9%
MUY DE ACUERDO Recuento 0 0 1 1
% del total 0,0% 0,0% 5,3% 5,3%
Total Recuento 9 9 1 19
% del total 47,4% 47,4% 5,3% 100,0%

Fuente: Encuesta realizado a los contribuyentes.

Grafico de barras
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Figura 17 Analisis Financiero, Gestion

En latabla y figura se observa que el 57.9% de los encuestados manifiestan estar de

acuerdo con el andlisis financiero, el mismo grupo indica que el 36.8% estan indecisos con gestion
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empresarial de no poder lograr sus objetivos y por ultimo el 5.6% manifiestan estar muy de acuerdo
con la gestion financiera de esta manera podra llevar un control adecuado. El grado correlacion es
de 0,000 <0.05, es decir que el analisis financiero se relaciona significativamente con gestion

empresarial de laempresa Maysepi E.I.R.L. en el afio 2018.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor Df asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 25,1692 4 ,000
Razén de verosimilitud 14,156 4 ,007
Asociacion lineal por lineal 8,898 1 ,003

N de casos validos 19
a. 7 casillas (77,8%) han esperado un recuento menor que 5. El
recuento minimo esperado es ,05.

Interpretacion:

Como el valor sig (valor critico observado) 0,000 <0.05 se rechaza la hipétesis nula y se
acepta la hipotesis alternativa, luego se concluye que un nivel de significancia de 0,05, si existe
influencia entre el anélisis financiero y la gestion empresarial de la empresa Maysepi E.I.R.L. en

el afo 2018.

4.2.2. Hipdtesis general.

e Ho: No existe influencia entre el analisis financiero y la gestion empresarial en la

empresa Maysepi E.L.R.L en el afio 2018.
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e Hji: Si existe influencia entre el analisis financiero y la gestion empresarial de la

empresa Maysepi E.I.R.L en el afio 2018.

4.2.3. Hipdtesis especificas.

a. Existe influencia entre el desempefio econdémico y el control de las actividades en la
empresa Maysepi E.I.R.L. en el afio 2018.

b. Existe influencia entre el desempefio financiero y la organizacion empresarial en la
empresa Maysepi E.I.R.L en el afio 2018.

c. Existe influencia entre la toma de decisiones y la planeacion empresarial en la
empresa Maysepi E.I.R.L en el afio 2018.

d. Existe influencia entre la comparacion de resultados y la direccion en la empresa

Maysepi E.R.I.L en el afio 2018.

42.4. Tabla De Contingencia VV01d1 Y V02d4



Tabla 18 Desempefio Economico*Control
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CONTROL
NI DE
EN ACUERDO NI DE MUY DE
DESACUE EN ACUERD ACUERD
RDO DESACUERDO ®) O Total
DESEMPENO EN DESACUERDO Recuento 0 0 1 0 1
ECONOMICO % del total 0,0% 0,0% 5,3% 0,0% 5,3%
NI DE ACUERDO  Recuento 2 1 3 0 6
NI EN 9% del total 10,5% 5,3% 15,8% 0,0% 31,6%
DESACUERDO

DE ACUERDO Recuento 0 1 5 1 7
% del total 0,0% 5,3% 26,3% 5,3% 36,8%
MUY DE Recuento 0 0 3 2 5
ACUERDO % del total 0,0% 0,0% 15,8% 10,5% 26,3%
Total Recuento 2 2 12 3 19
% del total 10,5% 10,5% 63,2% 15,8% 100,0%

Recuento

1
1
5,.26%
0

Grafico de barras
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Figura 18 Desempefio econémico & control

En la tabla y figura se observa que el 36.8% de los encuestados manifiestan estar de

acuerdo con el desempefio econdmico porque incluye los aspectos de (control de actividades) de
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la empresa. El 31.6% estan indecisos, mientras que el 26.3% manifiestan estar muy de acuerdo
con un control porgue es una herramienta necesaria para establecer medidas a corto o largo plazo
y por ultimo el 5.3% estan en desacuerdo que se aplique dichas herramientas.
Interpretacion:
Como el valor sig (valor critico observado) 0,465 >0,05 rechazamos la hipdtesis alternativa
y aceptamos la hipdtesis nula, es decir NO existe influencia entre el desempefio econémico y

control de las actividades de la empresa Maysepi E.l.R.L. en el afio 2018.

4.25. Tabla De Contingencia V01d2 Y V02d2

Tabla 19 Desempefio Financiero*Organizacion

ORGANIZACION Total
NI DE
ACUERD
EN O NI EN DE MUY DE
DESACUER DESACUE ACUERD ACUERD
DO RDO O o
DESEMPENO NI DE ACUERDO  Recuento 1 0 1 0 2
FINANCIERO NI EN 9 del total 5,3% 0,0% 5,3% 0,0% 10,5%
DESACUERDO
DE ACUERDO Recuento 2 2 7 1 12
% del total 10,5% 10,5% 36,8% 5,3% 63,2%
MUY DE Recuento 1 0 1 3 5
ACUERDO % del total 5,3% 0,0% 5,3% 15,8% 26,3%
Total Recuento 4 2 9 4 19

% del total 21,1% 10,5% 47,4% 21,1% 100,0%
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Figura 19 Desempefio Financiero & Organizacion

En la tabla y figura se observa que el 63.2% de los encuestados refieren estar de acuerdo
que la organizacién en una empresa es muy importante para que pueda llegar al éxito. Mientras
que el 26.3% estan muy de acuerdo con la organizacion en el desempefio financiero porque esto
implicaria una serie de herramientas que van a permitir mejorar con base a los analisis y
observaciones que pueda proveer la empresa. EI 10.5% manifiestan estar ni de acuerdo ni en

desacuerdo.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor Df asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 8,119? 6 ,230
Razon de verosimilitud 8,260 6 ,220
Asociacion lineal por lineal 2,138 1 144

N de casos validos 19
a. 11 casillas (91,7%) han esperado un recuento menor que 5. El
recuento minimo esperado es ,21.
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Interpretacion:
Como el valor sig (valor critico observado) 0,230>0.05 se rechaza la hipdtesis alternativa
y se acepta la hipétesis nula, es decir No existe influencia entre el Desempefio financiero y la

organizacion empresarial de laempresa Maysepi E.l.R.L. en el afio 2018.
4.2.6. Tabla De Contingencia V01d4 Y V02d1

Tabla 20 Toma De Decisiones*Planeacion

PLANEACION
NI DE
EN ACUERDO NI DE
DESACUE EN ACUERD MUY DE
RDO DESACUERDO ®) ACUERDO Total
TOMA DE EN DESACUERDO Recuento 0 1 1 0 2
DECISIONES % del total 0,0% 5,3% 5,3% 0,0% 10,5%
NI DE ACUERDO Recuento 1 0 2 2 5
NI EN 9% del total 5,3% 0,0% 10,5% 10,5% 26,3%
DESACUERDO
DE ACUERDO Recuento 2 2 5 1 10
% del total 10,5% 10,5% 26,3% 5,3% 52,6%
MUY DE Recuento 0 0 1 1 2
ACUERDO % del total 0,0% 0,0% 5,3% 5,3% 10,5%
Total Recuento 3 3 9 4 19

% del total 15,8% 15,8% 47,4% 21,1% 100,0%
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Figura 20 Toma decisiones & Planeacion

En la tabla y figura se observa que el 52.6% de los encuestados estan de acuerdo que la
planificaciéon (planeacién) es indispensable para tener una buena gestion empresarial y que se
pueda tomar la mejor decision para minimizar los riesgos que pueda tener la empresa. Mientras

que el 26.3% estan indecisos con la planeacion.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor Df asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 6,2282 9 J17
Razon de verosimilitud 7,558 9 ,579
Asociacion lineal por lineal 110 1 , 740

N de casos validos 19
a. 16 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que
5. El recuento minimo esperado es ,32.




Interpretacion:
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Como el valor sig (valor critico observado) 0,717 >0.05 se rechaza la hipdtesis alternativa

y se acepta la hipétesis nula, es decir NO existe influencia entre la toma de decisiones y la

planeacion empresarial de la empresa Maysepi E.I.R.L. en el afio 2018.

4.2.7. Tabla De Contingencia V01d3 Y V02d3

Tabla 21 Comparacion De Resultados*Direccion

DIRECCION
NI DE
ACUERDO
MUY EN NI EN DE MUY DE
DESACU DESACUER ACUERD ACUER
ERDO DO (0] D Total
0

COMPARACION DE NI DE ACUERDO NI  Recuento 1 2 3 1 7
RESULTADOS EN DESACUERDO % del total 5,3% 10,5% 15,8% 5,3% 36,8%
DE ACUERDO Recuento 0 2 4 3 9
% del total 0,0% 10,5% 21,1% 15,8% 47,4%
MUY DE ACUERDO Recuento 0 0 3 0 3
% del total 0,0% 0,0% 15,8% 0,0% 15,8%
Total Recuento 1 4 10 4 19
% del total 5,3% 21,1% 52,6% 21,1%  100,0%
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Figura 21 Comparacion de Resultados & Direccion

En la tabla y figura se observa que el 47.4% de los encuestados refieren que, con respecto
al andlisis financiero, el estudio de empresas similares es un factor importante en la comparacién
de resultados de la empresa, y la direccion es una funcion que impulsa y motiva a cada uno de los
miembros de la organizacion que pueda tener la empresa, el 36.8% no estan ni de acuerdo y en
desacuerdo, y por ultimo el 15.8% estd muy de acuerdo que se realice un analisis y comparacién

de resultados entre empresas del mismo giro para ver la variacion de utilidad que pueda darse.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor Df asintdtica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 5,489? 6 ,483
Razo6n de verosimilitud 6,682 6 ,351
Asociacion lineal por lineal 1,349 1 ,245

N de casos validos 19

a. 12 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El
recuento minimo esperado es ,16.
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Interpretacion:
Como el valor sig (valor critico observado) 0,483 >0.05 rechazamos la hipotesis
alternativa y aceptamos la hipétesis nula, es decir NO existe influencia entre la comparacion de

resultados y la direccion de la empresa Maysepi E.I.R.L. en el afio 2018.

43.  Discusion de resultados

El proposito de la presente investigacion realizada estuvo centrada en determinar la
influencia que existe entre el analisis financiero y la gestion empresarial en Maysepi E.I.R.L. en el
afio 2018, los resultados obtenidos evidencian un nivel de correlacion positiva moderada pero
considerable (r=0,05"), entre el analisis financiero y la herramienta de gestion, reflejando que los
procedimientos que realiza el analisis financiero tiene una relacion directa con la herramienta de
gestion, datos que al ser comparado con lo encontrado por Abanto (2018), que realiz6 una
investigacion relacionada con el andlisis financiero y la gestion de la empresa de servicios
Ferndndez E.I.R.L durante el periodo de 2017 (Lima, Pert) quien concluyo “que el analisis
financiero se relaciona con la gestion financiera en la indicada empresa, encontrandose que la
organizacion acumula en 35.6 por ciento en cuentas por cobrar a sus acreedores con relacion a sus
activos generando un capital ocioso lo que repercute en la generacion de resultados negativos,
ocasionando negativamente en su liquidez y rentabilidad”, con estos resultados se afirma que el
analisis financiero si contribuye de una manera favorable como herramienta de gestion, ademas,
esto tiene relacion con lo afirmado por Nava (2009), quien afirma que *“ El analisis financiero es
un tema muy extenso y, sin lugar a dudas, constituye una herramienta fundamental para que en una
organizacion se logre una gestién financiera eficiente. Realizarlo es de vital importancia para el

desempefio financiero de la empresa”.
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Tambien tiene semejanza, la presente investigacion con el estudio realizado por Pechon
(2017) quién tom6 como tema “Las herramientas de analisis financieros como instrumento de
gestion para la toma de decisiones en las Pymes Colombianas” quién llego a las conclusiones que
“ Las herramientas financieras son fundamentales para tomar decisiones acertadas en las pequefias
y medianas empresas, para tomar oportunamente decisiones adecuadas, antes que sea demasiado
tarde y evitar efectos nocivos en el funcionamientos de las mismas, esto es responsabilizando a los
contadores , revisando continuamente los estados financieros y de esta forma mejorar los
resultados esperados” Asimismo Ruiz (2016), realiz6 una investigacion relacionada con el
“analisis financiero como una herramienta clave para una eficiente gestion empresarial para latoma
de decisiones” concluyendo que “una buen conocimiento oportuno de los estados financieros se
busca determinar las diferencias y potenciales dificultades con que presenta la empresa, y de esta
forma poder tomar las decisiones mas convenientes para corregir si existen errores en la aplicacion
de las mismas”.

Con esto resultados estamos en condiciones de afirmar fehacientemente que en este
mundo globalizado y altamente competitivo, los contadores publicos debemos tener muy presente
que, para lograr las empresas mejoren su rentabilidad debemos cuidar de implementar de acuerdo
a la actual desarrollo cientifico y tecnoldgico, aplicando diversas herramientas para lograr un
gestion eficiente a fin de que se tomen oportunamente decisiones acertadas a nivel de gerencia,
accionistas o propietarios de la empresas para su desarrollo sostenible y sustentable en el tiempo

y en el espacio.
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44.  Analisis Vertical y Horizontal

4.4.1. Estado de Situacién Financiera Comparativa a 2017-2018

Estado de Situacion Financiera Comparativa 2017-2018
MAYSEPI EIRL

ANALISIS VERTICAL ANALISIS HORIZONTAL
PERIODO 2018 % PERIODO 2017 % VARIACION %
A A/TOTAL B B/TOTA A-B=C C/B
ACTIVO ACTIVO
ACTIVOS

ACTIVO CORRIENTE
Efectivo y equivalente de efectivo 710,527.38 24.39% 109,690.00 6.56% 600,837.38 547.76%
Cuentas por cobrar comerciales 2,297.00 0.08% 396,586.00 23.73% -394,289.00 -99.42%
Cuentas por cobrar al personal 18,753.00 0.64% 9,686.00 0.58% 9,067.00 93.61%
Cuentas por cobrar diversas 3,756.00 0.13% 179,216.00 10.72% -175,460.00 -97.90%
Otras cuentas del activo 54,791.00 1.88% 15,452.00 0.92% 39,339.00 254.59%
Existencias 478,140.13 16.41% 365,120.00 21.85% 113,020.13 30.95%
TOTAL DE ACTIVO CORRIENTE 1,268,264.51 43.54% 1,075,750.00 64.37% 192,514.51 17.90%
ACTIVO NO CORRIENTE
Propiedades, planta y equipo neto 1,644,869.51 56.5% 595,444.00 35.6% 1,049,425.51 176.24%
TOTAL DE ACTIVO NO CORRIENTE 1,644,869.51 56.5% 595,444.00 35.6% 1,049,425.51 176.24%

TOTAL ACTIVO 2,913,134.02 100.00% 1,671,194.00 100.00% 1,241,940.02 74.31%




4.4.2. Total Pasivoy Patrimonio

PASIVO
PASIVO CORRIENTE
Cuentas Por Pagar Comerciales
Otras Cuentas Por Pagar
Tributos y Aportes
Remuneraciones Por Pagar
Anticipos a Clientes
TOTAL DE PASIVO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE
Otros Pasivos Financieros

TOTAL DE PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO NETO
Capital Social
Resultado del Ejercicio
Resultado Acumulados
TOTAL PATRIONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

EMPRESA MAYSEPI EIRL

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

(Expresado en Nuevo Soles)

ANALISIS VERTICAL

ANALISIS HORIZONTAL

PERIODO 2018 % PERIODO 2017 %

A A/TOTAL B B/TOTAL

PASIVO PASIVO
310,339.66 10.65% 36,986 2.21%
6,054.00 0.21% 2,436 0.15%
118,663.64 4.07% 28,074 1.68%
24,979.43 0.86% 10,123 0.61%
378,199.62 12.98% 9,686 0.58%
838,236.35 28.77% 87,304.94 5.22%
1,137,527.62 39.05% 571,545.06 34.2%
1,137,527.62 39.0% 571,545.06 34.2%
1,975,763.97 67.82% 658,850.00 39.42%
214,421.00 7.4% 214,421.00 12.8%
159,654.71 5.5% 213,013.00 12.7%
563,294.34 19.3% 584,910.00 35.0%
937,370.05 32.18% 1,012,344.00 60.6%
2,913,134.02  100.00% 1,671,194.00 100.00%

VARIACION %

A-B=C C/B
273,353.66 739.07%
3,618.40 148.56%
90,589.64 322.68%
14,856.09 146.75%
368,513.62  3804.60%
750,931.41 860.12%
565,982.56 99.03%
565,982.56 99.03%
1,316,913.97 199.88%
- 0.00%
-53,358.29 -25.05%
-21,615.66 -3.70%
-74,973.95 -71.41%
1,241,940.02 74.31%




4.4.3. Estado de Resultado 2018-2017

VENTAS
Ventas Netas
Costo de Ventas
Costo de Ventas

Resultado Bruto Utilidad o Pérdida

GASTOS OPERACIONALES
Gastos de Ventas
Gastos de Administracion

Resultado de Operacion

Otros Ingresos y Gastos Financieros

Gastos Financieros
Resultado del Ejercicio

Resultado Neto del Ejercicio

ESTADO DE RESULTADO 2018-2017
EMPRESA MAYSEPI EIRL
(Expresado en Nuevo
Soles)

ANALISIS VERTICAL

PERIODO 2018 % PERIODO %

2017

A AIVENTAS B B/VENTA
S

4,067,877.00 100.00%  2589,485.00 100.00%

-2,222977.00 -54.65%_ -2,256,950.00 -87.16%
1,844,900.00  45.35% 332,535.00 12.84%

-411,552.00 -10.12% -49,077.00 -1.90%
-1,050,935.00 -25.83% -69,333.00 -2.68%
-1462487.00 -35.95% __ -118,410.00 -4.57%

382,413.00 ~  9.40%  214,125.00 8.27%

[alal | il sl VA 1114929 00 faWaW.1aVA
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159,655.00 3.92%  213,013.00 8.23%

159,655.00 3.92%  213,013.00 8.23%

ANALISIS
HORIZONTAL
VARIACION %

A-B=C C/B
1,478,392.00 S571%
33,973.00 -2%
1,512,365.00 455%
-362,475.00 739%
-981,602.00 1416%
-1,344,077.00 1135%
168,288.00 79%
-221,646.00 199%
-53,358.00 -25%
-53,358.00 -25%
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Interpretacion:

Los estados financieros de la empresa Maysepi E.L.R.L, se evidencia la situacion
econOdmica y financiera de los periodos comparativos 2018 y 2017. Dicho analisis financiero
cumple con los estdndares establecidos. Ademas, las observaciones realizadas han hecho posible
que se puedan corregir los errores y de esta manera presentar una imagen real a las actividades que
desarrolla la organizacion, expresados en el analisis financiero como herramienta de gestion.

En forma general se puede apreciar que la empresa alcanza un equilibrio financiero en
ambos afios 2018 y 2017, o sea, que tiene liquidez y amplia capacidad para cumplir con todas sus

obligaciones a corto plazo puesto que los activos son mayores que los pasivos corrientes.
4.4.4. Andlisis vertical.

4.4.4.1. Estado de situacion financiera.

e Se puede apreciar que la cuenta Efectivo y Equivalente de Efectivo representa un
24.39% del activo total de la empresa en el afio 2018, mientras que en el afio 2017
representd el 6.56% del activo. Esto se debe a que en el afio 2018la empresa recuperd
dinero de las cuentas de sus clientes, asi como de otras cuentas por cobrar diversas,
posiblemente por cobro de préstamos a terceros.

e Se puede reconocer que en el afio 2018 el crédito a los clientes representa el 0.08% del
activo total de la empresa y en el 2017 represent6 el 23.73% del activo. En el 2018 las
Cuentas por Cobrar Comerciales constituye un porcentaje minimo del activo total, lo
que es muy 6ptimo porque logré que su cuenta Efectivo y Equivalente de Efectivo
represente una cantidad mayor del activo, denotando que tiene méas liquidez.

e Enelafio 2018 las Cuentas por Cobrar Diversas representan 0.13% del total de activos

y en el afio 2017 representaron el 10.72% del activo. Como se puede observar en el
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afo 2018, estas cuentas son minimas con relacion al total de activos debido a una
politica de cobranza adecuada con la cual se pudo recuperar los créditos otorgados a
terceros.

e En lacuenta Propiedades, Planta y Equipos se puede apreciar que en el afio 2018 esta
representa el 56.5% del activo total y en el 2017 representd el 35.6%, lo que indica que
como resultado de sus operaciones la empresa tuvo que comprar activos fijos.

e Del total del pasivo, en el afio 2018 un 10.65% representa la cantidad que se debe por
mercaderia al crédito mientras que en el 2017 esta deuda representa un 2.21%, esto
quiere decir que la empresa ha trabajado més al crédito con sus proveedores.

e Se puede evidenciar que en el afio 2018 la cuenta Tributos y Aportes representa el
4.07% del pasivo total de laempresay en el afio 2017 represento el 1.68%. Por lo tanto,
en el 2018 esta cuenta tuvo mayor participacion en el pasivo debido probablemente a
que no se pago en su totalidad el IGV o los pagos a cuenta del Impuesto a la Renta, lo
que origina que la empresa tenga mayor liquidez.

e En el afio 2018 la cuenta Anticipos de Clientes representa el 12.98% del total de
pasivos, mientras que en el afio 2017 representd el 0.58% del pasivo total. Esto quiere
decir que en el afio 2018 la empresa cobro por adelantado a sus clientes en una mayor
proporcion por las ventas totales realizadas, que también se incrementaron en el 2018,

produciendo un considerable aumento de la liquidez para la empresa.

4.4.4.2. Estado de resultados.
e El costo de adquirir productos para que esta empresa pueda desarrollar su actividad
comercial representa un 54.65% de sus ventas en el afio 2018, lo que hizo que de estas

ventas un 45.35% sea el resultado bruto; mientras que en el afio 2017 ese costo fue de
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87.16% de sus ventas, haciendo que de estas ventas un 12.84% sea el resultado bruto.
Esto quiere decir que en el afio 2018 la empresa se estaria beneficiando por casi el
doble de lo que le cuesta el producto, por lo que debera tener cuidado con los
estandares de calidad de lo que est& vendiendo.

De las ventas del afio 2018 un 35.95% representan a los gastos que incurri6 esta
empresa para vender sus bienes, y en el afio 2017 fue un 4.57% de sus ventas. Si se
analizan estos Gastos de Operacion, encontramos que en el afio 2018 los Gastos de
Ventas representaron el 10.12% mientras que los Gastos de Administracion fueron de
25.83%, los cuales tienen una participacién muy considerable con relacion al afio 2017.
Este porcentaje muy alto de los gastos de operacion es debido probablemente al
aumento de gastos de personal y gastos por servicios publicos, lo que significa que no
se han empleado eficientemente los recursos. En cambio, en el afio 2017 hubo més
eficiencia ya que se gast6 lo necesario.

La utilidad del ejercicio represento el 3.92% de las ventas en el afio 2018, mientras que
en el afo 2017 representd el 8.23% de las ventas, lo que significa que la empresa tuvo
menores resultados en el afio 2018, debido al aumento de los gastos operativos y otros

gastos.

4.45. Andlisis horizontal.

4.45.1. Balance de situacion financiera.

La cuenta Efectivo y Equivalente de Efectivo tuvo un crecimiento de un afio a otro del
547.76%, casi sextuplicando el disponible, esto se debe a que en el afio 2018 las ventas

aumentaron en 57%. Pero sobretodo la cuenta Clientes fue el factor mas importante
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para que aumentara el disponible, un 99.42% de las cuentas por cobrar comerciales se
recuperaron en el afio 2018.

La cuenta de los clientes a los que se les habia brindado servicios a crédito se redujo
un 99.42%., demostrando que en el afio 2018 se trabajé més al contado y que se
recupero una gran cantidad de dinero que los clientes le debian a la empresa.

El rubro Cuentas por Cobrar Diversas también tuvieron una reduccion muy
significativa en el afio 2018 del 97.90%, lo que también incremento la liquidez de la
empresa.

El rubro Propiedades, Planta y Equipo Neto tuvo un crecimiento en el afio 2018 del
176.24% con respecto al afio 2017, es decir, la empresa adquirio activo fijo como
resultado del incremento de las ventas, lo que ha hecho que tenga que realizar mayores
operaciones.

El rubro Cuentas por Pagar Comerciales se ha incrementado en 739.07% en el afio
2018 debido a que la empresa compro mercaderias a los proveedores mediante crédito
y con plazos de pago, lo que produjo el apalancamiento financiero necesario para
aumentar la cantidad de dinero que podia destinar a una inversion.

Los Tributos y Aportes se han incrementado en 322.68% en el afio 2018 debido a que
se vendié més que en el afio 2017, por lo tanto, le corresponde pagar mas impuestos.
En el afio 2018 hay un aumento en la cuenta Anticipos de Clientes de 3,804.60% con
respecto al 2017, por que la organizacién ha cobrado por adelantado a sus clientes

originando un aumento de liquidez en el afio 2018.
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4.45.2. Estado de resultados integrales.

Las ventas en 2018 se han incrementado 57% con referencia al 2017, demostrando que
la empresa ha tenido una buena aceptacién con los clientes logrando aumentar
rapidamente su participacion en el mercado. Esto quiere decir que la empresa
seguramente ha utilizado alguna estrategia de venta para incentivar la misma.

Con referencia a los gastos operativos, en el 2018 hubo un aumento de 1,135%, esto
debido a que hubo un incremento de los gastos de ventas a un 739% que significa que
la empresa utilizd una estrategia de incentivar a sus vendedores, mediante bonos o
cuotas; y por otra parte se incrementd los Gastos de Administraciéon en 1,416% con
respecto al afio 2017, esto debido al aumento de gastos de personal y gastos por
servicios publicos, lo que denota que no se han empleado los recursos de laempresa de
manera eficiente.

En cuanto al Resultado Neto del Ejercicio se puede apreciar que hubo una disminucion
de 25% en el afio 2018 lo que significa que la empresa no esta trabajando de manera
adecuada y no esta teniendo los resultados esperados, originados probablemente por
sobrecostos y aumento de gastos, lo que ocasiona que la empresa no tenga crecimiento

econdémico.
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45. Calculo de ratios relacionados con la situacion financiera
45.1. Ratios de liquidez.

45.1.1. Liquidez corriente.

RATIOSDE LIQUIDEZ FORMULA 2018 2017
LIQUIDEZ CORRIENTE ACTIVO CORRIENTE 1,268,264.51 1,075,750.00

PASIVO CORRIENTE 838,236.35 87,304.94
Resultados 1.51 12.32

LIQUIDEZ CORRIENTE

14.00 12.32
12.00

10.00
8.00
6.00
4.00

2.00 -’

2018 1.51
2017 12.32

Figura 22 Liquidez Corriente — afio 2018-2017

Fuente: Estados Financieros Emp. Maysepi E.I.LR.L
Interpretacion:
En el 2018 refleja un indice de 1.51, mientras en el ejercicio 2017 refleja un resultado del
12.32, siendo optimo en el afio 2017, debido a que cuenta con mayor liquidez para enfrentar la

obligacion que se tiene a corto plazo.



451.2.

Prueba acida.
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RATIOSDE LIQUIDEZ FORMULA 2018 2017

PRUEBA ACIDA ACTIVOC.-INVENTARIOS 790,124.38 710,630.00
PASIVO CORRIENTE 838,236.35 87,304.94

Resultados 0.94 8.14

PRUEBA ACIDA

10.00
8.00 2017
6.00
4.00
2.00 2018
1
2018 0.94
2017 8.14

Interpretacion:

Figura 23 Prueba Acida — afio 2018-2017

Fuente: Estados Financieros Emp. Maysepi E.I.R.L

con la liquidez motivado por el activo corriente se debe restar las existencias.

Teniendo en cuenta un ratio mas practico y real para conocer que la organizacion cuenta

En el 2018 refleja un indice de 0.94, mientras en el ejercicio 2017 refleja un resultado del

8.14, siendo el mejor en el afio 2017, debido a que cuenta con mayor liquidez para hacerle frente a

sus obligaciones a corto plazo.



4.5.1.3. Capital de trabajo
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RATIOSDE LIQUIDEZ FORMULA 2018 2017 |

CAPITAL DE TRABAJO ACTIVOCORRIENTE (MENOS) 1,268,26451  1,075,750.00
PASIVO CORRIENTE 838,236.35  87,304.94

Resultados | 430,028.16 |  988,445.06

2018
2017

CAPITAL DE TRABAJO

988,445.06

430,028.16

1
430,028.16
988,445.06

Figura 24 Capital de Trabajo — afio 2018-2017

Fuente: Estados Financieros Emp. Maysepi E.l.R.L

Interpretacion:

En esta ratio nos refleja que en los afios 2018 y 2017 fueron positivos por lo tanto nos

indica que en ambos afios cuentan con respaldo para asumir sus obligaciones con terceros a corto

plazo.
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45.2. Ratios de endeudamiento.

4.5.2.1. Apalancamiento financiero.

RATIO DE ENDEUDAMIENTO FORMULA 2018 2017

APALANCAMIENTO PASIVO TOTAL 1,975,763.97  658,850.00
FINANCIERO ACTIVO TOTAL 2,913,134.02 1,671,194.00
RESULTADO (VECES) 0.68 0.39

APALANCAMIENTO FINANCIERO

m 2018
w2017

Figura 25 Apalancamiento Financiero — afio 2018-2017

Fuente: Estados Financieros Emp. Maysepi E.l.R.L
Interpretacion:
En el afio 2017 el apalancamiento financiero fue de 0.39, es decir el 39% mientras que en
el afio 2018 el apalancamiento financiero fue de 0.68, es decir el 68% siendo mas 6ptimo en el afio

2017, debido a que la empresa se endeuda “en menor proporcion respecto a sus activos totales”.



45.3. Ratios de rentabilidad.

4.5.3.1. Margen de utilidad neta
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RATIO DE RENTABILIDAD

FORMULA 2018 2017

MARGEN DE UTILIDAD

UTILIDAD NETA  159,655.00 213,013.00

NETA VENTAS NETAS 4,067,877.00 2,589,485.00
RESULTADO (VECES) 0.04 0.08
RESULTADO (PORCENTAJE) 4% 8%

0.09
0.08
0.07
0.06
0.05
0.04
0.03
0.02
0.01

2018

MARGEN DE UTILIDAD NETA

2017

Figura 26 Margen de Utilidad Neta — afio 2018-2017

Fuente: Estados Financieros Emp. Maysepi E.I.R.L

Interpretacion:

En el afio 2018 refleja un indice del 4%, mientras en el ejercicio 2017 su indice es del

8%, este indice nos quiere decir que en el afio 2018 no cuenta con mayor utilidad para el beneficio

de sus accionistas.



4.5.3.2. Margen operacional
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Interpretacion:

Figura 27 Margen Operacional — afio 2018-2017

Fuente: Estados Financieros Emp. Maysepi E.l.R.L

RATIO DE RENTABILIDAD FORMULA 2018 2017
MARGEN OPERACIONAL GASTOS OPERATIVOS 1,462,487.00  118,410.00
VENTAS 4,067,877.00 2,589,485.00
RESULTADO (VECES) 0.36 0.05
RESULTADO (PORCENTAJE) 36% 5%
MARGEN OPERACIONAL

40%

35% 36%

30%

25%

20%

15%

10%

5% 5%

0%

2018 2017

Enelafio 2018 refleja un indice del 36%, mientras en el ejercicio 2017 refleja un resultado

del 5%, esto nos quiere decir que, en el afio 2018, “cuenta con mayores gastos administrativos”.
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4.5.3.3. Rotacion del activo

RATIO DE RENTABILIDAD FORMULA 2018 2017
ROTACION DEL ACTIVO VENTAS 4,067,877.00 2,589,485.00
ACTIVO TOTAL 2,913,134.02 1,671,194.00
RESULTADO (VECES) 1.40 iE55
RESULTADO (PORCENTAJE) 140% 155%

155%

150%

145%
2017

140%

135% 2018

130%

Figura 28 Rotacidon de Activo — afio 2018-2017

Fuente: Estados Financieros Emp. Maysepi E.I.R.L
Interpretacion:
En el ejercicio 2018 refleja un indice de 140%, mientras en el ejercicio 2017 refleja un
resultado del 155%, esto nos quiere decir que, en el afio 2018, por cada nuevo sol invertido en los
activos la empresa recibio un retorno de S/1.40, mientras que en el afio 2017 recibid un retorno del

S/ 1.55.
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4.5.3.4. Rentabilidad de los activos ROA

RATIO DE RENTABILIDAD FORMULA 2018 2017

RENTABILIDAD DE LOS UTILIDAD NETA 159,655.00  213,013.00
ACTIVOS ROA ACTIVO TOTAL 2,913,134.02 1,671,194.00
RESULTADO (VECES) 0.05 0.13
RESULTADO (PORCENTAJE) 5% 13%

RENTABILIDAD DE LOS ACTIVOS ROA

15%

2017
10%

3% 2018

0%

Figura 29 Rentabilidad de Activo ROA — afio 2018-2017

Fuente: Estados Financieros Emp. Maysepi E.I.R.L
Interpretacion:
En el ejercicio 2018 refleja un indice de 5%, mientras en el ejercicio 2017 refleja un
resultado del 13%, siendo 6ptimo en el ejercicio del afio 2017, “ya que la rentabilidad respecto al

activo total resulta en mayor proporcién en dicho ejercicio.



4.5.3.5. Rentabilidad del Capital ROE
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RATIO DE RENTABILIDAD FORMULA

2018 2017

RENTABILIDAD DE CAPITAL UTILIDAD NETA

159,655.00  213,013.00

ROE PATRIMONIO 937,370.05 1,012,344.00
RESULTADO (VECES) 0.17 0.21
RESULTADO (PORCENTAJE) 17% 21%

25%
20%
15%
10%
5%
0%

RENTABILIDAD DE CAPITAL ROE

2018

2017

Figura 30 Rentabilidad de Capital ROE — afio 2018-2017

Interpretacion:

Fuente: Estados Financieros Emp. Maysepi E.I.LR.L

En el ejercicio 2018 refleja un indice de 17 %, mientras en el ejercicio 2017 refleja un

resultado del 21%,” en este Ratio nos refleja que en el ejercicio 2018 la rentabilidad respecto al

patrimonio no resulta con mayor proporcion en dicho ejercicio”.



87

CONCLUSIONES

lera. Referente a la hipdtesis general, se encontrd que si existe una correlacion entre las
variables del anélisis financiero y gestion empresarial determinada por el Rho de Spearman (Rho
=0,05) con una significancia de menor = 0.000 rechazandose la hipotesis nula. De la misma forma
al revisar los resultados obtenidos se observa que la empresa no cuenta con una buena gestién
empresarial, la gerencia no hace seguimiento ni supervisa los resultados generando asi que ni él ni
los colaboradores sepan la situacion actual de la empresa.
2da. Respecto a la primera hipdtesis especifica, no existe influencia entre el desempefio
economico Yy el control de las actividades, determinada Rho de Spearman (Rho = 0,465) con una
significancia de mayor = 0.05 por lo que se rechazd la hipotesis alternativa. Asi mismo al analizar
la situacion financiera se observo que la empresa no esté realizando un buen control de las partidas
del activo que es una herramienta necesaria para establecer medidas a corto o largo plazo.
3era. Con respecto a la segunda hipo6tesis especifica, no hay una correlacion entre las
variables desempefio financiero y la organizacion empresarial, determinada el Rho de Spearman
(Rho =0,230) con una significancia mayor = 0.05, rechazandose la hipétesis alternativa y se acepta
la hipotesis nula. Asi mismo se observé en el estado de resultados que hay elevacién en los gastos
de operacion, nos indica que la organizacion en el desempefio financiero es muy importante
porque va permitir mejorar con base a los analisis y observaciones que pueda proveer la empresa.
4ta. En lo que se refiere a la tercera hipdtesis especifica, no existe una correlacion entre
la toma de decisiones y la planeacion empresarial, determinada por el Rho de Spearman (Rho =
0,717) con una significancia mayor = 0.05, por lo que se rechazd la hipoétesis alternativa. Del

mismo modo los resultados obtenidos muestran que corrigen las deficiencias y toman decisiones
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en base a acciones preventivas, esto nos indica que la planificacion (planeacion) es indispensable
para tener una buena gestién empresarial y que se pueda tomar mejor decisioén para minimizar los
riegos que pueda tener la empresa.

5ta.En la cuarta hipotesis especifica, no hay una correlacion entre las variables
comparacion de resultados y la direccion, determinada por el Rho de Spearman (Rho = 0,483) con
una significancia de = 0.05 por lo que se rechazd la hipoétesis alternativa. esto nos indica con
respecto al analisis financiero, el estudio con empresas similares, es un factor importante en la
comparacion de resultados de la empresa, y la direccion es una funcién que impulsa y motiva a

cada uno de sus miembros para enfrentar los retos que pueda tener la organizacion.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda al gerente general de la empresa MAYSEPI E.I.R.L., lo siguiente:

lera. Realizar el analisis de sus estados financieros utilizando en forma vertical y
horizontal, asi como también ratios financieras entre los cuales se encuentran: liquidez,
rentabilidad y endeudamiento, ya que esto ayudara a la empresa a tener conocimiento sobre su
situacién financiera en un determinado momento, lo cual servira como herramienta para poder
mejorar el proceso de toma de decisiones oportunas en bien de la organizacion.

2da. Cumplir oportunamente con todas las obligaciones a corto plazo, lo cual brindara
mayor confianza ante sus proveedores. Asimismo, se debe considerar el apalancamiento financiero
para aumentar la cantidad de efectivo que se podria destinar a una inversion en el corto y largo
plazo.

3era. Analizar los gastos mes a mes, generar una cultura de ahorro en cuanto a los gastos
racionales, buscar nuevos proveedores, renovar constantemente maquinarias y equipos,
implementar un software de gestion, con la finalidad de disminuir los gastos de operacion de la
empresa Maysepi E.I.R.L., ya que al reducir dichos gastos la utilidad de la empresa ser4 mayor.

4ta. Elaborar y ejecutar un proyecto estratégico empresarial con participacion de los
trabajadores de las diversas areas de la empresa que conlleve al mejoramiento los puntos criticos
de la gestion del afio anterior, mediante un trabajo en equipo con el participacion multidisciplinaria
de los colaboradores liderados por los representantes del area de contabilidad y finanzas, utilizando
lainformacion financiera orientado hacia el logro de la vision y mision de la empresa, propiciando

su mejoramiento permanente, utilizando las nuevas tecnologias que proporciona el presente siglo.
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TEMA: El Andlisis Financiero como Herramienta de Gestion en la Empresa MAYSEPI E.I.R.L.
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47. ANEXO?2

4.7.1. ENCUESTA

La finalidad de la presente encuesta es de cardcter académico y se orienta a conocer su
opinidn objetiva sobre el Analisis Financiero como Herramienta de Gestion en la empresa Maysepi
E.lLR.L.

La informacion que usted brinde es de caracter anonimo y no sera divulgada de forma
individual en el estudio que se viene realizando, s6lo se mostraran los resultados globales, que
contribuirén a la investigacion.

Por favor marque la alternativa que a su entender represente mejor su opinion.

Agradecemos su atencion.

5.- | Muy de acuerdo
4.- | De acuerdo

Ni de acuerdo ni en
3.- | desacuerdo

2.- | En desacuerdo
1.- | Muy en desacuerdo
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Nro.

ITEMS

¢En el analisis financiero, la interaccién econdmica de la
organizacion es un aspecto fundamental en el desempefio
econdémico de la empresa?

¢Con respecto al analisis financiero, la contabilidad financiera es
una parte importante para medir el desempefio financiero de la
empresa?

¢En el analisis financiero, la rentabilidad de la empresa sirve para
evaluar su desempefio financiero?

¢ Con respecto al analisis financiero, el nivel de la inversion es un
aspecto fundamental en el desempefio financiero de la empresa?

¢En el andlisis financiero, la medicion de los resultados de la
empresa es parte importante para la comparacion de dichos
resultados con otras empresas?

¢ Con respecto al analisis financiero, el estudio de empresas
similares es un factor importante en la comparacion de resultados
de la empresa?

¢En el analisis financiero, la seleccion de alternativas de gestion
de entre varias es un aspecto fundamental en la toma de decisiones
de la alta direccion?

¢Con respecto al analisis financiero, el funcionamiento de la
organizacion repercute en la toma de decisiones de la empresa?

¢En la gestion empresarial, el plantear los cursos alternativos de
accion es un aspecto fundamental en la planeacion de la empresa?

10.-

¢Con respecto a la gestién empresarial, la asignacion de recursos
humanos y fisicos es una parte importante para realizar la
planeacion de la empresa?

11.-

¢En la gestién empresarial, la estructura de tareas del personal es
un aspecto importante en la organizacion de la empresa?

12.-

¢Con respecto a la gestion empresarial, la capacitacion del
personal es un aspecto fundamental en la organizacion de la
empresa?

13.-

¢En la gestion empresarial, la realizacion efectiva de todo lo
planeado es una parte importante de la direccién de la empresa?

14.-

¢Con respecto a la gestion empresarial, la vigilancia permanece
es un factor importante en la direccién de la empresa?

15.-

¢En la gestion empresarial, la evaluacion de rendimiento es un
aspecto fundamental en el control de la empresa?

16.-

¢Con respecto a la gestion empresarial, el garantizar que lo real
coincide con lo planeado repercute en el control de la empresa?

Gracias*...



