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RESUMEN

La micro y pequefia empresa posee un predominante comportamiento dentro de
la economia peruana y representan un importante elemento de dinamismo econémico
gque se incrementa continuamente al ser el tipo empresarial mas difundido a nivel
nacional; siendo el mercado Proveedores Unidos del distrito de Brefia un ejemplo
resaltante de generacion de riqueza y a su vez estancamiento originado principalmente

por su informalidad, motivando de esta manera, nuestra investigacion.

El Mercado Proveedores Unidos del distrito de Brefia pertenece al rubro comercial, es
una unidad econémica encaminada a cubrir las necesidades de consumo en tiempo,
forma y calidad, como puede ser una familia, una empresa u otro consumidor final

interviniente en la economia peruana.

Este trabajo de investigacion tiene como propésito central el formalizar a las micro y
pequefias empresas del mercado Proveedores Unidos del distrito de Brefia mediante la
generacion de competitividad y el cumplimiento de normas legales que les resulte
aplicable dependiendo de la alternativa que decidan optar para iniciar el proceso de su
insercion a la ley; el realizarlo les permitira ser reconocidas como entidades generadoras
de ingresos ante el sistema financiero, ocasionando con ello, la obtencion de capital
necesario para su desarrollo y simultaneamente la generacion de ingresos para el Estado

a través del cumplimiento de las obligaciones tributarias.


https://es.wikipedia.org/wiki/Consumo
https://es.wikipedia.org/wiki/Familia
https://es.wikipedia.org/wiki/Empresa

ABSTRACT

The main purpose of this research work is to formalize the micro and small companies in
the United Vendors market in the Brefia district by generating competitiveness and
compliance with legal regulations that may be applicable depending on the alternative
they choose to start the process. of its insertion to the law; doing so will allow them to be
recognized as income generating entities before the financial system, thereby generating
the necessary capital for their development and simultaneously generating revenue for the

State through compliance with tax obligations.

At one extreme we see large formal (private and state) companies that have been born
with import substitution or are transnational that come with the opening of the economy;
and at the other extreme we see a group of micro-enterprises, most of them informal, that
barely survive and whose drivers and workers swell the ranks of underemployment and
poverty. In the middle, and unlike the business structure observed in developed countries,
there are very few medium and small companies that are the ones that give consistency

and density to inter-company relations.

That is why we propose the formalization of the MYPE's that make up the Suppliers
United market of the Brefia district so that they can develop and in turn boost the Peruvian
economy that depends to a large extent on them, as well as promote the development of
society and its inhabitants through the generation of formal employment and improvement
in the quality of life of those who comprise it; in other words, the generation of
competitiveness, starting with growth thanks to the greater business friction with large

corporations, which is what we propose to adopt the State as the main incentive measure.



INTRODUCCION

En un extremo vemos a grandes empresas (privadas y estatales) formales que han
nacido con la sustituciébn de importaciones o son transnacionales que vienen con la
apertura de la economia; y en el otro extremo vemos a un conjunto de micro empresas, la
mayoria informales, que a duras penas sobreviven y cuyos conductores y trabajadores
engrosan las filas del subempleo y la pobreza. En el medio, y a diferencia de la estructura
empresarial observada en los paises desarrollados, existen muy pocas medianas y
pequefias empresas que son las que dan consistencia y densidad a las relaciones inter

empresariales.

Esta estructura, marcada por la ausencia legal de micro y pequefias empresas,
representa una debilidad de fondo para el desarrollo del sector privado, y de la economia
en general, pues las grandes empresas no cuentan con una base soélida para la
subcontratacion y una oferta de proveedores estable, de calidad y en crecimiento; y por
otro lado las microempresas no tienen un camino claro de desarrollo ni cuentan con

empresas que puedan ser sus principales clientes, contratistas y proveedores.

Es por ello, que proponemos la formalizacién de las MYPE’s que conforman el mercado
Proveedores Unidos del distrito de Brefia para que puedan desarrollarse y a su vez
impulsar la economia peruana que depende en gran medida de ellas , asi mismo
propiciar el desarrollo de la sociedad y sus habitantes a través de la generacion de
empleo formal y mejora en la calidad de vida de quienes la conforman; en otras palabras,
la generacién de competitividad, empezando por el crecimiento gracias al mayor roce
empresarial con las grandes corporaciones, que es lo que proponemos adopte el Estado

como medida principal de incentivacion.
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CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Planteamiento del Problema

El mercado denominado “Proveedores Unidos” se encuentra ubicado en el Jr.
Proveedores Unidos Nro 356, dentro del Distrito de Brefia, lleva en aquel distrito mas de
20 afios y cuentan con 20 puestos de comercio, que desde su fundacién hasta el dia de
hoy han trabajado al margen de la ley, es decir, de manera informal, ocasionando que su
economia no vea grandes progresos debido a que no tienen acceso al sistema financiero
y no les es posible expandirse, crecer econdmicamente y contribuir con el desarrollo del
pais. Esta fuerza emprendedora ha venido enfrentdndose a competencia desleal, brechas
tecnoldgicas, variacién de precios por parte de sus proveedores mayoristas, entre otros,
causados principalmente por su informalidad y arrastrando consigo a una gran masa

laboral que dependen de ellos.

El Estado en su rol impulsor de la inversion y crecimiento de la economia ha desarrollado,
aprobado y modificado una normativa especial para este sector empresarial, abarcando
aspectos legales, tributarios y laborales, reflejados en serie de beneficios, a fin de que los
sobrecostos laborales, los costos de transaccién y la carga tributaria no frenen la

formalizacion y crecimiento de los comerciantes del mercado en estudio.

A través de La Ley N° 28015, Ley de Promocion y Formalizacion de la Micro y Pequefa
empresa publicada el 03 de julio del 2003, El Estado introdujo el régimen especial laboral,
asi como los beneficios tributarios a los cuales las MYPES podian acogerse, sin
embargo, el acogimiento no dio el resultado esperado, lo cual motivo las mdltiples
modificaciones a la mencionada norma, siendo la Gltima modificacion la realizada a través

de la Ley N° 30056, Ley que modifica diversas leyes para facilitar la inversion, impulsar el



desarrollo productivo y el crecimiento empresarial, publicada el 2 de julio de 2013, con la
cual se han introducido importantes modificaciones en el régimen laboral especial de las
micro y pequefias empresas contempladas en la Ley 28015, la cual ahora recibe el
nombre de “Texto Unico Ordenado de la Ley de Impulso al Desarrollo Productivo y al
Crecimiento Empresarial’, siendo esta disposicion la que rige actualmente la
formalizacion de las MYPE'’s en el Perl y a la podrian acogerse nuestra unidad de

estudio.

Actualmente las condiciones legales y tributarias respecto a las leyes promocionales de
las MYPESs no se ajustan a la realidad socio econdmica mayoritaria de los comerciantes
de las MYPES del mercado en estudio, ya que hasta a la fecha su informalidad no se ha

visto mermada.

Las MYPEs del Mercado Proveedores Unidos, quiérase o no, constituyen un segmento
clave para la reactivacion econdmica y productiva del distrito de Brefia por su dinamismo,
capacidad consumidora de mano de obra y generacién diaria de ingresos; sobre todo es

una alternativa para el alivio y reduccion de los niveles de pobreza de dicho distrito.

Sin embargo, las MYPES tienen que afrontar una serie de dificultades tales como
acceder al crédito bancario, la presion tributaria y el alto costo laboral, esto genera el
poco interés por parte de los comerciantes del Mercado Proveedores Unidos del distrito
de Brefia de pasar a la formalidad. Estas MYPEs son informales porque no tienen cultura

empresarial y porque no les es rentable formalizarse.

Estas MYPES en estudio vienen privandose de lograr el financiamiento necesario para
mejorar, crecer y expandir sus negocios, a través del acceso a programas de ayuda y
promocién del Estado; la obtencion de capital de trabajo proveniente de endeudamiento
con financieras y/o entidades bancarias; o también a través del dinero anticipado
proveniente de las transacciones que pueden efectuar en la Mesa de Negociacion del
Mercado Extra Bursatil, asi como concertar un mejor precio de adquisicién o conseguir

ofertas por compras conjuntas en masa.


http://www.monografias.com/trabajos12/podes/podes.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/presi/presi.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/tain/tain.shtml

Si las micro y pequeias empresas del Mercado Proveedores Unidos del distrito de brefia
continban rehusandose al acatamiento de normas y en consecuencia a su formalizacion,
no solo les traeria un perjuicio a sus unidades econdmicas, sino que continuaria
afectando a todo un sistema que se conecta de forma engranada y dependiente unos de
otros, como lo es la economia peruana; por lo tanto, habria una menor recaudacion
tributaria y déficit de fondos para el Estado y dificultad para cumplir con sus obligaciones,
ocasionando un desbalance en la economia, ademas de una gran masa laboral

insatisfecha.

1.2 Formulacion del problema

¢,Como formalizar las micros y pequefias empresas del Mercado Proveedores
Unidos del distrito de Brefia 2015?

1.3 Objetivos de la Investigacion

1.3.1 Objetivo General

Formalizar las micro y pequefias empresas del mercado

Proveedores Unidos del distrito de Brefia 2015.

1.3.2 Objetivos Especificos

a) Determinar las ventajas de la formalizaciobn y los beneficios que
conllevan a los comerciantes al cumplimiento de las obligaciones

tributarias.

b) Determinar la actitud de los microempresarios del mercado Proveedores

Unidos del distrito de Brefia frente a la formalizacion.

c) Conocer en qué medida los cambios en la normativa juridica legal

pertinente, se relaciona con el desarrollo de las MYPES.
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d) Analizar el grado de informalidad de las MYPES en el Mercado
Proveedores Unidos, desde el punto de vista juridico, tributario,

comercial, financiero, administrativo y cultural.

1.4 Justificacion del Trabajo de Investigacion

La presente investigacion sobre la formalizacién de las MYPE’s del Mercado
Proveedores Unidos del distrito de Brefia 2015, se ha llevado a cabo porque resulta
necesario sentar las bases de un precedente exitoso de formalizacion de un mercado de
abastos en nuestro pais, mostrando la supremacia de los beneficios obtenidos frente a
los costos asumidos, mostrando que la formalidad resulta mas ventajosa que mantenerse
al margen de la ley, ademas de contribuir con la sociedad, evidenciandose en la mejora

de la calidad de vida de los habitantes que la conforman.

Esta investigacion sobre la formalizacion de las MYPE’s del Mercado Proveedores
Unidos del distrito de Brena 2015, se ha realizado para que éstas MYPE’s conozcan las
oportunidades que la formalizacion les brinda, implicando de ser necesario, el
redisefiamiento del marco regulador o la implementacion de mejores incentivos que
hagan atractiva y simplifiquen la formalizacion de las micro y pequefias empresas del
Mercado Proveedores Unidos del distrito de Brefia; y con esto, no solo obtener mayores
ingresos, sino un control generalizado por parte del Estado hacia toda la nueva masa

contributiva.

Este estudio sobre la formalizacion de las MYPE'’s del Mercado Proveedores Unidos del
distrito de Brefia 2015, se ha realizado con la finalidad de que las micro y pequefias
empresas que conforman el mercado Proveedores Unidos del distrito de Brefia se sumen
a la formalidad y que a su vez, esa actitud sea tomada como ejemplo por los demas
grupos econdmicos que aun siguen manteniéndose al margen de la ley, no permitiendo

Su propio crecimiento.
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La credibilidad de este estudio tiene sus bases en lo que ha venido aplicando Chile desde
hace mas de diez afios atrds, el cual, en la busqueda de formalizar a su sector
empresarial informal los llevo a la creacién de oportunidades de expansién, facilitaron la
constitucion, formalizacion y desarrollo de empresas de menor tamafio, aumentaron los
recursos y la cobertura de acceso al crédito, se ha contribuido a fortalecer la asociatividad
gremial de los empresarios, desde entonces se han venido logrando que muchos
informales se sujeten a la ley y sean actualmente parte de las MYPES formales de Chile.
Tomando este ejemplo exitoso, afirmamos la viabilidad de lo que se pretende lograr con
este estudio, que es la formalizacion de las MYPE’s del Mercado Proveedores Unidos del
distrito de Brefia 2015.

1.5 Enunciado de la Casuistica

El comerciante Rodrigo Lépez Cruz, quien se dedica a la compra y venta de
abarrotes de manera informal en el Mercado Virgen del Carmen de Ate desde hace 20

anos.

Rodrigo, acude a un mayorista y adquiere los productos y los vende al publico que

concurre el mencionado mercado.

Sus estudios hasta nivel secundario, no le han permitido que su negocio se desarrolle,
ocasionando que se mantenga con el mismo margen minimo de utilidad de 3% desde
hace varios afios; asi mismo, este le ha generado no tener una suficiente capacidad

adquisitiva en favor de él y de su familia.

El Sefior Rodrigo Lopez Cruz, al enterarse del testimonio de su amigo Carlos Abanto
Niquel que hasta hace 5 afios estaba en su misma situacion; y que ahora cuenta con una
empresa con dos locales, gran cantidad de clientes y personal a su cargo, ademas de
apreciar los frutos de la riqueza de Carlos Abanto, el empresario ahora exitoso, que ahora
goza de una casa propia, una camioneta y dinero disponible para seguir invirtiendo; todo
esto motivo a que el comerciante Rodrigo Lépez Cruz inicie la busqueda de informacién

sobre formalizacion, de esta manera salir de tal situacion.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO LEGAL CONCEPTUAL

2.1. MARCO TEORICO

2.1.1 Antecedentes de la Investigacién

Segun, el Dr. Santander, C.C. (2003). “Estrategias para Inducir la
Formalidad de la Mype de la Industria Grafica- Offset Por Medio de Gestion
Competitiva”. (Tesis de Maestria). Pontificia Universidad Catdlica Del Pera. Peru.
Nos dice que: “La micro y pequefia empresa posee un destacable comportamiento
dentro de la economia peruana, su aporte se incrementa continuamente al ser el

tipo empresarial mas difundido a nivel nacional”.

La informalidad es un fendbmeno que nacié con el comercio, muchos entendidos

del tema observan la formalidad como el conjunto de requisitos establecidos por la

ley.

Por su parte, el Dr. Castillo, C. J. (2008). “Legislacion de las MYPES y la
problematica de su informalidad”. (Tesis de Doctorado). Universidad Nacional
Mayor de San Marcos. Lima. , nos dice que: El fenébmeno de las micro y pequefias
empresas (MYPES), las Pymes como anteriormente se les conocia en nuestro
entorno y se les denomina aun en otros paises latinoamericanos, tiene una
importancia destacada y trascendental en nuestro pais, tanto desde el punto de
vista econdémico y social como bajo una perspectiva juridica, aunque en este
tltimo caso se pueden resaltar las deficiencias en materia legislativa y aun
doctrinaria. Las micro y pequefias empresas han sido entendidas por quienes han

abordado su andlisis y problematica como un fenémeno subsidiario, subordinado
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al tema de la gran empresa, la cual deviene un modelo hierdtico cuyas
caracteristicas necesariamente deben ser adoptadas por las MYPES. Es mas, la
propia legislacion que regula a éstas, llamese Ley de Promocién y Formalizacién
de la Micro y Pequefia Empresa, Numero 28015 y su Reglamento, Decreto
Supremo 009-2003-TR, asi como toda la gama de dispositivos legales donde se
alude a esta forma empresarial, trata al sector MYPE restandole la importancia

que su envergadura posee.

Segun, el Dr. Sandoval, C. K. (2012). “El Régimen Legal Peruano de las Micro y
Pequenas Empresas y su Impacto en el Desarrollo Nacional” (Tesis de Maestria).
Universidad Peruana De Ciencias Aplicadas. Lima., nos dice que: “En el Peru, las
Micro y Pequefias Empresas (en adelante MYPE) son actualmente de gran
trascendencia en su desarrollo econdmico, constituyéndose en el sector

empresarial que mas produce y mas empleo oferta.

En efecto, unos de los indicadores mas importantes de nuestro crecimiento
econdémico es el Producto Bruto Interno (PBI), que expresa el valor monetario de

los bienes y servicios finales producidos en un periodo determinado.

El incremento de las cifras del PBI se traduce asi, en el bienestar material de una
sociedad, y desde el afio 1999, el PBI peruano ha tenido un crecimiento continuo,
incrementandose del 2010 al 2011 en un 6.9%, y desde el 01 de enero al 31 de
mayo del presente afio, en un 5.9%, segun registra el Banco Central de Reserva y

el Instituto Nacional de Estadistica e Informéatica.

Es el caso que las MYPE, que constituyen el 98.5% del total de empresas del
pais, aportan el 42.1% al PBI nacional, y ocupan un lugar preponderante en la
generacion de empleo, ofreciendo el 77% de puestos laborales a nivel nacional.
Sin embargo, estas unidades econdmicas han venido enfrentdndose a problemas
de contrabando, competencia desleal, dificultad para acceder a créditos, brechas
tecnolégicas, entre otros, causados principalmente por su informalidad; por lo que

el Estado en su rol impulsor de la inversion privada ha establecido un marco
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normativo especial, definido por una serie de beneficios, a fin de que los
sobrecostos laborales, los costos de transaccion y la carga tributaria no frenen su
formalizacion y crecimiento. De este modo, resulta necesario determinar si la
referida normativa especial para MYPE, cumple con los fines para los que fue
dispuesta, o si por el contrario, se requiere redisefiar el marco juridico regulador a

fin de optimizar su impacto a niveles econémico y social.

Segun, el Dr. Molero, R. (2011). Mypes exportadoras necesitan instrumentos
especializados de promocién. http://www.americaeconomia.com/economia-
mercados/finanzas/peru-mypes-exportadoras-necesitan-instrumentos-

especializados-de-promocio. Las Mypes tienen un marco legal que promueve su
formalizacion y desarrollo (D.L. 1086), sin embargo, las que se estan
internacionalizando necesitan un tratamiento diferenciado que les permita

desarrollar sus competencias”, sefiald Adex.

“Las mypes tienen un marco legal que desarrolla su formalizacion y desarrollo
(D.L. 1086), sin embargo, las que se estan internacionalizando necesitan un
tratamiento diferenciado que les permita desarrollar sus competencias”, senald.

En ese sentido, remarcé que las empresas de este sector esperan importantes
anuncios en el mensaje del presidente electo Ollanta Humala, que mafana

(jueves) 28 de julio dara en el inicio de sus funciones.

Ello como parte de todas las acciones realizadas, para darle continuidad a uno de
los temas centrales de la reunidn sostenida con el nuevo mandatario, donde
manifestd su angustia por la necesidad de darle un mayor impulso a las mypes

gue se dedican a la exportacion.
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Subrayé que producto de esta sesién, PymeAdex planteé puntos para promover
su sector, como estructura institucional, marco promotor, formalizacion integral y

competitividad.

Indicé que los directivos manifestaron que la Ley Mype est4 centrada en el
registro e inicio de su formalizacion, pero no motiva la interaccion con las
instituciones del gobierno para armar una red de promocién que las ayude a
vender a diversos mercados internacionales. Por ese motivo sugirieron diferenciar
una categoria particular de Micro y Pequefias Empresas exportadoras (mypex)

para las cuales, lo mas importante es impulsar su internacionalizacion.

Molero confié que en su mensaje, el presidente Ollanta Humala anuncie algunas
medidas en favor de las Mypex ya que éstas tienen capacidades y necesidades
especiales que las diferencias de las mypes y de las grandes y medianas

empresas exportadoras.

Indic6 que en la cita de trabajo se expresé la necesidad de crear parques
especializados en la Industria de metales (joyeria de oro y plata, procesadores de
cinc, plomo y cobre) y zonas especiales en las que se desarrollara las
capacidades exportadoras ademas de mejorar sustancialmente la competitividad

de las mypex.

Por otro lado, se expreso la necesidad de desarrollar un Plan Estratégico para la
Promociéon de las exportaciones de las mypex, que incorpore acciones para
fortalecer sus capacidades, asi como un trabajo especial de las agregadurias
comerciales. A su turno, el gerente de Estudios Econ6micos de Adex, Carlos
Gonzalez, informé que el nimero de empresas exportadoras en el 2010 se
increment6 en 63 respecto al 2009 (de 7000 a 7063). De esas, 284 eran grandes,
534 eran medianas, 478 pequefas y 5.767 micro, ademas el niamero de las
grandes empresas aumenté en 54, las medianas en 11, las pequefias

disminuyeron en cuatro y las micro aumentaron en dos.
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“La crisis ha hecho que las exportaciones sean mas concentradas: la participacion
de las grandes empresas aumenta de 88,7% a 91,3% mientras que las otras tres

categorias pierden participacion”, sefiald.

Por otro lado, el Dr. Valverde, P. (2013). “La mype no se esta consolidando en el
mercado como un agente competitivo”. Diario Gestion.
http://gestion.pe/economia/comexperu-mype-no-se-estan-consolidando-mercado-

como-agentes-competitivos-2070517.

Las mype forman parte de sectores dinAmicos en nuestra economia, pero no
estan aprovechando el potencial que adquiririan de entrar en el sector formal, ni
estdn consolidandose en el mercado como un agente competitivo, dijo hoy

ComexPerl en un comunicado de prensa.

Esto se debe a varios indicadores, entre ellos relacionados a la formalizacion.
Segun cifras de la Encuesta Nacional de Hogares (2012), un 73% de sus
trabajadores laboraron en negocios informales, el 81% no estuvo afiliado a ningan

tipo de pensién y el 48% no recibié ningun tipo de seguro por salud.

“Estos negocios emplean a cerca de 13.7 millones de personas (3.5% mas que en
2011), con lo que representan casi el 82% del empleo total en el pais. Esto
demuestra que cada afio los peruanos buscan abrirse paso en el mercado laboral

y encuentran grandes oportunidades en las mype”, se lee en el articulo.

La Ley de Promocion de la Competitividad, Formalizacion y Desarrollo de la Micro

y Pequefia Empresa y del Acceso al Empleo Decente (Ley MYPE) otorga
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facilidades a estas empresas tanto en el plano financiero como en la
implementacién y promociéon de politicas que generen una plataforma de

crecimiento de la mype.

Por el lado financiero, por ejemplo, hay un seguro de salud semisubsidiado por el
Estado y la exoneracién del pago de la contribucién al Servicio Nacional de
Adiestramiento en Trabajo Industrial (SENATI), para las empresas de dicho

sector.

2.1.2 Bases tedricas

A) Formalizacién de las MYPE’S

A.1) Definiciones

Segun, el Dr. Hinostroza J, M. (2011). Formalizar es el
proceso por el cual un ente es introducido a la legalidad incentivada
principalmente por el Estado en aplicacién de su rol de blsqueda

de una economia inclusiva. (P.5).

A.2) Proceso para el Establecimiento de una Mype

Segun, el Sr. Céardenas, S.J. (2009). Si queremaos constituir

una empresa debemos cumplir los siguientes pasos:

A.2.1) Asesoria: Elaborar la Minuta de Constitucién Social,
autorizada por un abogado. Tiempo aproximado para la

elaboracion: 2 dias.
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A.2.2) Inscripcion en Registros Publicos: Elevacion de la
minuta a Escritura Pudblica ante notario publico. Tiempo

aproximado para la elaboracion: 3 dias.

e Inscribir la sociedad ante la Sunarp. Tiempo aproximado
de duracién: de 15 a 35 dias.

e Inscribir el nombramiento de directores, gerentes y
apoderados, segun corresponda, ante la Sunarp. Tiempo
aproximado de duracion: de 15 a 35 dias.

A.2.3) Inscripcién en el RUC: Obtener el Registro Unico del
Contribuyente (RUC) ante la Superintendencia Nacional de
Administracion Tributaria (Sunat). Tiempo aproximado de
duracion: 1 dia (su aprobacion es automatica).

A.2.4) Inscripcién en el REMYPE: Registro de Micro y
Pequefia Empresa. (P. 32).

A.3) Legalidad

Segun, el Dr. Huaman, B. Joel. (2009). Menciona:

A.3.1) Escritura Publica de Constitucion

Las MYPEs solo necesitan presentar una

Declaracion de Voluntad de Constitucion de microempresa o
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pequefia empresa. No es indispensable la presentacion de

la Minuta de Constitucion ante Notario Publico.

Por su parte Cimadamore, A. (2008) “Uno de los problemas
centrales que propicia la informalidad de las empresas es la
rigidez en las leyes laborales, lo que impacta de manera
importante en la permanencia de las Mype en el mercado.

La nueva ley Mype, aprobada mediante el Decreto
Legislativo 1086, es una ley integral, que no solo regula el
aspecto laboral, sino también los problemas administrativos,
tributarios y de seguridad social, que se habian convertido

en barreras burocraticas que impedian la formalizacién.

Para enfrentar el problema de informalidad en el trabajo, se
aseguran derechos laborales basicos, de tal manera que se
espera que la reduccién de los costos laborales produzca
avances en la formalizacion de la planilla de las Mype y, por

lo tanto, que se generen incrementos de productividad.

Al ser convertirse formal, las empresas pueden patrticipar en
concursos publicos y adjudicaciones como proveedor de
bienes y servicios. Segun la Ley de Promocion de la Mype,
las instituciones del Estado deben ser programadas no
menos del cuarenta por ciento de sus contrataciones para
gue puedan ser atendidas por las Mype en aquellos bienes y

servicios que estas puedan suministrar.

Facilitar el acceso al crédito a través del sistema financiero

formal, y que estos permitan que sus activos sirvan como
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garantia para acceder a liquidez. Esto es importante, ya que
dentro del plan de estimulo fiscal para paliar la crisis se ha
creado el Fondo de Gestion Empresarial (Fogem), por un
valor de S/. 300 millones, para garantizar los créditos
otorgados las Mipyme que forman parte de la cadena de
exportacion y que son destinados a la adquisicion de activo

fijo y capital de trabajo.

Para poder lograr el desarrollo empresarial esperado, es
importante que las empresas fomenten procesos de
innovacion. Al ser formales, las empresas tienen acceso, a
través del Fidecom, a los programas de capacitacion de los
trabajadores y de los conductores de las micro y pequefias
empresas, a fin de fortalecer su capacidad de conocimientos
tecnolégicos para la innovacidon en procesos, Sservicios y

otros.

Para ser formal se debe fortalecer la coordinacién y
liderazgo institucional, de manera que se logre una mayor
participacibn de actores clave como son los micro-
empresarios/as y sus organizaciones e instituciones del
Estado (Sunat, Sunarp, municipalidad, MTPE, Mincetur,

Produce) y gremios empresariales.

A su vez, la Ley de Formalizacion debe ser complementada
con otras medidas que no maten mercados, sino que los
dinamicen, y se debe incidir bastante en el tema de
competitividad, de mercados articulados, porque ahi esta el
punto central para lograr el crecimiento inclusivo de la

economia. (P.118)

Formas Societarias de Mypes
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Segun, el Dr. Deymor, B. (2005; 104) Define lo siguiente:

- Empresa Individual de Acceso Responsabilidad Limitada
E.LR.L.

- Es constituida por voluntad de una sola persona.

- El Capital de la empresa es distinto al patrimonio del titular

o duefio.

- La responsabilidad de la empresa esta limitada a su

patrimonio.

Los Organos de la empresa son:
- El Titular.

- La Gerencia.

- Sociedades Acceso Anénimas-S.A. / S.A.C.

-Conformada por un nimero minimo de 2 accionistas

en el caso de la S.A.

-Conformada por un nimero minimo de 2 accionistas

y maximo 20 accionistas para el caso de la S.A.C.

-En el caso de la S.A.C., los socios tienen preferencia para
la adquisicion de las acciones, salvo pacto en contrario.La re

sponsabilidad de la empresa esta limitada a su patrimonio.
Los Organos de la empresa son:

-Junta General de Accionistas.

- El Directorio. (Obligatorio en el caso de la S.A.)

- La Gerencia. (P.35-37)
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A.3.2) Tributacién al Fisco

Segun, el Dr. Avolio, B. (2008)

- Régimen Tributario

Régimen Especial de Renta — RER:

- Pagaras una tasa Unica por impuesto a la renta del 1.5%

-Llevaras una contabilidad muy simple: Registro de Compras
y de Ventas.

Régimen General de Renta — RG:

- Podras llevar s6lo Registro de ventas, de Compras y un
Diario de Formato Simplificado. (P.77)

A.3.3) Reconocimiento de Obligaciones Laborales

- Régimen Laboral

- Caracteristicas del régimen laboral de las MYPE

Segun, el Dr. Portocarrero, S.F. (2006) Se debe
definir también en la empresa el nimero de trabajadores con
las cudles la empresa va a suscribir un contrato laboral de
tiempo definido, estos contratos deben ser elaborados de
acuerdo a las caracteristicas y necesidades de cada tipo de
trabajador, ademés los registros y libros de planilla deben de
ser legalizados por el Ministerio de Trabajo, la cual los

empresarios deben de acudir para solicitar informacion. Hay
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gue tener en cuenta que existen ciertos incentivos laborales
para aquellos mypes que se encuentran suscritos en el
registro nacional de la micro y pequefia empresa (REMYPE)
y pueden acogerse a los beneficios que ofrece la ley de
mypes. Todo mype debe de inscribirse al REMYPE para que
pueda acreditarse como tal y pueda ser reconocida ante
diferentes instancias. Se recomienda que al menos el duefio
o el que dirige la empresa debe estar en planilla. Hay que
tener en cuenta que la ley de mype considera a una
microempresa a partir de 1 hasta 10 trabajadores y sus
ventas no deben ser mayores a 150 UIT's (hasta S/ 45 625
mensual) y una pequefia empresa puede tener hasta 100
trabajadores y sus ventas no deben ser mayores a
1700 UIT's (hasta S/ 517 083 mensual). (P.60y 61)

- Contratacion laboral en el régimen MYPE

Segun Ministerio de la Produccion (2012). La legislacion
laboral peruana, el empresario cuenta con tres modalidades

de contratacion:

Contrato a plazo indeterminado: Es cuando el trabajador
brinda sus servicios de manera personal, subordinada y

remunerada, y el contrato no tiene una duracion definida.

Contrato de trabajo sujeto a modalidad: Tienen un plazo
determinado y dependen basica-mente de las necesidades
de la empresa. Pueden ser de naturaleza temporal (por
ejemplo, por inicio de nueva actividad), accidental (como es
el caso del contrato de suplencia) o de obra o servicio

(contratos por temporada de verano).
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Contrato a tiempo parcial: Es el contrato que se presta por
cuatro horas o menos al dia, o menos de veinte horas a la

semana.

Es importante sefialar que toda prestacion laboral debe ser
acreditada mediante una boleta de remuneraciones que los
empleadores se encuentran en la obligaciéon de otorgar a
sus trabajadores. Se entregara la boleta de remuneraciones
en el dia de pago y se debera devolver firmada por el

trabajador en sefial de conformidad.

Régimen Especial de las Microempresas. - Las
microempresas gozan de un régimen especial de

contratacion, que estara vigente hasta el 4 de julio de 2008.

Para poder beneficiarse de este régimen, los
microempresarios (empresas 0 personas naturales con
negocio) deberan cumplir en todo momento con los
requisitos de maximo de ventas y maximo de trabajadores

estipulados por la ley.

Beneficios del Régimen Especial. - Si una microempresa se

acoge al Régimen Especial debe sujetarse a lo siguiente:

Remuneracion: El empleado tiene derecho a percibir por lo
menos la remuneracién minima vital, que asciende a S/.

750,00 (setecientos cincuenta y 00/100 nuevos soles).



25

Descanso vacacional: El empleado tiene derecho, como
minimo, a quince (15) dias calendario de descanso por cada

afio completo de servicios.

Jornada de trabajo: Es de 8 horas diarias 6 48 semanales.

Descanso semanal y descanso por dias feriados: 24

horas.

Despido injustificado: Es equivalente a media (1/2)
remuneracion por afio, con un tope de seis remuneraciones.

Las fracciones se abonan por dozavos.

Seguro Social (EsSalud): EsSalud brinda a los asegurados
y beneficiarios prestaciones de prevencion, promocion,
recuperacion, rehabilitacion, prestaciones econdémicas y
prestaciones sociales. El beneficio es primordial para los
trabajadores de las microempresas y a las personas
naturales con negocio, quienes podran inscribirse en la
planilla de su empresa y puedan ser considerados como
asegurados regulares, asi como extender el beneficio a su
cényuge e hijos. La tasa que paga el empleador o empresa

es de 9 por ciento del monto de la remuneracion.

Régimen Provisional o Sistema de Pensiones: Este
sistema es brindado por la Oficina de Normalizacién
Provisional (ONP) o el Sistema Privado de Administracién de
Fondos de Pensiones (SPP), y sirve para reconocer, otorgar
y pagar los derechos pensionarios de los afiliados. La tasa
gue debe pagar el empleado a la ONP es de 13 por ciento
de su remuneracion, y la del SPP fluctia entre 11 por ciento
y 14 por ciento, dependiendo de la AFP que elija el
trabajador. Bajo el Régimen Especial el trabajador puede
optar por incorporarse 0 no; Si nNno se incorpora no se
efectuara la retencion respectiva. Asimismo, se recomienda
que la opcidn de la no incorporacién conste en el contrato de

trabajo respectivo.
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Indemnizacién especial: En el caso de que un trabajador
gue goza de los derechos del régimen general sea
despedido con la finalidad exclusiva de ser reemplazado por
otro dentro del Régimen Especial, tendra derecho al pago de
una indemnizacién equivalente a dos (2) remuneraciones
mensuales por cada afio laborado. Las fracciones de afo se
abonan por dozavos y treintavos, segun corresponda. El
plazo para interponer cualquier accién judicial caduca a los
treinta (30) dias de producido el despido. (P. 15 - 18).

A.3.4) Emision de comprobantes de Pago
Segun, el Dr. Torres, M. (2010)

El Nuevo Régimen Unico Simplificado (RUS).-
Comprobantes de pago que pueden emitir: Boleta de venta,
ticket o cinta (maquina registradora).

El Régimen Especial de Renta (RER).- Comprobantes de
pago que pueden emitir; factura, boleta de venta, ticket o
cinta, guia de remision (remitente, transportista), otros

comprobantes autorizados.

A.4) Economia Inclusiva

Segun, el Dr. Bricefio, A. H. (2007). El futuro de la MYPE es
aun incierto ya que el 90% tienen baja productividad, es decir, el
trabajo se mantiene auténomo y con la finalidad de la subsistencia
familiar. Esto hace que la empresa tenga muy escaso potencial de

crecimiento lo que se debe también a los siguientes factores.

Los empresarios buscan aumentar ganancias y reducir costos para

lograr esto recurren a la sub contratacion, es decir,


http://www.monografias.com/trabajos6/prod/prod.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/fintrabajo/fintrabajo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/fintrabajo/fintrabajo.shtml
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emplean personal remunerandolos por debajo del sueldo minimo
por largas jornadas de trabajo y sin los beneficios que estipulan

las leyes laborales.

Segln un estudio realizado por el gobierno regional del
departamento de San Martin, existe falta de continuidad en
la demanda, lo que afecta al plan de produccion de productos y de
ventas. Es que las ventas de la MYPE son, por lo general, por
periodos ciclicos y muchas de sus operaciones son al crédito.

La competencia también detiene el crecimiento de la MYPE ya que
en el Perl lamentablemente se le considera a los productos
importados como de mejor calidad solo por el hecho de ser
extranjeros y se le da minima importancia al producto peruano,
aunque se realizan diversas campafias para apoyar a lo

compatriotas emprendedores.

La falta de apoyo de parte del sistema financiero es uno de los
grandes obstaculo ya que los empresarios no pueden pedir
préstamos grandes con finalidad de expansion debido a las altas
tasas de interés actuales y esto genera miedo al aumento de

costos.

Lo Unico que podria lograr que la MYPE tenga un futuro crecimiento
seria lograr que los micro y pequefios empresarios informales
tomen conciencia de los beneficios que le traeria la formalidad y
ademas que se estimule a lasempresasa tomar retos
de competitividad, productividad y ampliacién del mercado, se sabe
gue es unriesgo, pero si no se intenta nunca se va a lograr

al desarrollo esperado por todos.


http://www.monografias.com/trabajos11/fuper/fuper.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/leyes/leyes.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/derpub/derpub.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/ofertaydemanda/ofertaydemanda.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/plane/plane.shtml
http://www.monografias.com/trabajos54/produccion-sistema-economico/produccion-sistema-economico.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/elproduc/elproduc.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/diop/diop.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/financiamiento/financiamiento.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/compro/compro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/conge/conge.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/elproduc/elproduc.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/teosis/teosis.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/tain/tain.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/estacon/estacon.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
http://www.monografias.com/trabajos29/vision-y-estrategia/vision-y-estrategia.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/mercado/mercado.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/ripa/ripa.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/desorgan/desorgan.shtml
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El Estado debe tomar un rol protagénico en la busqueda del
crecimiento, se debe buscar la modernizacion tecnoldgica al
alcance de la MYPE para aumentar la productividad, rentabilidad y

la integracion comercial. (P. 180-188)

B) Mercado de Abastos

B.1) Definiciones de Mercado

Segun, el Dr. Ferrero, C. A. (2010). Se denomina mercado
de abastos a unas instalaciones normalmente cubiertas y cerradas,
situadas en las ciudades donde diversos comerciantes suministran
a los compradores todo tipo de alimentos
perecederos tales,como carnes, pescados,frutas, verduras y hortali
zas. También pueden existir otros comercios que venden pan,
productos lacteos, flores, o alimentos en general asi como diversos
artesanos. Las plazas de abastos modernas disponen de camaras

frigorificas para conservar los alimentos perecederos. (P.313).

B.2) Evolucién de los Mercados de Abasto

Segun, el Sr. Castillo, C. J. (2008). Particularmente en todo
el mundo los mercados de abastecimiento han sido un instrumento
para resolver el abastecimiento de productos frescos a toda la

ciudad.

La evolucion de los mercados mayoristas en el mundo ha

atravesado tres etapas:


http://www.monografias.com/trabajos12/elorigest/elorigest.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/funpro/funpro.shtml
https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Alimento_perecedero&action=edit&redlink=1
https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Alimento_perecedero&action=edit&redlink=1
https://es.wikipedia.org/wiki/Carnes
https://es.wikipedia.org/wiki/Pescado
https://es.wikipedia.org/wiki/Fruta
https://es.wikipedia.org/wiki/Verdura
https://es.wikipedia.org/wiki/Hortaliza
https://es.wikipedia.org/wiki/Hortaliza
https://es.wikipedia.org/wiki/Pan
https://es.wikipedia.org/wiki/L%C3%A1cteos
https://es.wikipedia.org/wiki/Flor
https://es.wikipedia.org/wiki/C%C3%A1mara_frigor%C3%ADfica
https://es.wikipedia.org/wiki/C%C3%A1mara_frigor%C3%ADfica
https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Alimento_perecedero&action=edit&redlink=1
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Sub urbanizacién mediante el traslado hacia la periferia, dadas las
necesidades del transporte, cuestiones de salubridad, vy

urbanisticas (corresponde a la década del 70).

Desarrollo de la logistica como elemento de agregacion de valor en
el comercio moderno (afios 90). En esa época no solamente se
necesitaba que el producto llegara, sino que el producto fuera lo
gue el publico demanda, llegara a tiempo y generara mecanismos
razonables de manejos de stock.

Hacia el afio 2000 ya aparecen nuevos desafios que incorporan
mas valor en los cambios en el consumo y la gestion de la
informaciéon, desarrollando gama, calidad, seguridad de los

alimentos (trazabilidad), medio ambiente y técnicas de informacién.
(p. 64)

B.3) Objetivo de los Mercados de Abasto

Segun, el Sr. Centty, V. D. (2013). Existen dos Objetivo:

-Necesidad de satisfacer las necesidades de compra de productos
frescos, normalmente alimenticios, en los grandes nucleos urbanos.
En este sentido, gozan de ventajas frente a otros formatos
comerciales como la proximidad, el trato personalizado al cliente,

asi como la calidad y variedad de la oferta. (P.17)

Para fidelizar a sus clientes los mercados deben proveer productos
y servicios adecuados que superen las expectativas de los
consumidores, que generen experiencias de compra satisfactorias,
gue manifiesten el compromiso de los operadores con los intereses

de sus clientes y que sean capaz de generar confianza.(P.17)
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B.4) Amenazas de los Mercados de Abastos

Segun, El Dr. Delgado A. (2013). Los problemas a los que

se enfrentan los Mercados se pueden sintetizar en los siguientes:

1. Deficiencias generalizadas en las condiciones urbanisticas

comerciales.

2. Inadecuacién con respecto a los soportes fisicos de la actividad
comercial. La mayor parte de los Mercados Municipales no poseen
condiciones para ejercer sus actividades propias en términos de

coherencia con las demandas actuales de los consumidores.

3. Contradicciones esenciales entre la oferta comercial y las
tendencias de compra de los consumidores. Se detectan desajustes
sustanciales entre las actividades exteriores en el sector de la

alimentacion, la oferta de los mercados y la demanda.

4. Ausencia de concepciones y estrategias comerciales, tanto
unitarias como individuales, que sirvan para apoyar el conjunto del

subsistema.

5. Una importante atomizacion empresarial agudizada por la
pequefia dimension de los establecimientos, aunque existe una relativa
tendencia a la posesion de varios puntos de venta en distintos
Mercados. Este hecho, produce un elevado porcentaje de marginalidad

comercial e incapacidad de negociacion ante proveedores. (P.45)

B.5) Tipologias de los mercados de abasto
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Segun, el Dr. Linares, H. M. (2014) El edificio para mercado de
abasto de alimentos cuenta con un programa de necesidades
especificas. Pueden establecerse reglas generales que permiten
acceder a un panorama global de las distintas respuestas adoptadas
por los proyectistas y constructores para resolver los requerimientos

del tema.

- No hay un modelo o tipologia funcional a seguir o tipologia funcional
que resuelva todos los problemas. Tampoco en un determinado

periodo se utiliza una dejando a las demas de lado.

- Coexisten todas, sOlo que algunas de ellas se adaptan mejor a
determinados terrenos propuestos por los comitentes, con lo cual en

algunos afios aparecen con mas frecuencia algunos, y otras no.

- Las técnicas constructivas disponibles en cada época introducen

modificaciones a través de los nuevos materiales que utilizan.

- La coexistencia de lo viejo y de lo nuevo es una constante por lo
general, y en la mayoria de los casos no logran interrelacionarse la una

con la otra.

- En muchos casos perjudicard la unidad del conjunto, llegando
realmente a considerarse el proyecto como la resultante de dos
edificios distintos adosados el uno al otro, con sélo algunos puntos en

comdn.

- Interior y exterior se presentan como dos hechos distintos y cada uno

adquirira su propio lenguaje expresivo.

- El exterior, més tipificado, y en cambio el interior dependera
principalmente del material empleado y de las formas con él logradas.
(P.54 y 55)

B.6) Ubicacion de los Mercados

Segun, el Dr. Gallegos, P. M. (2013). La ubicacion, sobre todo en los
negocios que dependen de la recurrencia de clientes como las tiendas

de abarrotes, es uno de los factores clave del éxito. Para que puedas
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tomar la mejor decision, sigue estos cuatro consejos y aprende a elegir
el mejor lugar. (P.60)

Identifica a tus posibles clientes: Lo primordial que debes conocer es el
perfil de tus clientes (quiénes son, por qué iran a verte, en qué

horarios, etc.).

Establece la cantidad de visitas para definir el tamafio del interior del
local. Estudia el lugar donde trabajan tus clientes y qué vialidades
utilizan para llegar hasta ti (si es en auto, por ejemplo, es probable que
necesites un estacionamiento). Si transita a pie, es clave que analices
si el punto de venta y la zona te permitirdn llamar su atencion

(mediante letreros, promociones en calle u otras tacticas).

Estudia el area cercana: Si sabes quiénes son tus clientes, puedes
comenzar a buscar el destino seguro de tu negocio, sea por
delegacion, sector o barrio. Este serd tu "anillo general de accion”. El
mejor consejo: camina, investiga y pregunta, sobre todo a locatarios ya
establecidos. Identifica si el lugar mantiene afluencia toda la semana,
de lunes a viernes y si el publico es méas bien familiar, universitario o
ejecutivo. También puedes ubicarte cerca de los llamados
"generadores de trafico": centros comerciales, complejos de oficinas,
escuelas y hospitales, entre otros. Y no te olvides de la competencia:
mapea dbénde estan, qué ofrecen y cdmo el publico tiene acceso a sus
locales. (P. 87 y 88)

B.7) Clases de Mercados

Segun, la Dra. Yolanda, C. A. (2014).Existen

cinco clases de mercado:

Megamercado: se caracteriza por tener una superficie de piso de venta
superior a los diez mil metros cuadrados. Opera todas las lineas de
productos, ofrece la mayoria de los servicios adicionales que se ponen
a disposicion del consumidor dentro de sus establecimientos (por

ejemplo, tintorerias, reparadoras de calzado, Opticas, etcétera).
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Hipermercado: en este formato las areas de ventas oscilan entre cuatro
mil 500 y diez mil metros cuadrados. Ofrecen casi todas las lineas de
productos, ademas de servicios. Su principal diferencia contra los

megamercados radica en la superficies de venta.

Supermercado: este tipo de mercado agrupan las tiendas con
dimensiones que van desde 500 hasta cuatro mil 500 metros
cuadrados. Manejan principalmente abarrotes y perecederos; cuenta

Unicamente con algunos servicios, como las farmacias y vestimenta.

Bodega: normalmente se ubica en lugares residenciales, afluencia de
consumo inmediato para casa, maneja la mayor parte de las lineas de
productos, con un sistema de descuento en medio mayoreo, con poca
inversion en decoracion de las tiendas y no ofrece ningun tipo de

servicio que signifique atencion directa.

Tienda de conveniencia: unidad comercial al detalle dedicada a la
venta de satisfactores inmediatos las 24 horas del dia; se ubica en
superficies menores a los 500 metros cuadrados. Maneja,
principalmente, alimentos y bebidas, de variedad limitada. En esta
categoria  entran los minisuper y pequefias tiendas

especializadas.(P.54 y 55)

B.8) Financiamiento paralas MYPES

Segun, el Dr. Farfan G. M. (2011). El financiamiento para las MYPES
en el Perd actualmente se encuentra diversificado, con lo cual se abre
una gama de opciones para MYPES para la evaluacion para obtencion
de un crédito que les permita operar, crecer e invertir y en este

contexto tenemos los siguientes:

B.8.1) El ministerio de la Produccion a través del programa:

“Inversionistas angeles”
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Promueve el financiamiento y crecimiento de la microempresa por
parte de emprendedores exitosos dedicados a invertir en empresas
que se encuentran en etapas tempranas de desarrollo y que tienen un

alto potencial de crecimiento.

Estos inversionistas emprendedores estan en la busqueda diaria de
empresas en las cuales invertir y se mantiene al dia con toda

informacion del sector econémico de su interés.(P. 77)

B.8.2) Las micro financieras

Cuando las micro financieras hacen su aparicion formalmente en los
80, el rol fue proveer de financiamiento a todas las personas que a raiz
de la crisis lo que hacian era generarse autoempleo. Lo que ahora

conocemos como emprendedores.

Una micro financiera puede ser un banco, una caja municipal o una
Edpyme; no es por la licencia sino por el mercado al que atiende.
Actualmente, tenemos un banco (Mibanco), cinco financieras
especializadas, 12 cajas municipales, 10 cajas rurales y tenemos 10
Edpymes. (P. 78)

B.8.3) La mesa de negociacion

El mecanismo extrabursatil que es la mesa de negociacion, permite a
las MYPES comprar y vender, letras, pagares, entre otros titulos
valores que le permitan obtener liquidez inmediata para invertir, crecer

o para el continuo flujo normal de sus operaciones. (P.79).
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2.2. MARCO LEGAL

Ley No 28015 y sus modificaciones - Texto Unico Ordenado de la Ley de Impulso al
Desarrollo Productivo y al Crecimiento Empresarial

El Estado, en su papel promotor de la inversion y desarrollo de la economia peruana, ha
venido creando marcos legales que fomenten y faciliten la formalizacién de las MYPEs,
siendo su primera iniciativa a través de la Ley N.° 28015, Ley de Promocion y

Formalizacion de la Micro y Pequefia Empresa publicada el 3 de julio de 2003.

A través de la Ley N° 28851, publicada el 27 de julio de 2006, se modificaron los articulos
21y 43 de la Ley N° 28015, Ley de Promocion y Formalizacion de la Micro y Pequefa
Empresa; sin embargo, los esfuerzos por la blusqueda de la formalizacién esperada
llevaron a la promulgacion de la Ley N° 29034, publicada el 10 de junio de 2007, en la
cual se modificé el articulo 21 de la Ley N° 28015, Ley de Promocion y Formalizacién de

la Micro y Pequefia Empresa.

Sin embargo, el aumento de informalidad hacia urgente la creacion de nuevas
disposiciones legales que realmente cumplan con el objetivo para el cual fueron creadas
todas las disposiciones anteriores, es por eso, que se aprueba El Decreto Legislativo N°
1086, Ley de Promocion de la Competitividad, Formalizacion y Desarrollo de la Micro y
Pequefia Empresa y del Acceso al Empleo Decente, publicado el 28 de junio de 2008,
gue modifico la Ley N° 28015, Ley de Promocion y Formalizacion de la Micro y Pequefa
Empresa.

Los esfuerzos prosiguieron hasta la promulgacion del Decreto Supremo N° 007-2008-TR,
publicado el 30 de setiembre de 2008, en el cual se aprobé el Texto Unico Ordenado de
la Ley de Promocion de la Competitividad, Formalizacion y Desarrollo de la Micro y
Pequefia Empresa y del Acceso al Empleo Decente - Ley MYPE, y a los 60 dias su

Reglamento.

Sin embargo, su regulacion no dio el resultado que se habia esperado, lo cual motivo una
revision y modificacion de la mencionada norma, siendo la dltima modificacion la

realizada a través de la Ley N° 30056, Ley que modifica diversas leyes para facilitar la
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inversion de pequefios empresarios, impulsar el crecimiento y el desarrollo productivo,
publicada el 2 de julio de 2013, con la cual se han introducido importantes modificaciones
en el régimen laboral especial de las micro y pequefias empresas contempladas en la Ley
28015, la cual ahora recibe el nombre de “Texto Unico Ordenado de la Ley de Impulso al
Desarrollo Productivo y al Crecimiento Empresarial”’, siendo esta disposicion la que rige
actualmente la formalizacion de las MYPE'’s en el Peru y a la podrian acogerse nuestra

unidad de estudio.

Ley N° 30056, publicada el 02 de julio del 2013, modifica diversas disposiciones
de dicha ley, y entre estas modificaciones dispone que se prorrogue por 3 afos el
régimen laboral especial de la microempresa creado mediante la Ley N° 28015.

Se ha maodificado, también, las caracteristicas de las micro, pequefias y medianas
empresas, contempladas en el Articulo 5 de la Ley No 28015, siendo las modificaciones

las siguientes:
- Se ha eliminado el nimero méaximo de trabajadores como elemento para
categorizar a las empresas, quedando solo el volumen de ventas como criterio de
categorizacion; ademas,

- Se ha creado un nuevo nivel de empresas:

A.1) Microempresa: ventas anuales hasta el monto
maximo de 150 UIT.

A.2) Pequeiia empresa: ventas anuales superiores a 150

UIT y hasta el monto maximo de 1700 UIT.

A.3) Mediana empresa: ventas anuales superiores a
1700 UIT y hasta el monto méximo de 2300 UIT.

- En cuanto a las causales de pérdida del régimen especial, se ha retirado el hecho

de superar un numero determinado de trabajadores como causal de pérdida,
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puesto que la pertenencia al régimen especial ahora solo depende del volumen de
ventas. Ademas, en caso de superar los limites para permanecer en el régimen de
las pequefas empresas, se ha ampliado a 3 afios el periodo adicional durante el

gque se puede mantener dicho régimen, antes de pasar al régimen general.

- Se incorpora en el RUS, regulado por el Decreto Legislativo N° 937, a la Empresa

de Responsabilidad Limitada.

- Beneficios para las microempresas inscritas en el REMYPE, la norma en
comentario estable que durante 3 ejercicios, contados desde su inscripcion en el
REMYPE administrado por la SUNAT, ésta no aplicara las sanciones previstas en
los numerales 1, 3, 5y 7 del articulo 176° y el numeral 9 del articulo 174° del TUO
del Codigo Tributario, D.S. N° 135-99-EF, cometidas a partir de su inscripcion,
siempre que la microempresa cumpla con subsanar la infraccion, de
corresponder, dentro del plazo que fije la SUNAT en la comunicacién que notifique
para tal efecto, sin perjuicio de la aplicacion del régimen de gradualidad que
corresponde a dichas infracciones.

*** Experiencia exitosa: Casuistica Proceso de formalizacion del comercian Rodrigo

Lépez Cruz.

La forma de constitucion de un negocio o una empresa la elige la persona o personas
que van a desarrollar la actividad y son los que deciden si la empresa la conduce un solo

propietario o el representante de una sociedad en caso varias personas la conformen.

Asi, ocurrié con el comerciante Rodrigo Lépez Cruz, quien se dedica a la compra y venta
de abarrotes en el Mercado Virgen del Carmen de Ate. El decidié conformar una empresa
unipersonal que conduce el mismo y sera responsable de las obligaciones derivadas de

su actividad.
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Constituyo su personeria juridica a través del Servicio de Constitucion de Empresas en
Linea el Estado Peruano, el cual permite constituir una empresa en 72 horas, para

llevarlo a cabo realizo lo siguiente:

1) Realizo la busqueda de nombre de “INVERSIONES LOPEZ EIRL” en la SUNARP vy al

no encontrar nombre igual o similar, procedi6 con la Reserva de Nombre.

2) Posteriormente realizo el registro en linea en la SUNARP, previa solicitud de su
usuario y contrasefia solicitados de manera presencial en las oficinas de la SUNARP, ya
contando con la clave accedidé al registro por internet a través de la opcion “Usuarios

Registrados” ubicado en la pagina web de la mencionada entidad.

3) A su vez, en el portal web de la SUNARP eligi6 la notaria Isaac Higa Nakamura para

respaldar su tramite.

4) En el mismo portal web, selecciono el tipo de persona juridica Empresa Individual de
Responsabilidad Limitada (EIRL) que deseaba constituir, lleno todos los datos de la
empresa a constituir, ademas de sus datos personales y el Numero del Titulo de Reserva
de Nombre que hizo en el primer paso. También el Objeto Social de su empresa, que en

este caso fue: “comercializacion de productos abarrotes en general”.

5) Al término del llenado de los datos, procedié a guardar y se generé un documento
denominado Acto Constitutivo, el cual grabo y procedié a enviar a través del mismo

portal.

6) Se acercé a la Notaria Isaac Higa Nakamura, firmo el testimonio que le habian

elaborado y procedi6 con su registro en Registros Publicos (SUNARP).

7) Al dia siguiente, continué con la legalizacion de los libros societarios y contables

necesarios segun el tipo de persona juridica que habia elegido.

8) Para empezar a mover dinero, emitir comprobantes y hacer las deducciones de gastos
correspondientes; se acerco a la SUNAT y obtuvo su nimero de RUC, previa seleccion
del Régimen Especial del Impuesto a la Renta. En este trdmite le entregaron su Clave

SOL para los tramites por Internet.


http://www.serviciosalciudadano.gob.pe/
http://www.serviciosalciudadano.gob.pe/
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9) Para acceder a los beneficios laborales, tributarios, financieros y tecnoldgicos que
brinda la Ley Mype; registr6 a su empresa, al responsable de la mima, y a los
trabajadores, dentro de los cuales se encontraba él también; en el REMYPE a través de

la pagina web: http://www.mintra.gob.pe/.

Después de siete dias, revise mi solicitud y verifique que ya se encontraba aceptada y

descargue la constancia de la misma.

10) Obtuvo su licencia de funcionamiento.

A partir de ese momento, accedio a los beneficios de la formalizaciéon y de la ley MYPE,

tales como:

- Contar con un mayor control de sus ingresos y gastos, ademas de contar con la

documentacion sustentatoria de todas las operaciones realizadas.

- El poder acceder a financiamiento para el crecimiento de su empresa.

- El acceso a la informacién actualizada sobre oportunidades de negocios y participar en

los programas para la promocién de las exportaciones.

- El acceso a las compras estatales, a la informacion sobre los planes de adquisicion de

las entidades estatales.

2.3. MARCO CONCEPTUAL

-Economia

Es el estudio de la manera en que las sociedades tramitan sus recursos escasos para
satisfacer las necesidades materiales de sus asociados y de la transformaciéon de los
recursos naturales en productos y servicios finales que son distribuidos y/o usados por
los individuos que conforman la sociedad. Ademas, la economia explica el cédmo los
individuos y organizaciones logran sus ingresos y cémo los invierten. Charles, S. (2005;
10)

-Mype
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Se define como unidad econémica, sea natural o juridica, cualquiera sea su forma de
organizacion, que tiene como objeto desarrollar actividades de extraccion,
transformacion, produccion, comercializacion de bienes o prestacién de servicios y que a
su vez son consideradas como Micro y Pequefia empresa en base a los niveles de

ingresos que producen. Huaman, B. Joel. (2009; 57)

-Microempresa

Esta constituida por una persona natural (conocida también empresa unipersonal o
persona natural con negocio) o juridica. Puede adoptar cualquier forma u organizacion o
gestion empresarial (E.ILR.L., S.R.L., S.A), y esta dedicada a la extraccion,
transformacién, produccion, comercializacion de bienes o prestacion de servicios.
Thompson, I. (2009; 109).

-Pequefia Empresa

La pequefia empresa es una entidad independiente, creada para ser rentable y
sostenible, que no necesariamente predomina en la industria a la que pertenece, cuya
ventas anuales en valores no excede un determinado tope y el niumero de trabajadores
gue la conforma no excede un determinado limite, y como toda empresa, tiene
aspiraciones, realizaciones, bienes materiales y capacidades técnicas y financieras, todo
lo cual, le permite dedicarse a la produccion, transformacion y/o prestacion de servicios
para satisfacer determinadas necesidades y deseos existentes en la sociedad. Deymor,
B. (2005; 104).

-Proceso

Accion de avanzar, al paso del tiempo y al conjunto de etapas sucesivas advertidas en un
fendmeno natural o necesario para concretar una operacion artificial. Chiavenato, |I.
(2013, 14).

-Legalidad
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En la actualidad con él se alude a una serie de exigencias y postulados que se vinculan a
un modelo que se expresa en la formula de “Estado de Derecho”, es decir, la ley
entendida como expresion no de una voluntad personal, sino de la soberania popular, la
voluntad de la mayoria del cuerpo social; la ley, pues, entendida de forma democratica.
Del Hierro, J. (2013; 45).

-Tributacion

Es el proceso de tributar o pagar Impuestos, como el sistema o0 régimen tributario
existente en una nacién. La tributacién tiene por objeto recaudar la mayor cantidad de
fondos que el Estado necesita para su normal funcionamiento, pero, segun la orientacién
ideolégica que se siga, puede dirigirse también hacia otros objetivos: desarrollar ciertas
ramas productivas, redistribuir la Riqueza, etc. Osorio, M. (2008; 52).

-Ruc

El Registro Unico de Contribuyentes (RUC) es el padron que contiene los datos de
identificacion de las actividades econdmicas y demas informacion relevante de los sujetos
inscritos. EI Nomero RUC es Unico y consta de once digitos y es de uso obligatorio en
toda declaracion o tramite que se realice ante la SUNAT. Pagina web SUNAT

-Remype

Es la unidad econdémica constituida por una persona natural o juridica, bajo cualquier
forma de organizacién o gestién empresarial contemplada en la legislaciéon vigente, que
tiene como objeto desarrollar actividades de extraccion, transformacion, produccion,

comercializacion de bienes o prestacion de servicios. Vazquez, G. (2012; 95).

-Calidad

Sistema eficaz para agrupar los esfuerzos de mejora de la gestion, de los distintos grupos
de la organizacion para brindar productos y servicios a niveles que permitan la
satisfaccion del cliente, a un costo que sea econdmico para la empresa, agregando

posteriormente: calidad es la resultante de una combinacion de caracteristicas de
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ingenieria y de fabricacién, determinantes del grado de satisfaccion que el producto

proporcione al consumidor durante su uso. Feigenbaum (1994; 37),

-Expansion

Es la parte de la economia que se centra en las decisiones de inversién y obtencién de
recursos financieros, es decir, de financiacién, por parte tanto de las empresas, como de
las personas a titulo individual y del Estado. Por tanto, se refiere a la administracion de

los recursos financieros, incluyendo su obtencion y gestion. Martin L. (2008; 28).
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1.- Disefio metodoldgico

3.1.1.- Tipo

La investigacion que se esta realizando es de tipo descriptiva simple, en razéon del
analisis descriptivo, detallado y profundo que se esta realizando a cada una de las
variables y sus dimensiones, permitiéndonos asi, abrir el panorama a todas las teorias
sobre las mismas, investigar cada una de ellas y poder determinar las bases necesarias

para fundamentar esta tesis y demostrar las variables.

Al respecto, el fildsofo Fernando Manrique Enriquez, en su libro “Teoria del
Conocimiento” - Proyeccién Epistemoldgica (2005), dice: “La investigacién descriptiva
simple mide de forma independiente las variables utilizando el método de analisis a
través del cual se logra caracterizar un objeto de estudio o una situaciébn concreta,
sefialar sus caracteristicas y propiedades, los cuales luego de su interaccion con ciertos
criterios de clasificacion, sirve para ordenar, agrupar o sistematizar los elementos

investigados”, Pag. 158.

M —,y O

M: La muestra, en la investigacion que se esta realizando son 20 puestos de comercio
del Mercado Proveedores Unidos del Distrito de Brefia de la poblacion total de 20 puestos

de comercios existentes.
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O: Los resultados que obtendremos del estudio de las dos variables que mueven esta
investigacion: “Formalizacion de las Mype’s” y “Oportunidades para las Mype’s

formalizadas”.

3.1.1 Enfogque

El enfoque de la investigacién que se esta realizando es de tipo cuantitativo, en razén de
que se exploran los datos a profundidad, los significados de extraen de lo previamente
establecido y comprobado, ademas de basarse en la descripcion de las cualidades de

cada parte integrante de cada variable.

Al respecto, el autor Norberto Pérez Barrenechea, en su libro Metodologia Cuantitativa y
Concepciones de un Nuevo Mundo (2007), senala: “La investigacion cuantitativa estudia
la realidad en su contexto natural y como sucede, sacando e interpretando fenomenos de
acuerdo con las personas implicadas. Utiliza variedad de instrumentos para recoger
informacion como las entrevistas, imagenes, observaciones, historias de vida, en los que
se describen las rutinas y las situaciones probleméticas, asi como los significados en la

vida de los participantes”, Pag. 34.

La metodologia cuantitativa es aquella que permite examinar los datos de manera
cientifica, 0 mas especificamente en forma numérica, generalmente con ayuda de

herramientas del campo de la estadistica

Para que exista metodologia cuantitativa se requiere que entre los elementos del
problema de investigacion exista una relacibn cuya naturaleza sea representable por

algun modelo numérico ya sea lineal, exponencial o similar. Es decir, que haya claridad

entre los elementos de investigacion que conforman el problema, que sea posible
definirlo, limitarlos y saber exactamente dénde se inicia el problema, en qué direccién va

y qué tipo existe entre sus elementos

3.2 Poblacién y Muestra

3.2.1 Poblacion:


https://es.wikipedia.org/wiki/Modelo_matem%C3%A1tico
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La poblacién de esta investigacion esta compuesta por 20 puestos de comercio

representado cada uno por un microempresario informal del Mercado Proveedores

Unidos del Distrito de Brefa.

CANTIDAD

MICROEMPRESARIOS SECTOR

4 Abarrotes

3 Verduleria

5 Venta de carnes
Comidas

5 preparadas

2 Fruteria

1 Bazar

20 TOTAL

3.2.2 Muestra:

La muestra seleccionada para esta investigacion, han sido los 20 microempresarios

informales de la poblacién, esta muestra esta compuesta por el total de microempresarios

informales de cada sector dentro del Mercado Proveedores Unidos del Distrito de Brefa,

explicado de la siguiente manera:

CANTIDAD

MICROEMPRESARIOS SECTOR

4 Abarrotes

3 Verduleria

5 Venta de carnes
Comidas

5 preparadas

2 Fruteria

1 Bazar

20 TOTAL
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3.3 Operacionalizacion de las variables

Se adjunta el cuadro de Operacionalizacion de las variables en el que se observa la
hipétesis general, las variables, las definiciones conceptuales, sus respectivas
dimensiones, indicadores e items; que permitiran demostrar las variables de esta

investigacion.

3.4 Técnicas e instrumentos de Recoleccion de datos

Técnica:

Encuesta: La encuesta nos va a permitir conocer la opinion de los comerciantes del
mercado Proveedores Unidos en el distrito de Brefia referente a los diferentes
procedimientos y ventajas de estar formalizado.

Instrumento:

Para la recoleccion de informacién de la presente investigacion se utilizé el instrumento
cuestionario, en donde formulamos 20 items, que se respondian a los indicadores de

nuestra variable.

Para este trabajo realizamos el método de la escala de Likert que es conceptuada por
Santesmases (Afio 2009 Pag.514), como la medida de una variable que consiste en pedir
al encuestado que exprese su agrado de acuerdo o desacuerdo con una serie de
afirmaciones relativas a las actitudes que se evaltan.

Como un ejemplo, normalmente se utilizan cinco categorias para expresar el grado de
acuerdo:

Completamente en desacuerdo;

Moderadamente en desacuerdo;

Indiferente;

Moderadamente de acuerdo;

Completamente de acuerdo.
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Se puede obtener una medida global sumando las respuestas individuales.

3.5 Técnicas para el procesamiento y andlisis de lainformacion

Para el procesamiento y andlisis de la informacion de la presente investigacion se utilizd
el Metodo test y retest, asi como también el método de dos mitades para asi poder
determinar el grado de confiabilidad de los datos obtenidos de de la Técnica de la

Encuesta aplicada a la poblacion.

Posteriormente, se aplica la Técnica de encuesta a la muestra seleccionada y para
validar los resultados utilizamos el Método del Coeficiente de Alfa de Cronbach.

Al respecto, el autor Francisco Rojas Zavaleta, en su libro Metodologia y Analisis de una
Investigacion (2011), sefiala: “La medida de la fiabilidad mediante el alfa de Cronbach
asume que los items miden un mismo constructo y que estan altamente correlacionados,
cuanto mas cerca se encuentre el valor del alfa a 1 mayor es la consistencia interna de

los items analizados”.

El resultado obtenido de 96.65 % aplicando el Método del Coeficiente de Alfa de
Cronbach, significa que los resultados de opinibn de los 6 microempresarios
seleccionados como muestra de nuestra investigacion respecto a los items considerados

se encuentra correlacionados de manera altamente confiable y muy aceptable.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

A continuacion, se presenta los resultados obtenidos del instrumento aplicado,
considerando los objetivos generales y especificos de la investigacion. En primer lugar,
se evaluo el instrumento de recoleccion de datos que se usO para recolectar los datos

necesarios para la ejecucion de la investigacion.

Los resultados de validez y confiabilidad del instrumento: La Formalizaciéon de las

Mype’s. y las oportunidades que esto les genera.

ITEM 01: ¢La asesoria para un proceso de Formalizacién es accesible para las MYPES

que estan en buasqueda la legalidad?

Variable: Formalizacion de las Mype’s.
Dimensidn: Proceso

Indicador: Asesoria

Cuadro 01
PROCESO DE FORMALIZACION MYPES
FRE
CUE
ALTERNATIVAS FRECUENCIA ABSOLUTA ECE::_A
ATIV
A
Completamente de Acuerdo 5 25%
De Acuerdo 9 45%
No Opina 6 30%
En Desacuerdo 0 0%
Completamente en Desacuerdo 0 0%

20 100%




TABLA 01: PROCESO DE FORMALIZACION MYPES

0% 0%

® Completamente de
Acuerdo

M De Acuerdo

= NoOpina

M En Desacuerdo

B Completamente en
Desacuerdo

10
9
2 m Completamente de
Acuerdo
7
H De Acuerdo
6
3 m NoOpina
4
3 M En Desacuerdo
2
1 B Completamente en
0 0 Desacuerdo
0
TABLA 01: PROCESO DE FORMALIZACION MYPES

Interpretacion:

Con respecto al item 01, 45% de los microempresarios del Mercado
Proveedores Unidos del Distrito de Brefia respondieron estar de acuerdo que
hay accesibilidad en la asesoria para un proceso de Formalizacién de las
MYPES, asi mismo, el 25% sefiala que esta totalmente de acuerdo, mientras
gue el 30% no opina al respecto y se mantiene al margen, asi mismo, un 0%
sefala estar en desacuerdo y otro 0% indica estar en completo desacuerdo. Lo
gue manifiesta que la asesoria es accesible para un proceso de formalizacion
de MYPES.
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ITEM 02: ¢La Inscripcion en Registros Publicos es un proceso complicado y

requiere de ayuda legal para constituir y formalizar una MYPE?

Variable: Formalizacion de las Mype’s.
Dimension: Process

Indicador: Inscripcién en Registros Publicos

Cuadro 02
INSCRIPCION EN REGISTROS PUBLICOS
TR ATTAS FRECUENCIA FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA
Completamente de Acuerdo 4 20%
De Acuerdo 6 30%
No Opina 6 30%
En Desacuerdo 4 20%
Completamente en Desacuerdo 0 0%
20 100%

m Completamente de
Acuerdo

W De Acuerdo

M NoOpina

M En Desacuerdo

m Completamente en
Desacuerdo

TABLA 02: INSCRIPCION EN REGISTROS PUBLICOS
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TABLA 02: INSCRIPCION EN REGISTROS PUBLICOS

0%

B Completamente de
Acuerdo

B De Acuerdo

HNoOpina

B En Desacuerdo

B Completamente en
Desacuerdo

Interpretacion:

Con respecto al item 02, 30% de los microempresarios del Mercado Proveedores Unidos
del Distrito de Brefia respondieron estar de acuerdo que La Inscripciébn en Registros
Publicos es un proceso complicado y requiere de ayuda legal para constituir y formalizar
una MYPE, asi mismo, el 20% sefiala que esta totalmente de acuerdo, mientras que el
30% no opina al respecto y se mantiene al margen, asi mismo, un 20% sefala estar en
desacuerdo y otro 0% indica estar en completo desacuerdo. Lo que manifiesta que se

deberia mejorar el proceso para la Inscripcion en Registro Publicos.

ITEM 03: ¢La inscripcion en el RUC es un proceso rapido y sin costo incentivando asi la

formalizacién de las MYPE'S?

Variable: Formalizacion de las
Mype’s.
Dimension: Proceso

Indicador: Inscripcion en el RUC



Cuadro 03

INSCRIPCION EN
EL RUC
FRECUEN
FRECUEN
CIA
ALTERNATIVAS CIA
ABSOLUT
RELATIVA
A
Completamente de
Acuerdo 4 20%
De Acuerdo 12 60%
No Opina 20%
En Desacuerdo 0%
Completamente en
Desacuerdo 0 0%
20 100%

14

12

10

TABLA 03: INSCRIPCION EN EL RUC

m Completamente de
Acuerdo

M De Acuerdo

W No Opina

M En Desacuerdo

m Completamente en
Desacuerdo

GRAFICO 03: INSCRIPCION EN EL RUC
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Interpretacion:

Con respecto al item 03, 60% de los microempresarios del Mercado Proveedores Unidos
del Distrito de Brefia respondieron estar de acuerdo que la inscripcion de en RUC es un
proceso rapido y sin costo para las MYPES que quieren formalizar, asi mismo, el 20%
sefala que esta totalmente de acuerdo, mientras que el 20% no opina al respecto, asi
mismo, un 0% sefala estar en desacuerdo y otro 0% indica estar en completo
desacuerdo. Lo que manifiesta que el proceso de inscripcion de RUC es facil, rapido y sin

costo para las MYPES.

ITEM 04 : ¢La inscripcibn en el REMYPE es un proceso lento que dificulta la

formalizacién de las MYPES?

Variable: Formalizacion de las Mype’s.
Dimension: Proceso

Indicador: Inscripion en el REMYPE

Cuadro 04
INSCRIPCION EN EL REMYPE
FRECUENCIA | FRECUENCIA
ALTERNATIVAS
ABSOLUTA RELATIVA
Completamente de Acuerdo 4 20%
De Acuerdo 6 30%
No Opina 7 35%
En Desacuerdo 2 10%
Completamente en Desacuerdo 1 5%
20 100%
8
7
7 m Completamente de
6 Acuerdo

W De Acuerdo

No Opina

W En Desacuerdo

m Completamente en
Desacuerdo

TABLA 04: INSCRIPCION EN EL REMYPE
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GRAFICO 04: INSCRIPCION EN EL REMYPE
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Interpretacion:
Con respecto al item 04, 30% de los microempresarios del Mercado
Proveedores Unidos del Distrito de Brefia respondieron estar de acuerdo
que La inscripcién en el REMYPE es un proceso lento que dificulta la
formalizacion de las MYPES , asi mismo, el 20% sefiala que esta
totalmente de acuerdo, mientras que el 35% no opina al respecto, asi
mismo, un 10% sefala estar en desacuerdo y otro 5% indica estar en
completo desacuerdo. Lo que manifiesta que la lentitud en el proceso de
inscripcion al REMYPE dificulta a todas las MYPES que quieren

formalizar.

ITEM 05: ¢La Escritura Publica de Constitucion certifica la legalidad de

una MYPE formalizada?

Variable: Formalizacion de las Mype’s.
Dimension: Legalidad

Indicador: Escritura Publica de Constitucion



Cuadro 05
ESCRITURA PUBLICA DE CONSTITUCION
FRECUENCIA | FRECUENCIA
ALTERNATIVAS
ABSOLUTA RELATIVA
Completamente de Acuerdo 3 15%
De Acuerdo 12 60%
No Opina 5 25%
En Desacuerdo 0%
Completamente en Desacuerdo 0%
20 100%
14
12
B Completamente de
10 Acuerdo
B De Acuerdo
8
6 H NoOpina
4 M En Desacuerdo
2 B Completamente en
0 0 0 Desacuerdo

TABLA 05: ESCRITURA PUBLICA DE CONSTITUCION
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TABLA 05: ESCRITURA PUBLICA DE CONSTITUCION
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M De Acuerdo
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Desacuerdo

55



Interpretacion:

56

Con respecto al item 05, 60% de los microempresarios del Mercado

Proveedores Unidos del Distrito de Brefa respondieron estar de acuerdo que La

Escritura Publica de Constitucion certifica la legalidad de una MYPE formalizada,

asi mismo, el 15% sefala que esta totalmente de acuerdo, mientras que el 25%

no opina al respecto y se mantiene al margen, asi mismo, un 0% sefiala estar en

desacuerdo y otro 0% indica estar en completo desacuerdo. Lo que manifiesta

que hay escases de informacién respecto al documento que certifica la

formalizacion de una MYPES que es la minuta de constitucion.

ITEM 06: ¢Las tasas impositivas que implica la tributacion al fisco son poco alentadoras

en un proceso de formalizacion de una MYPE?

Variable: Formalizacion de las Mype’s.
Dimension: Legalidad
Indicador: Tributacion al fisco

Cuadro 06
TASAS IMPOSITIVAS DEL FISCO
ALTERAETIAS FRECUENCIA | FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA
Completamente de Acuerdo 4 20%
De Acuerdo 10 50%
No Opina 5 25%
En Desacuerdo 1 5%
Completamente en
Desacuerdo 0 0%
20 100%
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12

10

m Completamente de
Acuerdo

® De Acuerdo

W NoOpina

M En Desacuerdo

m Completamente en
Desacuerdo

TABLA 06: TASAS IMPOSITIVAS DEL FISCO

GRAFICO 06: TASAS IMPOSITIVAS DEL FISCO
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Interpretacion:

Con respecto al item 06, 50% de los microempresarios del Mercado Proveedores Unidos
del Distrito de Brefia respondieron estar de acuerdo que Las tasas impositivas que
implica la tributacion al fisco son poco alentadoras en un proceso de formalizacion de una
MYPE, asi mismo, el 20% sefiala que esta totalmente de acuerdo, mientras que el 25%
no opina al respecto y se mantiene al margen, asi mismo, un 5% sefiala estar en
desacuerdo y otro 0% indica estar en completo desacuerdo. Lo que manifiesta que los
microempresario uno de los motivos por lo que no formalizan son por las tasas

impositivas del fisco, asi mismo algunos desconocen de esa informacion.

ITEM 07: ¢EIl reconocer las obligaciones laborales por parte de una MYPE resulta un



costo muy elevado y le resta competitividad?

Variable: Formalizacion de las Mype’s.

Dimension: Legalidad

Indicador: Reconocimiento de obligaciones laborales

Cuadro 07
COSTOS EN OBLIGACIONES LABORALES
TR ATTAS FRECUENCIA | FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA
Completamente de Acuerdo 2 10%
De Acuerdo 6 30%
No Opina 9 45%
En Desacuerdo 3 15%
Completamente en Desacuerdo | O 0%
20 100%

=
o

B Completamente de

Acuerdo

Lo B e o L U O e L = == B Ve

M De Acuerdo

M No Opina

m En Desacuerdo

m Completamente en
Desacuerdo

TABLA 07: COSTOS EN OBLIGACIONES LABORALES
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GRAFICO 07: COSTOS EN OBLIGACIONES LABORALES
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Interpretacion:

59

Con respecto al item 07, 30% de los microempresarios del Mercado Proveedores Unidos

del Distrito de Brefa respondieron estar de acuerdo que El reconocer las obligaciones

laborales por parte de una MYPE resulta un costo muy elevado y le resta competitividad,

asi mismo, el 10% sefala que esta totalmente de acuerdo, mientras que el 45% no opina

al respecto y se mantiene al margen, asi mismo, un 15% sefiala estar en desacuerdo y

otro 0% indica estar en completo desacuerdo. Lo que manifiesta que no existe

informacion sobre el proceso de reconocimiento de Obligaciones Laborales en las

MYPES.

ITEM 08: ¢La emisién de un Comprobante de Pago por parte de una MYPE formalizada

hace que una operacién sea legal?

Variable: Formalizacion de las Mype’s.

Dimension: Legalidad

Indicador: Emision de comprobante de pago

Cuadro 08
EMISION COMPROBANTES DE PAGO
ALTERAETIAS FRECUENCIA | FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA
Completamente de Acuerdo 7 35%
De Acuerdo 11 55%
No Opina 10%
En Desacuerdo 0%
Completamente en Desacuerdo 0%
20 100%
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12
10 m Completamente de
Acuerdo
8 M De Acuerdo
6 B NoOpina
4 M En Desacuerdo
2
B Completamente en
0 0 Desacuerdo
0
TABLA 08: EMISION COMPROBANTES DE PAGO

GRAFICO 08: EMISION COMPROBANTES DE PAGO
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Interpretacion:

Con respecto al item 08, 55% de los microempresarios del Mercado Proveedores Unidos
del Distrito de Brefia respondieron estar de acuerdo que La emision de un Comprobante
de Pago por parte de una MYPE formalizada hace que una operaciéon sea legal, asi
mismo, el 35% sefiala que esta totalmente de acuerdo, mientras que el 10% no opina al
respecto y se mantiene al margen, asi mismo, un 0% sefala estar en desacuerdo y otro
0% indica estar en completo desacuerdo. Lo que manifiesta que la legalidad en la
emision de comprobantes es importante para las MYPES formalizadas.
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ITEM 09: ¢El mercado competitivo de hoy en dia hace necesaria la promocion de

formalizacion de MYPES para el desarrollo de una economia inclusiva?

Variable: Formalizacion de las Mype’s.

Dimension: Economia inclusiva

Indicador: Mercado Competitivo

Cuadro 09
MERCADQO COMPETITIVO EN MYPES FORMALIZADAS
FRECUENCIA | FRECUENCIA
ALTERNATIVAS
ABSOLUTA RELATIVA
Completamente de Acuerdo 3 15%
De Acuerdo 10 50%
No Opina 6 30%
En Desacuerdo 5%
Completamente en Desacuerdo | O 0%
20 100%
12
10 B Completamente de
Acuerdo
8
H De Acuerdo
6
6 No Opina
a
W En Desacuerdo
2
B Completamente en
0 Desacuerdo
TABLA 09: MERCADO COMPETITIVO EN MYPES
FORMALIZADAS
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GRAFICO 09: MERCADO COMPETITIVO EN MYPES
FORMALIZADAS
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Interpretacion:

Con respecto al item 09, 50% de los microempresarios del Mercado Proveedores Unidos
del Distrito de Brefia respondieron estando de acuerdo que el cumplimiento de normas
por parte de una MYPE hace posible la creacion de oportunidades para ella, asi mismo,
el 15% sefiala que esta totalmente de acuerdo, mientras que el 30% no opina al respecto
y se mantiene al margen, asi mismo, un 5% sefiala estar en desacuerdo y otro 0% indica
estar en completo desacuerdo. Lo que manifiesta que la legalidad de MYPES
formalizadas hace un mercado mas competitivo y esta a su vez promueve una economia

inclusiva.

ITEM 10: ¢ La economia inclusiva promueve oportunidades para la MYPE formalizada?

Variable: Formalizacion de las Mype’s.
Dimension: Economia inclusiva

Indicador: Oportunidades

Cuadro 10
ECONOMIA INCLUSIVA

FRECUENCIA | FRECUENCIA
ALTERNATIVAS

ABSOLUTA RELATIVA
Completamente de
Acuerdo 6 30%
De Acuerdo 11 55%
No Opina 2 10%




En Desacuerdo 1 5%
Completamente en
Desacuerdo 0 0%
20 100%
12
10 m Completamente de
Acuerdo
8 H De Acuerdo
6 H NoOpina
4
W En Desacuerdo
2
B Completamente en
Desacuerdo
0
TABLA 10: ECONOMIA INCLUSIVA

GRAFICO 10: ECONOMIA INCLUSIVA
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Interpretacion:

Con respecto al item 10, 55% de los microempresarios del Mercado Proveedores Unidos
del Distrito de Brefia respondieron estar de acuerdo que La economia inclusiva promueve
oportunidades para la MYPE formalizada, asi mismo, el 30% sefiala que esta totalmente
de acuerdo, mientras que el 10% no opina al respecto y se mantiene al margen, asi
mismo, un 5% sefala estar en desacuerdo y otro 0% indica estar en completo
desacuerdo. Lo que manifiesta que la formalizacion de MYPES promueve un mercado

mas competitivo.

ITEM 11: ¢El cumplimiento de normas por parte de una MYPE hace posible la creacion

de oportunidades para ella?

Variable: Oportunidades para las Mype’s formalizadas.
Dimension: Creacion.

Indicador: Cumplimiento de Normas.

Cuadro 11
CUMPLIMIENTO DE NORMAS
TR ATTAS FRECUENCIA FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA
Completamente de Acuerdo 6 30%
De Acuerdo 9 45%
No Opina 3 15%
En Desacuerdo 1 5%
Completamente en Desacuerdo 1 5%
20 100%
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TABLA 11: CUMPLIMIENTO DE NORMAS
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GRAFICO 11: CUMPLIMIENTO DE NORMAS
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Interpretacion:

Con respecto al Item 11, 45% de los microempresarios del Mercado Proveedores Unidos
del Distrito de Brefia respondieron estando de acuerdo que el cumplimiento de normas
por parte de una MYPE hace posible la creacion de oportunidades para ella, asi mismo,
el 30% sefiala que esta totalmente de acuerdo, mientras que el 15% no opina al respecto
y se mantiene al margen, asi mismo, un 5% sefala estar en desacuerdo y otro 5% indica
estar en completo desacuerdo. Lo que manifiesta que el cumplimiento de normas por
parte de una MYPE si hace posible la creacién de oportunidades para ella, pero que sin
embargo, el desconocimiento que se tiene al respecto, no permite la eficacia de las

medidas hasta ahora tomadas para el cumplimiento de las normas.

ITEM 12: ¢La inclusion de una MYPE al mercado financiero le permite obtener y crear

oportunidades para su financiamiento?

Variable: Oportunidades para las Mype’s formalizadas.
Dimension: Creacion.

Indicador: Inclusiéon al mercado financiero.



Cuadro 12
INCLUSION DE UNA MYPE AL MERCADO FINANCIERO
FRECUENCI |FRECUENC
ALTERNATIVAS A 1A
ABSOLUTA |RELATIVA
Completamente de Acuerdo 3 15%
De Acuerdo 13 65%
No Opina 4 20%
En Desacuerdo 0%
Completamente en Desacuerdo 0%
20 100%
14
12
m Completamente de
10 Acuerdo
W De Acuerdo
8
6 M NoOpina
a
M En Desacuerdo
2
0 0

m Completamente en
Desacuerdo

TABLA 12: INCLUSION DE UNA MYPE AL MERCADO

FINANCIERO

GRAFICO 12: INCLUSION DE UNA MYPE AL MERCADO
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Interpretacion:

Con respecto al Item 12, el 65% de los microempresarios del Mercado Proveedores
Unidos del Distrito de Brefia respondieron estando de acuerdo que la inclusién de una
MYPE al mercado financiero le permite obtener y crear oportunidades para su
financiamiento, asi mismo, el 15% sefiala que esta totalmente de acuerdo, mientras que
el 20% no opina al respecto, no encontrando una respuesta en desacuerdo o en total
desacuerdo con la pregunta formulada. Lo que manifiesta que la inclusién de una MYPE
al mercado financiero si le permite obtener y crear oportunidades para su financiamiento,
pero que sin embargo, existe desconocimiento al respecto, lo que dificulta el total acceso

al mercado financiero por parte de las MYPE's.

ITEM 13: ¢(Con el otorgamiento de un financiamiento hacia una MYPE se crea

oportunidades para su desarrollo?

Variable: Oportunidades para las Mype’s formalizadas.
Dimension: Creacion.

Indicador: Financiamiento.

Cuadro 13

FINANCIAMIENTO A UNA MYPE

ALTER AT FRECUENCIA | FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA

Completamente de Acuerdo 7 35%

De Acuerdo 6 30%

No Opina 5 25%

En Desacuerdo 2 10%

Completamente en Desacuerdo 0 0%

20 100%
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TABLA 13: FINANCIAMIENTO A UNA MYPE

GRAFICO 13: FINANCIAMIENTO A UNA MYPE
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Interpretacion:

Con respecto al Item 13, el 35% de los microempresarios del Mercado Proveedores
Unidos del Distrito de Brefia respondieron estando completamente de acuerdo que con el
otorgamiento de un financiamiento hacia una MYPE se crea oportunidades para su
desarrollo, asi mismo, el 30% sefiala que esta de acuerdo, mientras que el 25% no opina
al respecto, y el 10% sefiala estar en desacuerdo. Lo que manifiesta que con el
otorgamiento de un financiamiento hacia una MYPE se crea oportunidades para su

desarrollo, pero que sin embargo, existe mucho desconocimiento al respecto.

ITEM 14: ¢La expansion de una MYPE permite medir el grado de crecimiento y

aprovechamiento de las oportunidades que ha tenido?

Variable: Oportunidades para las Mype’s formalizadas.
Dimension: Crecimiento.
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Indicador: Expansion.

Cuadro 14
EXPANSION DE UNA MYPE Y MEDICION DE SU CRECIMIENTO
FRECUENCI
FRECUENCIA
ALTERNATIVAS A
ABSOLUTA
RELATIVA
Completamente de Acuerdo 7 35%
De Acuerdo 8 40%
No Opina 4 20%
En Desacuerdo 1 5%
Completamente en Desacuerdo 0 0%
20 100%

GRAFICO 14: EXPANSION DE UNA MYPE Y MEDICION DE
SU CRECIMIENTO
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Interpretacion:

Con respecto al Item 14, el 40% de los microempresarios del Mercado Proveedores
Unidos del Distrito de Brefia respondieron estando de acuerdo con que la expansion de
una MYPE permite medir el grado de crecimiento y aprovechamiento de las
oportunidades que ha tenido, asi mismo, el 35% sefiala que estd completamente de
acuerdo, mientras que el 20% no opina al respecto, y el 5% sefiala estar en desacuerdo.
Lo que manifiesta que la expansion de una MYPE si permite medir el grado de

crecimiento y aprovechamiento de las oportunidades que ha tenido.
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ITEM 15: ¢EIl crecimiento del nivel de ingresos de una MYPE, permite decir que esta

aprovechando sus oportunidades?

Variable: Oportunidades para las Mype’s formalizadas.

Dimension: Crecimiento.

Indicador: Nivel de Ingresos.

Cuadro 15
CRECIMIENTO NIVEL DE INGRESOS DE UNA MYPE
A TEERA TR FRECUENCIA FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA
Completamente de Acuerdo 7 35%
De Acuerdo 10 50%
No Opina 2 10%
En Desacuerdo 5%
Completamente en Desacuerdo 0 0%
20 100%

12
10 m Completamente de
Acuerdo
8
M De Acuerdo
6
[ NoOpina
4
M En Desacuerdo
2
0 m Completamente en
0 Desacuerdo
TABLA 15: CRECIMIENTO NIVEL DE INGRESOS DE UNA
MYPE
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GRAFICO 15: CRECIMIENTO NIVEL DE INGRESOS DE UNA
MYPE
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Interpretacion:

Con respecto al Item 15, el 50% de los microempresarios del Mercado Proveedores
Unidos del Distrito de Brefia respondieron estando de acuerdo con que el crecimiento del
nivel de ingresos de una MYPE, permite decir que estd aprovechando sus oportunidades,
asi mismo, el 35% sefala que estd completamente de acuerdo, mientras que el 10% no
opina al respecto, y un 5% sefala estar en desacuerdo. Lo que manifiesta que con que el
crecimiento del nivel de ingresos de una MYPE si permite decir que esta aprovechando
sus oportunidades.

ITEM 16: ¢Una MYPE con mayor presencia en el mercado tiene mas oportunidades para

su crecimiento?

Variable: Oportunidades para las Mype’s formalizadas.
Dimension: Crecimiento.

Indicador: Presencia en el mercado.

Cuadro 16
PRESENCIA EN EL MERCADO

FRECUENCIA |FRECUENCIA
ALTERNATIVAS

ABSOLUTA RELATIVA
Completamente de Acuerdo 8 40%
De Acuerdo 6 30%
No Opina 5 25%
En Desacuerdo 1 5%
Completamente en Desacuerdo 0 0%

20 100%
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TABLA 16: PRESENCIA EN EL MERCADO

GRAFICO 16: PRESENCIA EN EL MERCADO
0%

m Completamente de
Acuerdo

W De Acuerdo
W NoOpina

M En Desacuerdo

B Completamente en
Desacuerdo

Interpretacion:

Con respecto al Item 16, el 40% de los microempresarios del Mercado Proveedores
Unidos del Distrito de Brefia respondieron estando completamente de acuerdo con que
una MYPE con mayor presencia en el mercado tiene mas oportunidades para su
crecimiento, asi mismo, el 30% sefiala que estd de acuerdo, mientras que el 25% no
opina al respecto, y un 5% sefiala estar en desacuerdo. Lo que manifiesta que una MYPE
con mayor presencia en el mercado si tiene mas oportunidades para su crecimiento, pero

gue sin embargo, éstas no son aprovechadas por falta de conocimiento.

ITEM 17: ¢La ampliacion de los mercados a los que se dirige una MYPE permite la

diversificacion de sus oportunidades?



Variable: Oportunidades para las Mype’s formalizadas.

Dimension: Diversificacion.

Indicador: Ampliacion de Mercados.

Cuadro 17
AMPLIACION DE MERCADOS
ALTER TS FRECUENCIA FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA
Completamente de Acuerdo 4 20%
De Acuerdo 9 45%
No Opina 6 30%
En Desacuerdo 1 5%
Completamente en Desacuerdo 0 0%
20 100%
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Interpretacion:

Con respecto al Item 17, el 45% de los microempresarios del Mercado Proveedores
Unidos del Distrito de Brefia respondieron estando de acuerdo con que la ampliacién de
los mercados a los que se dirige una MYPE permite la diversificacibn de sus
oportunidades, mientras que el 30% no opina al respecto por desconocimiento, asi
mismo, el 20% sefiala que esta completamente de acuerdo, mientras que el 5% sefiala
estar en desacuerdo. Lo que manifiesta que la ampliacién de los mercados a los que se
dirige una MYPE si permite la diversificacion de sus oportunidades, pero que sin
embargo, éstas no son aprovechadas por la elevada tasa de desconocimiento y/o

difusién por parte de las autoridades competentes.

ITEM 18: ¢Una MYPE competitiva tiene mayores oportunidades para diversificar los

riesgos de sus inversiones?

Variable: Oportunidades para las Mype’s formalizadas.
Dimension: Crecimiento.

Indicador: Competitividad.

Cuadro 18

COMPETITIVIDAD PARA DIVERSIFICAR EL RIESGO

ALTER AT FRECUENCIA | FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA

Completamente de Acuerdo 8 40%

De Acuerdo 7 35%

No Opina 4 20%

En Desacuerdo 1 5%

Completamente en Desacuerdo 0 0%

20 100%
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TABLA 18: COMPETITIVIDAD PARA DIVERSIFICAR EL
RIESGO

o

GRAFICO 18: COMPETITIVIDAD PARA DIVERSIFICAR EL
RIESGO
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Interpretacion:

Con respecto al Item 18, el 40% de los microempresarios del Mercado Proveedores
Unidos del Distrito de Brefia respondieron estando completamente de acuerdo con que
una MYPE competitiva tiene mayores oportunidades para diversificar los riesgos de sus
inversiones, asi mismo, el 35% sefiala que estd de acuerdo, mientras que el 20% no
opina al respecto, y un 5% sefiala estar en desacuerdo. Lo que manifiesta que una MYPE
competitiva si tiene mayores oportunidades para diversificar los riesgos de sus

inversiones.

ITEM 19: ¢Las MYPES formalizadas se encuentran obligadas a la innovacion constante



de sus procesos para el aprovechamiento eficiente de las oportunidades?

Variable: Oportunidades para las Mype’s formalizadas.

Dimension: Procesos de mejoramiento.

Indicador: Innovacion.

Cuadro 19
INNOVACION DE
PROCESOS
A TR ATTAS FRECUENCIA |FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA
Completamente de
Acuerdo 5 25%
De Acuerdo 6 30%
No Opina 7 35%
En Desacuerdo 1 5%
Completamente en
Desacuerdo 1 5%
20 100%

8

7

6

5

4

3

2

1

0

TABLA 19: INNOVACION DE PROCESOS

m Completamente de
Acuerdo

M De Acuerdo

[ NoOpina

M En Desacuerdo

m Completamente en
Desacuerdo




77

GRAFICO 19: INNOVACION DE PROCESOS
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Interpretacion:

Con respecto al Item 19, el 35% de los microempresarios del Mercado Proveedores
Unidos del Distrito de Brefia no opinaron sobre la pregunta formulada y se mantuvieron al
margen respecto a que si las MYPES formalizadas se encuentran obligadas a la
innovacion constante de sus procesos para el aprovechamiento eficiente de las
oportunidades, mientras que un 30% respondieron estando de acuerdo, el 25% estando
completamente de acuerdo, asi mismo, el 5% sefiala que esta en desacuerdo, y el otro
5% sefala estar en completo desacuerdo. Lo que manifiesta que hay un no
pronunciamiento al respecto que puede ser causado por una falta de interés o de
conocimiento al respecto, pero que sin embargo, se deja evidenciar que un porcentaje
significativo del total estan de acuerdo con que las MYPES formalizadas se encuentran
obligadas a la innovacién constante de sus procesos para el aprovechamiento eficiente
de las oportunidades.

ITEM 20: ¢La competitividad del mercado exige bienes y servicios de calidad y obliga a

las MYPES formalizadas al mejoramiento de sus procesos continuamente?

Variable: Oportunidades para las Mype’s formalizadas.
Dimension: Crecimiento.
Indicador: Calidad.



Cuadro 20

BIENES Y SERVICIOS DE CALIDAD

ALTERNATIVAS FRECUENCIA | FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA
Completamente de
Acuerdo 3 15%
De Acuerdo 12 50%
No Opina 4 50%
En Desacuerdo 1 5%
Completamente en
Desacuerdo 0 0%
20 100%

14

12

10

0

m Completamente de
Acuerdo
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M No Opina

M En Desacuerdo
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Desacuerdo

TABLA 20: BIENES Y SERVICIOS DE CALIDAD

GRAFICO 20: BIENES Y SERVICIOS DE CALIDAD
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Interpretacion:

Con respecto al Item 20, el 60% de los microempresarios del Mercado Proveedores
Unidos del Distrito de Brefia respondieron estando completamente de acuerdo con que la
competitividad del mercado exige bienes y servicios de calidad y obliga a las MYPES
formalizadas al mejoramiento de sus procesos continuamente, mientras tanto un 20% no
opina al respecto, asi mismo, el 15% sefiala que estd completamente de acuerdo,
mientras un 5% sefala estar en desacuerdo. Lo que manifiesta que la competitividad del
mercado si exige bienes y servicios de calidad y obliga a las MYPES formalizadas al
mejoramiento de sus procesos continuamente.

Analisis de Confiabilidad

Instrumento para evaluar la opinidn de los turistas que visitan Matucana

Para la validez del instrumento se utiliz6 el Alpha de Cronbach, que
se encarga de determinar la media ponderada de las correlaciones entre las variables (o
items) que forman parte de la encuesta.

Formula:
k Sk 52
— 1 _ = T ,
! L’c - 1“ S
Donde:

g2 : o
. i es la varianza del item i,

2
. SE es la varianza de la suma de todos los items y

e kes el nUmero de preguntas o items.

El instrumento estd compuesto por 9 items, siendo el tamafio de
muestra piloto 41 encuestados. El nivel de confiabilidad de la investigacion es 95%. Para
determinar el nivel de confiabilidad con el Alpha de Cronbach se utilizd el software

estadistico SPSS version 20.

Resultados:


http://es.wikipedia.org/wiki/Varianza
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Resumen del procesamiento de los

casos
N %
Validos 20 100,0
Casos Excluidos 0 ,0
Total 20 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas
las variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
0,856 16

Discusion:

El valor del Alpha de Cronbach cuanto mas se aproxime a su valor
maximo, 1, mayor es la fiabilidad de la escala. Ademas, en determinados contextos y por
tacito convenio, se considera que valores del alfa superiores a 0,7 (dependiendo de la
fuente) son suficientes para garantizar la fiabilidad de la escala. Teniendo asi que el valor
de Alpha de Cronbach para nuestro instrumento es 0.856 por lo que concluimos que

nuestro instrumento es altamente confiable.

Resultados de la aplicacion de la encuesta (relacion del turismo rural y el

crecimiento econdémico de Matucana, Huarochiri, Lima 2013)
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CAPITULO V

DISCUSION CONCLUSIONES Y ALTERNATIVAS DE SOLUCION

5.1 Discusion

Los diversos procedimientos de registro, inscripcién y asesoria es muy importante para la
Formalizacion de las MYPE’s, sin embargo, en el mercado Proveedores Unidos del
Distrito de Brefia, por falta de conocimiento no han venido desarrollando este proceso lo
cual dificulta la captacion de nuevas oportunidades de crecimiento y desarrollo como

micro empresario.

Para tener MYPE’s formalizadas se debe comenzar por actuar legalmente como realizar
la escritura Publica de Constitucion, Reconocimiento de Obligaciones Laborales vy
Reconocimiento de Tributos al Fisco. Asi los micro empresarios del mercado
Proveedores Unidos del Distrito de Brefia con las autorizaciones respectivas podran
desempenfarse correctamente, aplicando los criterios y métodos que le permitiran ser

eficiente, eficaz y efectivo.

La formalizacion de MYPE’s genera oportunidades de crecimiento, incorporacién a un
mercado mas competitivo y desarrollo de una economia inclusiva, podran mostrar sus
productos al mercado externo, los micro empresarios del mercado Proveedores Unidos
del Distrito de Brefia necesitan asesoria y capacitacion en la ayuda de formalizacion, asi

podran mejorar en el punto antes mencionado.

El cumplimiento de normas por parte de una MYPE es importante porque hace posible la
creacion de oportunidades para ella, y dentro ellas tenemos: la inclusiéon al mercado
financiero que le permite obtener y crear oportunidades para su financiamiento, y con
ello, su desarrollo, pero sin embargo, el desconocimiento que se tiene al respecto, no

permite la eficacia de las medidas hasta ahora tomadas para el cumplimiento de la
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normatividad existente, lo que dificulta el total acceso al mercado financiero por parte de
éstas MYPE’s.

Para medir el grado de crecimiento y aprovechamiento de las oportunidades que una
MYPE ha tenido es necesario tomar en cuenta: la expansion, el nivel de ingresos y la
presencia en el mercado de la MYPE, la evolucion de estos indicadores, podran reflejar la
eficiencia en el aprovechamiento de las oportunidades para su crecimiento, sin embargo,
en este mercado Proveedores Unidos del Distrito de Brefa, las oportunidades no han

sido aprovechadas con éxito en su totalidad debido a la falta de conocimiento al respecto.

La ampliacion de los mercados a los que se dirige una MYPE permite la diversificacion de
sus oportunidades, es decir, le permite diversificar los riesgos de sus inversiones y la
vuelve mas competitiva frente al mercado en el que se desenvuelve, pero sin embargo,
existe mucho desconocimiento de las alternativas que se tiene para las inversiones y
oportunidades que se tienen para optar, siendo los responsables directos de ello las
autoridades competentes ya que no estan llevando a cabo una correcta difusion de la

informacién al respecto.

Las MYPES formalizadas se encuentran obligadas a la innovacion constante de sus
procesos para el aprovechamiento eficiente de las oportunidades ya que la
competitividad del mercado exige bienes y servicios de calidad y obliga a las MYPES al
mejoramiento de sus procesos continuamente, sin embargo, en el mercado Proveedores
Unidos del Distrito de Brefia hay un no pronunciamiento al respecto de un grupo
significativo del mercado, que es causado por la falta de informacién, pero también, existe
otro grupo dentro del mercado, el cual si es consciente de las exigencias del mercado y

manifiestan sus deseos de desarrollo para satisfacerlo.
5.2 Conclusiones

Los microempresarios del mercado Proveedores Unidos del Distrito de Brefia son
consientes sobre el proceso que deben seguir para poder formalizarse, existe poca
asesoria respecto al tema lo cual es de urgencia desarrollar campafas de informacion
sobre inscripcion en registros Publicos, inscripcion en el RUC y formalizacion para
MYPES'’s,

Las empresas deben de tener sus reglas claras y sus principios bien definidos para poder
rendir cuenta a las partes interesadas, ya sea dentro o fuera de la misma empresa. Parte
de estas reglas tiene que ser la legalidad, cumplimiento de las leyes, reconocimiento de

Obligaciones Laborales y Reconocimiento de Tributos al Fisco, en su mayoria los micro
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empresarios del mercado Proveedores Unidos del Distrito de Brefia requieren flexibilidad

en costos.

Los compradores de productos y/o servicios de una empresa no solo se interesan por la
calidad y el precio, sino también por el papel que juega la empresa dentro de la sociedad,
el cumplimiento de la ley, etc. Estar formalizado a los micro empresarios del mercado
Proveedores Unidos del Distrito de Brefia es mas beneficioso por que contribuyen al

desarrollo de una economia inclusiva.

La totalidad de los microempresarios del mercado Proveedores Unidos del distrito de
Brefia no reconocen la importancia del cumplimiento de normas para la generacion de
oportunidades para ellos mismos y la necesidad de financiamiento que poseen para
poder crecer, debido al desconocimiento sobre la legislacién vigente, los beneficios y
oportunidades que trae este conjunto de normas para ellos.

El mercado Proveedores Unidos del distrito de Brefia no aprovecha las oportunidades
que la formalizacién trae consigo, debido a que se encuentran al margen de la ley, lo que
hace notorio su estancamiento en el mismo sector y en el mismo nivel de ventas desde

hace mas de veinte afios, lo que nos deja ver, la necesidad de crecimiento que poseen.

Hay grupos econdmicos, como el mercado Proveedores Unidos del distrito de Brefia a
los que no se les ha informado sobre las oportunidades que podrian tener al formalizarse
y dentro ellas esta el poder diversificar el riesgo, disminuir sus costos y volverse mas
competitiva, dejando en evidencia el desdén de las Autoridades al respecto y con ello,

una falta de informacién de la cual son victimas.

En el mercado Proveedores Unidos del distrito de Brefia hay microempresarios que
evitan pronunciarse sobre las exigencias del mercado y los bienes y servicio de calidad
gue demandan, pero también hay otros microempresarios, los cuales son conscientes de
las exigencias del mercado y manifiestan sus deseos de desarrollo y mejora de procesos

para satisfacerlo.
5.3 Alternativas de solucién

Una vez desarrollada cada variable de nuestro problema en investigacion y
conociendo los puntos criticos que lo originaron, es importante plantear una serie de

alternativas que nos permitan llegar a la solucién 6ptima del problema.
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ALTERNATIVA A: Cambios en el marco regulatorio de las MYPES.

Realizar cambios del marco regulatorio que facilite la adecuacion a la formalidad de los
comerciantes del mercado en estudio; aprovechando experiencias de otros paises en

donde la informalidad es minima.

ALTERNATIVA B: Conformacién de una Asociacion de comerciantes del mercado

en estudio.

La asociacion de los comerciantes del mercado Proveedores Unidos del distrito de brefia
y su inscripcion en Registro Publicos, de manera que puedan crear una unidad de
negocio constituida formalmente que garantice y facilite la obtencion de créditos por parte

de las entidades financieras y asi obtener el financiamiento necesario para su desarrollo.

ALTERNATIVA C: Inscripcibn en SUNAT como Persona Natural con Negocio

inscrito en el Nuevo Régimen Unico Simplificado.

La inscripcién de cada comerciante que conforma el Mercado en estudio como Personas
Naturales con negocio en el Registro Unico del Contribuyente que administra SUNAT,
aceptando la opcion de adherirse al Nuevo Régimen Unico Simplificado, el cual es un
régimen tributario que representa los costos tributarios mas bajos, ademas de una
simplicidad en cuanto a las obligaciones tributarias que este régimen contrae, acto
seguido realizar la inscripcion en el REMYPE, régimen especial laboral para las MYPES,
el cual trae consigo menores costos laborales y beneficios tributarios ante la aplicacion de

sanciones por parte de la Administradora Tributaria.

ALTERNATIVA D: Constitucién de Empresas Individuales de Responsabilidad
Limitada.

La constitucion de cada comerciante que conforma el Mercado en estudio como la figura
Juridica de Empresa Individual de Responsabilidad Limitada, aceptando la opcion de
adherirse al Nuevo Régimen Unico Simplificado o al Régimen Especial del impuesto a la
Renta, ambos regimenes creados por SUNAT para fomentar la formalizacién de las

MYPES, acto seguido realizar la inscripcion en el REMYPE, régimen especial laboral
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para las MYPES, el cual trae consigo menores costos laborales y beneficios tributarios

ante la aplicacién de sanciones por parte de la Administradora Tributaria.

Luego de determinar las alterativas de solucién, hemos decido desarrollar a profundidad
la ALTERNATIVA C: Inscripcion en SUNAT como Persona Natural con Negocio
inscrito en el Nuevo Régimen Unico Simplificado, debido a que las MYPES del
mercado en estudio pueden contar con un régimen acorde a su realidad econémica, por
ello, complementariamente, la inscripcion en el REMYPE, con lo que podra reducir sus
costos laborales, es por ello, que esta alternativa resulta mas beneficiosa frente a las
deméas alternativas planteadas, ya fomenta la competitividad y desarrollo de las MYPES,

continuacién pasamos a exponer los beneficios:
Beneficios Tributarios

- Las Personas Naturales que se inscriban en el RUS sdlo efectuaran el pago de
una cuota de S/. 20 cuyo importe incluye el pago de impuesto a la renta e IGV.

- La microempresa que se inscriban en el Régimen Especial de Renta (RER), solo
pagaran el 1.5% de sus ingresos netos mensuales.

- Las MYPES estaran exoneradas del pago de tasas a las Municipalidades por
trAdmites tales como renovacion, actualizacion de datos entre otros relacionados a
la misma, excepto en el cambio de uso.

- Sélo asumiran el 30% de los derechos de pago por tramites realizados ante el
Ministerio de Trabajo.

- Simplificacién de tramites

- La constitucion y formalizacion de la empresa podra ser concluida en 72 horas.

- Las empresas constituidas como Personas Juridicas, lo haran mediante escritura

publica sin exigencia de la presentacion de la Minuta de Constitucién.

Beneficios laborales
(Régimen Laboral Especial de las Microempresas)

Para los Empleados
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- Tienen derecho a percibir una Remuneracion Minima Legal.

- Jornada Laboral de 8 horas.

- Tienen derecho a percibir remuneracién por sobretiempo.

- Gozan de descanso semanal y en dias feriados.

- Tienen derecho a 15 dias de vacaciones.

- Tienen acceso al seguro de salud, tanto el asegurado como sus
derechohabientes.

- El aportar a una Administradora Privada de Pensiones (AFP) o a la Oficina de
Normalizacion Previsional (ONP), es opcional.

- Podréa suscribirse al Sistema de Pensiones Sociales (SPS) cuyo pago sera
asumido por el Estado en un 50%.

Para el Empleador

- No hay obligacion de realizar el pago por CTS.

- Los trabajadores s6lo gozan de 15 dias de vacaciones.

- No esté obligada a pagar recarga del 35% por trabajo nocturno.

- No realiza pago de gratificaciones por Fiestas Patrias o Navidad.

- No hay obligacion de pagar Asignacién Familiar.

- No hay pago de utilidades.

- Tiene acceso al seguro de salud, tanto el asegurado como sus derechohabientes.

- Podra optar por el Sistema Integral de Salud (SIS) por el cual solo realizara el
pago mensual de 15 Nuevos Soles, ya que sera subsidiado por el estado y cuya
cobertura es de S/ 12000 anuales por enfermedad.

- El aportar a una Administradora Privada de Pensiones (AFP) o a la Oficina de
Normalizacion Previsional (ONP), es opcional.

- Podra suscribirse al Sistema de Pensiones Sociales (SPS) cuyo pago sera

asumido por el Estado en un 50%.

Beneficios Financieros
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- Factoring, mediante el programa Per0 Factoring promovido por COFIDE, permitira
al microempresario, que realice sus operaciones de ventas al crédito, obtener
efectivo inmediato a través de la venta de sus facturas.

- El Fondo de Garantia Empresarial (FOGEM) posibilita los créditos otorgados.

- El Programa Especial de Apoyo Financiero para la MYPE (PROPYME) canaliza
recursos, para el otorgamiento de créditos directos, a través de las entidades
financieras.

- Acceso a lineas de crédito en los principales bancos del pais y cajas de ahorro y

crédito.

Otros Beneficios

- El Estado reserva el 40% de las compras nacionales para las MYPES.

- Realizan una Declaracién Jurada Anual de inventarios al finalizar cada periodo (31
de diciembre).

- El Fondo de Investigacion y Desarrollo para la Competitividad (FIDECOM), es un
fondo concursable cuyo objetivo es cofinanciar proyectos de innovacion

productiva.
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