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RESUMEN

El proposito de este proyecto consiste en el desarrollo y accionamiento de un moderno
sistema de informacién para una PYME, el cual facilitara la gestion de las ventas, de igual
forma ayudara a realizar una mejor gestion sobre los recursos de la empresa.

Segun el alcance de la solucion de este proyecto se realiz6 una cantidad especifica de
procesos, es por eso que el método que se empled para el desarrollo y disefio del sistema, fue
la metodologia RUP.

Como consecuencia, se logré llevar a cabo un sistema informatico el cual realiza los
procesos de manera automatica, asimismo generar y mostrar informacién para poder elaborar
de mejor forma las estrategias a utilizar por parte de la organizacion.

La investigacion permite concluir con el monitoreo continuo del cronograma del
proyecto. Ademas, la solucién automatizada brinda acceso a la informacion y realizar los
procesos de una manera mas efectiva y dindmica, lo cual permite tomar decisiones de manera
segura y rapida, elevando la calidad de nuestros productos y servicios. Por dltimo, se

concluyeron con éxito todas las etapas de desarrollo del software.

Palabras claves: Sistema de informacion, producto, software, método.



ABSTRACT

The purpose of this project is the development and operation of a modern information
system for an SME, which will facilitate the management of sales, in the same way will help
to make a better management of the company's resources.

Depending on the scope of the solution of this project, a specific number of processes
were carried out, which is why the method used for the development and design of the system
was the RUP methodology.

As a result, it was possible to carry out a computer system which performs the
processes automatically, also to generate and display information in order to better develop
the strategies to be used by the organization.

The investigation allows concluding with the continuous monitoring of the project
schedule. In addition, the automated solution provides access to information and perform
processes in a more effective and dynamic way, which allows decisions to be made safely and
quickly, raising the quality of our products and services. Finally, all stages of software

development were successfully completed.

Keywords: Information system, product, software, method.
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INTRODUCCION

El sistema de gestion de ventas y control de inventarios esta orientado para
automatizar y modelar en gran parte los procesos de la empresa (logistica, produccion,
comercial, etc.) con la finalidad de mejorar la administracion de los recursos de la empresa.

Es la mejor forma de tener en orden la informacion de la empresa en un solo lugar, asi
mismo, ante cualquier incidencia queda expuesta de manera rapida, facilitando la toma de
decisiones de manera segura y veloz, aminorando los ciclos productivos, aumentando la
calidad de nuestros productos y servicios.

Justamente las medianas y pequefias empresas son las que cominmente presentan
mayores falencias en este sentido, motivo por el cual la finalidad de este trabajo se ha
centrado en la elaboracién de esta metodologia a implementar para el disefio de un sistema de
ventas estratégico, para la empresa Cangallo y Compafiia S.A.

Desde este punto de vista, el estudio se centra en la programacién de un sistema de
ventas para la empresa Cangallo y Compafiia S.A., que facilite la administracion de los
diferentes procesos que se realizan constantemente en la tienda que favorecera tanto a la
empresa como al cliente; una aplicacion grafica permitird el manejo de la informacion y se

procesara de manera efectiva y dinamica.



“Sistema de Gestion de Venta y Control de Inventario”

Capitulo I:
ANALISIS EMPRESARIAL

Version 1.0



1.1. Acerca de La Empresa

Resefia Historica

Cangallo y Compafiia S.A., Inicia sus actividades el 07 de noviembre de 1990,
empresa del ambito textil encargada de la exportacion y produccién de prendas de vestir.
Desde sus inicios su objetivo siempre fue la satisfaccion del pablico en general. Por ende,
mantenemos estrechos lazos de atencion con nuestros clientes y se invierte todos los afios en

maquinaria, equipos e infraestructura, asimismo tenemos una constante innovacion de

nuestros procesos Yy el continuo crecimiento de nuestra organizacion.

Ubicacion

Cangallo y Compania S.A.

Direccién:
Los Ebanistas 108 Urb. Los Artesanos
Ate-Vitarte, LIMA

WV He[oNIM YOUIr way

Central telefonica:
(+51) (1) 435-5254

(+51) (1) 435-5259
{* Fax: (+51) (1) 435-5655
e-mail de contacto:

[T T le R ge/N¥Y W info@cangalloperu.com
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Figura 1. Ubicacioén de la Empresa



Perfil Corporativo

Cangallo y Compariia S.A., Inicia sus actividades el 07 de noviembre de 1990,
empresa del ambito textil encargada de la exportacion y produccion de prendas de vestir.
Desde sus inicios su objetivo siempre fue la satisfaccion del puablico en general. Por ende,
mantenemos estrechos lazos de atencidn con nuestros clientes y se invierte todos los afios en
maquinaria, equipos e infraestructura, asimismo tenemos una constante innovacion de

nuestros procesos Yy el continuo crecimiento de nuestra organizacion.

La empresa dispone de equipos modernos que permite ofrecer y garantizar la mayor
diversidad de telas y prendas con la mejor calidad para nuestros clientes.
Vision

Ser una empresa lider en el &rea textil, con productos de calidad en confecciones de
prendas de vestir en el mercado internacional y local.
Mision

Disefiar y elaborar prendas de vestir con los estandares de calidad en confeccion, de

acorde a la tendencia del mercado, obteniendo la satisfaccién y reconociendo de nuestros

clientes, asimismo cooperar con el desarrollo del pais.
Servicios

Producimos colecciones como: blusas, polos, camisas, blazers, short, pantalones, ropa
interior, calcetines y accesorios. Contamos con la experiencia necesaria para mantener la
calidad en las confecciones, la cual nos ha convertido en expertos en la elaboracién de blusas

y camisas con tejido en algodon peruano.



1.2. Organigrama
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Figura 2. Organigrama de la Empresa



1.3. Analisis FODA

OPORTUNIDAD

Utilizar las ferias internacionales como
llave para abrir las puertas del extranjero y
que sirven como vitrina para mostrar
nuestro producto en el mercado mundial.

Existen entidades de apoyo y promocién al
sector textil.

Demanda local de prenda de vestir con
disefios exclusivos.

AMENAZAS

Incremento en el precio de los hilados de
algodon.

Posible copia del producto, hasta pueden
imitar el logo.

Gran competencia contra China y sus
costos mas bajos.

Cambio de tendencia, dirigido hacia las
piezas sintéticas.

Figura 3. Anélisis Foda de la Empresa



1.4. Cadena de Valor

Es una referencia tedrica que ayuda a detallar la realizacion de tareas en una organizacion
obteniendo beneficio al cliente final.

Actividades de Apoyo:

v Gerencia general
v" Recursos Humanos.
v" Administracion de Finanzas

v" Sistema de Informacion
Actividades Primarias:

v Logistica de entrada.

v" Mercadotecnia y Ventas.
v Operaciones.

v" Servicios Post venta

v Logistica de Salida

i Gerencia General ! \
I 1
o | Recursc15 Humanos | \
S
= | Administr&cion/Finanzas | \
| | |
l Sistemas df Informacion | \
Logistica de Mercadotecnia y Operaciones Servicio Post-Venta | Logistica de Salida
g Entrada Ventas * Elaboracion de * Garantias * Almacenamiento de
< | * Aimacenamiento | *{inea de productos orden de compra * Reparaciones =pirm:l‘i‘rcms ) )
é * Control de * publicidad y promocion | Recepcidn de * Capacitaciones : ;’;;3;?;32;”;‘; de Pded’f'of
& | Inventario * Servicio de preventa pedidos * Atencion Reclamos | | : proguctos
* Devoluciones * i * Administracion de Operaciones de transporte,
Pronostico de venta pedido * Entrega al cliente Final

Figura 4. Cadena de Valor



1.5. Andlisis Canvas

Se visualizan en el cuadro los modulos que el modelo tiene para proporcionar una
referencia en la que se muestra los principales componentes del producto, clientes, negocio,

mercado y las consecuencias internas que puede provocar.

Figura 5. Anélisis Canvas



1.6. Mapa de Procesos

Permite resumir los procesos principales en la organizacion y las actividades claves.

Mediante el Mapa de Procesos se posibilita el manejo de los aspectos puntuales a

progresar continuamente, esto permite agregar un valor afiadido a la empresa.

Se elaboré un mapa de procesos dirigido a la empresa textil Cangallo y Compaiiia

S.A., al sector produccidn, estd enfocado en la gestion de servicio de ventas,

fases operativas del negocio.

Para la produccion es primordial realizar un mapa de procesos como método de

gestion de calidad, debido a que posibilita el control de las actividades claves a mejorar

continuamente y permite generar un valor afiadido.

En la siguiente figura, se muestra la elaboracion del mapa de procesos:

asimismo a las

A
A A
] Gerenciageneral  Gerencia comercial
A
~ Produccién
A

R —

‘ PROCESOS
OPERATIVOS

PROCESOSDE  of§f Sompras
APOYO A—

y

Figura 6. Mapa de Proceso
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1.7. Diagrama de Subprocesos y Diagrama Workflow BPM detallado

REALIZA |,

PEDIDO }
AGREGAR
PRODUCTO

[
v v ;

RECOGE INGRESA AL REGISTRA REGISTRA
PECIDO SISTEMA CLIENTE NO PECIDO

VERIFICA :
ST0CK g

HAY STOCK

ﬂ IMPRIMIR RECIBE ,( )
ABRIR CUENTA ") Pl BOLETA CINERD

Figura 7. Diagrama de Subproceso

CLIENTE

VENDEDOR

PROCESO DEVENTA

ALMACEN

CAIA

1.8. Definicion del problema

v En la actualidad la empresa no mantiene una adecuada gestion en los procedimientos
de desarrollo de sugerencias, a continuacion, se muestran los motivos:

v Se realiza los procesos de ventas en hojas electronicas, lo cual genera que la
informacion obtenida no esté al alcance de la mano, por tal motivo dificulta realizar una
acertada toma de decisiones.

v No existe un sistema de informacion, el cual permita llevar un control de los productos
de la empresa, lo cual conlleva a realizar bdsquedas de informacion de forma manual.

v No existe una base de datos, donde se pueda organizar por productos, también no se
cuenta con una secuencia definida en la documentacion provocando tener productos obsoletos
o irreal.

v No existe una administracion correcta de la documentacion burécrata de un proyecto

finalizado.
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1.9. Diagrama de Causa Efecto.

PROVEEDORES ENTORNO

Falta de publicidad y promocién

Ausencia de proveedores de la empresay sus productos

en la ciudad
Costo de la materia \, Competencia
Prima
DISMINUCION
EN LAS VENTAS
Paco conocimiento No existenregistros
del sistema contables

No existe un sistema
de facturacién

No existe un sistema
donde se almacenen —
datos de los clientes.

Falta personal de
apoyo

PERSONAL } SISTEMA

Figura 8. Diagrama de Subproceso

1.10. Alternativas de Solucion

v Registrar todos los datos de los productos y ventas en la base de datos, logrando llevar
un mejor control y stock, a su vez agilizar las ventas y evitar retraso en la entrega final.

v Digitalizar todas las documentaciones que evidencie las ventas que realiza la empresa,
como facturas, érdenes de compra, boletas, constancias de entrega, etcétera.

v Evitar perdida de la informacidn realizando backup diariamente.

v Acceso al sistema segun los privilegios asignados al usuario.

Toma de Decision:

En una junta de directorio, se determino en poner en marcha la ejecucion de todas las
alternativas de solucion propuestas, posteriormente de haber llevado a cabo un analisis de las
alternativas las cuales se beneficie la empresa y solucione las necesidades dentro de la
organizacion, asimismo se tiene proyectado integrar e implementar todos los procesos dentro

de la organizacion en una intranet.
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“Sistema de Gestion de Venta y Control de Inventario”

Capitulo 1I
PLAN DE PROYECTO

Version 1.0



2.1. ldentificacion de los Stakeholder (Interesados)

13

Los usuarios y participantes de este grupo podran acceder al sistema, una alternativa

de solucion para la empresa la cual permita la gestion de ventas y control de inventarios.

Tabla 1

Identificacion de los Stakeholder

Nombre Area Puesto Expectativa Influencia | Consideracion
Fabio Analista Sir;:;\?g?er u:e
Estrada Sistemas . - g Alta/Alta Alta/Alta
o Funcional beneficie a la
Cribillero
empresa.
Escalante Sistemas . y Alta/Alta Alta/Alta
. Funcional el avance del
Yupanqui .
sistema.
La realizacién de
Jean Carlos Jefe de Jefe de ropuestas tiene que
Cuadros . . propuestas iene que | Aja/alta | Alta/Alta
Sedano Operaciones | Operaciones ser eficiente y

rapido.




2.2. Acta de Constitucion del Proyecto

Tabla 2

Acta Constitucion de Proyecto

Nombre del Proyecto: Sistema de gestion de Ventas

Elaborado por:

- Cuadros Sedano, Jean Carlos

- Estrada Cribillero, Fahio

- Escalante Yupanqui, Victor

Fecha: 08 de Noviembre del 2015

Objetivos del
Proyecto:

v

v

v

Analizar, disefiar y construir un sistema de ventas y
administracion.

Efectuar un analisis en la que se encuentra la empresa para
definir los procesos de ventas, inventarios y facturacion de
la empresa.

Identificar la secuencia de los procesos del negocio para la
elaboracion delos diagramas posteriores al analisis
aplicando la metodologia RUP.

Obtener reportes, contando con informacion actualizada y
precisa.

Contribuir con la evolucion financiera y tecnoldgica de la
empresa utilizando herramientas actuales.

Descripcion del
Producto:

Este producto final se implementara en una empresa textil, qué se
encargara de minimizar las consultas o el tiempo de entrega del
producto al usuario, constara con diversos médulos como es el de
facturacion, gestion de pedidos, ademas de toda la documentacién
de andlisis, disefio y su respectivo manual de usuario, se
desarrollaran también pruebas para asegurar la calidad del
producto.

Entregables del

Del producto:

v

v

Documento del Analisis, Requerimientos y plan de accion
de Riesgos

Documento del Disefio y de Arquitectura.

Documento de estandares de implementacién, de control de
Calidad y Plan de Pruebas

14



Proyecto:

v

Implantacion de Producto, Manual de Usuario y
Capacitacion realizada

De la Gestion:

v
v
v
v
v

Project Charter.

Plan de gestion de alcance
Enunciado del alcance.
EDT.

Cronograma del proyecto

Limites del
Proyecto

Se trabajaran los 2 modulos principales: Gestién de pedido,
facturacion.

Exclusiones
conocidas

v

No esta considerado las operaciones de mantenimiento del
sistema

No esta considerado las operaciones de seguridad del
hardware del sistema

Restricciones

El tiempo en el que se realizara el proyecto es de 4 meses

Se utilizara el programa SQL Server 2008R2 para el
manejo de la Base de Datos y para el disefio se usara Visual
Studio.

No se pasara del presupuesto establecido.

El plazo para la entrega del sistema completo sera en la
fecha indicada estipulada en la cuarta etapa segun los Hitos
de Control.

Supuestos

Que los integrantes del grupo estan capacitados en las
herramientas y en la metodologia para desarrollar el
proyecto

Los integrantes del grupo presentaran avances del sistema
que se esta desarrollando.

Contamos con el presupuesto necesario y suficiente para el
desarrollo del producto

Riesgos

Que se retrase el proyecto debido a factores externos (luz
eléctrica, falta de los integrantes del grupo, falta de
comunicacion).

Un conocimiento no tan amplio sobre el proceso interno
que pueda haber en organizacion.

Que no se tenga un conocimiento amplio de la herramienta
en la que se va a trabajar el proyecto.

La Saturacion de Informacion

El tiempo de respuesta del servidor no es el adecuado segun
el plan de pruebas esperados para su correcto

15



v

v

funcionamiento.

El servidor en el cual esté la aplicacion se encuentre fuera
de servicio

El riesgo a ataques externos por un incorrecto
funcionamiento del firewall.

Estimacion de

El proyecto esta estimado en S/. 119,945.00incluido el gasto de

costo todos los recursos
v Entrega de Concepcidn y Planeamiento del Proyecto
v Entrega del Documento del Analisis
v Entrega del Documento del Disefio y Aceptacién de
Prototipos
Hitos del
v ,
cronograma Entrega del Documento de Estandares y Eventos
programados
v Entrega del Plan de Pruebas y Resultados de su ejecucion.
v Entrega de manuales y Capacitacion de Usuario Realizadas
Criterios de v" Los integrantes del desarrollo del proyecto estan
aceptacion familiarizados con el funcionamiento del negocio y ademas

estan identificados con las herramientas de desarrollo.

2.3. Objetivos del Proyecto

2.3.1. Objetivo General.

v" Analizar, construir y disefiar un sistema de gestion de ventas.

2.3.2. Objetivos Especificos.

16

v' Efectuar un analisis en la que se encuentra la empresa para definir los procesos de

ventas, inventarios y facturacion de la empresa.

v"Identificar la secuencia de los procesos del negocio para la elaboracion de los

diagramas posteriores al analisis aplicando la metodologia RUP.

v Elaborar un modelo de sistema que logre optimizar los procesos y llevar el control

de la informacion en la empresa.

v Obtener reportes, contando con informacion actualizada para la toma de

decisiones.
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v" Contribuir con la evolucién econémico y tecnoldgica de la empresa utilizando

herramientas actuales.
2.4. Alcance del Proyecto

v' El sistema admite el acceso previamente registrado a los usuarios, impidiendo el
acceso a personas no autorizadas asegurando la proteccion de la informacion.
v El sistema permitira la eliminacion de un registro segun la busqueda realizada por un
identificador.
v El Sistema funcionara mientras se encuentre conectado a la red local de la empresa.
v El sistema permitira el acceso a modificacion, consulta, eliminacion y/o actualizacion

de la informacion, segun el rol que le es otorgado al usuario registrado en el sistema.
2.5. Restricciones:

v El Jefe de Sistemas es el responsable de otorgar los permisos y restricciones del
sistema con la aprobacion del Administrador de la tienda.

v El Jefe de Sistemas es el Unico encargado de configurar el Sistema.

v Solo el Administrador de la tienda, al igual que el personal de sistemas tendran acceso
a todos los modulos.

v Para acceder al sistema debera encontrase en la red local de la empresa.

v Para agregar una venta, debe estar previamente registrado el cliente en la base de datos

del sistema.
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2.6. Factores criticos de éxito

v Contar con un equipo de codmputo para capacitar al personal, el objetivo es de

optimizar la gestion de la herramienta.

v Compromiso de la empresa en poner en funcionamiento el uso del software entre sus
trabajadores.

v Elaboracion del proyecto en los tiempos establecidos.

v Entendimiento del software a elaborar.

2.7. Funcionalidad Requerida
Tabla 3

Acta Constitucion de Proyecto

o FUNCIONALIDAD
N REQUERIDA FUNCIONALIDAD DETALLADA

1 | Registro de ventas Registrara los productos, proveedores, facturas.

Se requiere que registre los proveedores segun
el tipo de producto que brinda a la empresa.

Se requiere que los productos puedan ser
registrados y clasificados (de acuerdo al
modelo) dentro de un modulo para mas
adelante realizar una evaluacion de la
demanda.

El usuario que se encargara del funcionamiento
del proyecto sera el asistente de ventas ya que
4 | Generacion de usuarios serd el encargado de realizar la venta del
producto o el ingreso de un producto al
almaceén

2 | Registro de Proveedores

Registro y clasificacion de
los productos
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2.8. Estrategia de Solucién

Establecer un sistema de gestion de ventas con software libre. Donde, a solicitud de la
empresa, se podra acceder dentro de la red local, para mantener la seguridad de la informacién
gue maneja la empresa. Se automatizara los procesos de ventas y control de entrada de
productos.

Se propone crear registros ventas, de esta manera agilizar la busqueda de productos o
las ventas que se realizara segun el cliente. En la actualidad no se tiene un orden en el
almacenamiento de los documentos, esto genera pérdida de tiempo al lograr ubicarlo.

Asimismo, se realizara todos los dias el backup con el fin de tener un respaldo de toda
la informacion o actividad realizada en el sistema.

Por dltimo, el Sistema de Control y Ventas se encargara de tener un registro

actualizado y una manera facil de realizar cualquier consulta o necesidad del cliente.



2.9. Entregables

Tabla 4

Entregable

ENTREGABLES

FASE 1: Gestion del Proyecto

Acta de Constitucion del Proyecto

Cronograma de Actividades

Plan General del Proyecto

FASE 2: Modelado del Negocio

Modelo de Casos de Uso del Negocio

FASE 3: Requerimientos del Sistema

Especificacion de Requerimientos

Prototipos de Interfaces de Usuario

FASE 4: Andlisis y Disefio del Sistema

Modelo de Datos

Modelo de Implementacion

Modelo de Despliegue

FASE 5: Elaboracion

Software producido

Manual de Usuario

FASE 6: Validaciones

Manual del Sistema

Informe de Casos de Prueba

FASE 7: Implementacion y Despliegue

Acta de Conformidad de Producto final entregado
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2.10. Estructura general del proyecto EDT

Sistema de

Gestion de Ventas
=

3. Analisis I 4, Disefio I 5. Desarrollo
Tecnico

2. Creacion de la
Metodologia

1. Gestion de
Proyecto

4.1, Dizefio de
prototipos

3.4, Documento de
requisitos

1.1. Project Charter 2.1. Definicion y

creacion de

5.1, Documentacion
tecnica

plantillas =
3.2, Documento de 4.2. Diseno tecnico
analizis
2.2, Actade =

aprobacion
metodologica 3.3, Acta de

1.3. Declaracion de
Alcance

4.3, Matriz de
pruebas

5.3. Informes

aprobacion analisis

1.4. Plan de gestion
de proyecto

1.5. Informe de
seguimiento

1.6. Acta fin del

proyecto

7. Puesta en
Produccion

6. Certificacion

6.1. Certificacion de
pruebas internas

7.1. Despliegue

=
6.2. Certificacion de 7.2. Manual de
pruebas aceptacion usuario

=]

§.3. Acta de
aceptacion

Figura 9. Estructura General EDT
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2.11. Cronogramas

DIAGRAMA DE GANT

O ® NN kW -

HEREBRETZEIIYSRRUER

- Mox septiembre 2015 octubre 2015

EDT~ de - Nombrede tarea + Duracién v Comienzo ~ Fin + Predecesc Nombres delos recursos v (01 04 07 10 13 16 19 22 25 28 01 04 07 10 13 16 19 22 25 2
[i ]#  SISTEMADEGESTIONDEVENTAS  37dias  1un07/09/15 mar27/10/15 T — :

2 4 4 Gestion de Proyecto 7dias  1un07/09/15 mar 15/09/15 VICTOR ESCALANTE [———
121 » Project Charter 1dia lun 07/09/15  lun 07/09/15
|22 # £OT 1dia mar08/09/15 mar 08/05/15 3
|23 # Declaracion de alcance 1dia mié 09/09/15 mié 09/09/15 4
'2.4 » Plan de gestion de proyecto 2dias jue 10/09/15 vie11/09/15 5
l2s  # Informe de seguimiento 1dia lun14/09/15 lun 14/09/15 6
|26 # Acta fin del proyecto 1dia mar 15/09/15 mar 15/09/15 7
27 # Informe Odias  mar15/09/15 mar15/09/15 8
3 # 4 Creacion de la Metodologia 3dias  mi€16/09/15 vie 18/09/15 JEANCARLOS CUADROS
(31 # Def ¥ dep 2 dias mié 16/09/15 jue 17/09/15 9
(32 # Acta de aprobacion metodologica  1dia vie 18/09/15 vie 18/09/15 11
(3.3 '# informe oOdias  vie18/09/15 vie18/09/15 12
a4 4 Analisis Sdias  1un28/09/15 vie 02/10/15 FABIO ESTRADA
'4.1 » Documento de requisitos 2dias lun 28/09/15 mar29/09/15 13
laz |[# Documento de analisis 2dias mié 30/09/15 Jue 01/10/15 15
|43 » Acta de aprobacion analisis 1dia Jue 01/10/15  vie 02/10/15 16
laa # Informe 0dias vie02/10/15 vie02/10/15 17
s 4  Disefio Sdias  lun05/10/15 vie 09/10/15 FABIO ESTRADA
‘5.1 » Disefio de prototipos 2 dias lun 05/10/15 mar 06/10/15 18
sz | # Disefio tecnico 2dias  mié07/10/15 jue08/10/15 20
s34 Matriz de pruebas 1dia vie03/10/15 vie09/10/15 21
[sa | # Informe 0dias vie 09/10/15 vie09/10/15 22
6 4 4 DesarrolloTecnico adias  1un12/10/15 vie 16/10/15 VICTOR ESCALANTE
6.1 » Documentacion tecnica 2dias lun12/10/15 mar13/10/15 23
l62 A4 Desarrollo 2dias  juelS/10/15 vie16/10/15 25
l63 A informes Odias  viel6/10/15 vie16/10/15 26
7 # 4 centificacion 3dias  lun19/10/15 mié21/10/15 JEANCARLOS CUADROS
171 » Certificacion de pruebas internas 1dia lun 19/10/15 lun 19/10/15 27
172 # Certificacion de pruebas aceptacion 1dia mar 20/10/15 mar 20/10/15 29
173 » Acta de aceptacion 1dia mié 21/10/15 mié 21/10/15 30
l7a | # Informe 0dias mié21/10/15 mié21/10/15 31
'8 4 4 PuestaenProduccion adias  jue22/10/15 mar27/10/15 VICTOR ESCALANTE
81 # Despliegue 1dia jue22/10/15 jue22/10/15 32
82 # Manual de usuario 1dia vie23/10/15 vie23/10/15 24 -
I&S » Formacion 2 dias lun 26/10/15 mar 27/10/15 35 'lll
.8,4 » Informe Final 0 dias mar 27/10/15 mar 27/10/15  9;13;18;23;3 S

Figura 10. Diagrama de Gant
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2.12. Presupuesto
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CARGO SUELDO (MES) | PERIODO (MES) | PERSONAL IMPORTE
lefe de Proyecto 6500.00 4 1 5/. 26,000.00
Analista de Sistema 3000.00 4 1 5/. 12,000.00
Disefiador - Progrividor 2500.00 4 2 5/. 20,000.00
Administrador de Base de Datos 4000.00 4 1 5/. 16,000.00
Experto en seguridad de sistema 2800.00 4 1 5/. 11,200.00
Documentador 900.00 2 1 5/. 1,800.00
TOTAL s/. 87,000.00

NOMERE PRECIO CANTIDAD IMPORTE
Equipos de Computo (alquiler) 1200.00 5| §/.6,000.00
Impresora 450.00 1| 5/.450.00
TOTAL 5/. 6,450.00

NOMERE PRECIO CANTIDAD IMPORTE
Software de Aplicacion
P de D llo d
ro.grar.rla e Desarrollo de 3500 1| s/.3,500.00
Aplicacion
Software Base
Sistema Operativo (con licencia) 159 5 5/. 795.00
P de Servidor de Base d
rograma de Servidor de Base de 12000 1/'s/. 12,000.00
Datos
TOTAL 5/.16,295.00

NOMEBRE PAGO MENSUAL |TIEMPO (MESES)| IMPORTE

Local 1200 4 5/. 4,800.00
Servicio[Luz, Agua, internet) 400 4 5/. 1,600.00
Mohiliario(Escritorio, muehbles, 250 4 $/. 1,400.00
etc)

Suministros 200 4 5/. 800.00
Limpieza 400 4 5/. 1,600.00
TOTAL 5/.10,200.00

PERSONAL s/. 87,000.00
EQUIPOS 5/. 6,450.00
SOFTWARE 5/. 16,295.00
INFRAESTRUCTURA 5/. 10,200.00
TOTAL 5/. 119,945.00

Figura 11. Presupuesto del Proyecto
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2.13. Financiamiento
El proyecto es costeado mediante el capital de la empresa Cangallo y Compafiia S.A.
2.14. Matriz de Comunicaciones

v Proponer a la Gerencia General nuestro proyecto, exponer las ventajas, soluciones y el
impacto que puede generar en las ventas.

v Manifestar al personal los objetivos y el beneficio al instaurar un sistema en la
empresa Cangallo y Compafiia S.A.

v Mejorar los procesos de ventas y control del almacén.

v Establecer el costo que se necesite.

v Disponer del apoyo de la empresa mediante el dialogo frecuente.
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“Sistema de Gestion de Venta y Control de Inventario”

Capitulo I
MODELADO DE NEGOCIO

Version 1.0
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3.1. Antecedentes

Tabla 5

Antecedentes

Inadecuada administracion de inventario y ventas en la

Problema
empresa.

Demora al realizar las ventas y carencia de gestion en el

Consecuencia

monitoreo de entrada y salida de productos.

Afecta a A la misma empresa.

Elaborar un sistema el cual permita optimizar el proceso
Solucion de venta y una base de datos que pueda agilizar las

consultas.

3.2. Objetivo General

Desarrollar un sistema que logre optimizar los procesos de ventas y el control de
inventario, asimismo facilite de manera rapida la informacion que requiera el personal de la

empresa.
3.2.1. Objetivos especificos.

v Disminuir el tiempo de las ventas en un 30%.
v Disminuir el tiempo de consulta en productos un 40%.
v Optimizar el monitoreo de los productos de la empresa en 30%

v Optimizar la atencion al cliente en un 20%
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3.3. Alcance

Permitir llevar a cabo los objetivos establecidos segun la funcionalidad que se

desarrolla en el sistema.

v" Se llevara a cabo un médulo para los registros de ventas, con la finalidad de
reducir el tiempo y dar un mejor servicio al cliente.

v" Se llevard a cabo un mddulo para la consulta de productos, con el fin de realizar
busquedas y mantener actualizado nuestro inventario.

v' Se digitalizara la informacion documentada de las ventas, asi como boletas,
facturas, comprobantes, etc.

v" Se digitalizara toda la documentacién de los productos inventariados en la

actualidad.
3.4. Modelo de Casos de Uso del Negocio

3.4.1. Casos de Uso del Negocio.

2 2 O W

Compra de Producto  Venta de Producto  Entrega de Producto Control de Inventario

Figura 12. Caso de Uso de Negocio

3.4.2. Descripcion de los Casos de Uso.
Caso de Uso del Negocio: Compra de Productos.

v' Empieza cuando el proveedor hace la entrega de productos requeridos por la

empresa, de esta manera mantenemos actualizado nuestro stock.

Caso de Uso del Negocio: Venta de Productos.

v' Empieza una vez que el cliente solicita un producto en la tienda, posteriormente el

vendedor se encarga de registra la venta.
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Caso de Uso del Negocio: Entrega de Productos.
v' Empieza una vez que al cliente se le realiza la entrega del producto que solicito.
3.4.3. Actores del Negocio.

Se detallan los Actores del Negocio del sistema de Ventas e Inventario.

A\ \

Cliente Proveedor

Figura 13. Actores de Negocio

3.4.4. Descripcion de Actores del Negocio.
Actor de Negocio: Cliente

v" Usuario externo del cual depende el crecimiento de la empresa.
Actor de Negocio: Proveedor

v Una organizacion externa que se encarga de abastecer el almacén de la empresa.



3.4.5. Diagrama General de Casos de Uso del Negocio.
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Cliente

{from Actores del Negacio)

B

Reducir el tiempo de lasventas enun 30%

Venta de Producto

(from Casos de Uso del Nego
{from Objetives del Negocio)

— ©

Entrega de Producto X X
Mejorar la atencion al cliente enun 20%
(from Casos de Uso del Nego
{from Objetivas del Negocic)

\

Proveedar

{from Actores del Negocio)

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, @

Compra de Producto

<<include>= e
\_\{_‘u
Control de Imvertario :

(from Casos de Uso del Nego (from Casos de Uso del Nego

©

Mejorar el monitoreo de los productos de la empresa en 30%

-7 (from Objetives del Negodia)

Reducir el tiempo enla consultade productos enun 40%

{from Objetives del Negocio)

Figura 14. Diagrama General de Casos de Uso del Negocio
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3.4.6. Especificacion de Casos de Uso de Negocio.
3.4.6.1. Caso de Uso: Venta de Producto.

1. Breve Descripcion
Concede al representante de ventas (Vendedor) registrar las ventas que realiza
la tienda, registrar segun sea el tipo de cliente y/o producto, la venta quedara registrada

en el sistema para agilizar los demas procesos del sistema.

2. Objetivo
Construir una base de datos donde se registren las ventas de la empresa para un

mejor control y orden.
3. Flujo de Trabajo
3.1. Flujo Basico

a. El Vendedor ingresa en el sistema los datos del cliente, RUC o DNI.
b. El vendedor interactta con el Encargado de Almacén para consultar el stock
de los productos.
c. El Asistente de Almacén verifica el stock del producto
d. El Vendedor registra la informacion del producto.
e. El Cliente elige el medio de pago.
f. El Vendedor registra la informacion de la venta realizada.
3.2. Flujos Alternativos
- En la letra c, cuando el Asistente de Almacén verifica que falta stock, se le indica al

cliente que elija otro producto.

- En la letra a, si se encuentra registrado el cliente, se procede con la eleccion del

producto sin necesidad llenar el formulario.



4. Categoria

Fundamental.

5. Gestor del proceso
Administrador, representante de Ventas

3.5. Modelo de Analisis del Negocio

3.5.1. Trabajadores del Negocio.

DD D

Gerente Administrador Jefe de Almacen Representante de Ventas

Figura 15. Trabajadores del Negocio

3.5.2. Descripcién de Trabajadores del Negocio.
Trabajador del Negocio: Gerente
v Encargado de las relaciones estratégicas de empresa.
Trabajador del Negocio: Administrador
v" Supervisa e informa al gerente de los ingresos y egresos de la empresa
Trabajador del Negocio: Jefe de Almacen
v Se encarga de mantener el actualizado el stock de la empresa
Trabajador del Negocio: Representante de Ventas

v Es quien interactta con el cliente, y es el encargado de manejar el sistema en la empresa.



3.5.3. Entidades del Negocio.
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Orden de Compra Orden de Pedide  Compreobante de Pago

Boleta Factura Inventario

Figura 16. Trabajadores del Negocio

3.5.4. Descripcion de Entidades del Negocio.
Orden de Compra
Registra los datos de la compra de un producto.
Orden de Pedido
Registra los datos del pedido de un producto.
Comprobante de Pago
Registra los datos del pago por un producto adquirido.
Facturas
Registra las facturas por la realizacion de cada compra o venta de un producto.
Boletas

Registra las boletas por la compra de un producto.



3.5.5. Realizaciones de Casos de Uso de Negocio.

Diagrama de Act

ividad: Venta de Producto.

Cliente

Vendedor

Almacen

Solidta Ingresa al
Producto sistema
Ingresa datos

del cliente

ﬁ[

del produdo

Verifica Stock ]

Mo

>Hay Stock

Si

Reqgistra datos
del productos J

Guarda los datos de
la venta enla BD

|

®

Figura 17. Diagrama de Actividades: Venta de Producto
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Diagrama de Actividad: Compra de Producto.

Almacen

Administrador

Proveedor

Ingresa a

sistema

Verifica Productos
agotados

Hay productos agotados 7

o

No

Solicita compra de
nuevos productos

}_

|

Recibe orden de
compra autorizada

Autoriza la

Envia orden de
compra autorizada

Recibe Productos

compra

Recibe orden de
compra autorizada

nuevos

T

Registra productos
nuevos en el almacen

|

Entrega productos
NUEVos

Figura 18. Diagrama de Actividades: Compra de Producto
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Diagrama de Actividad: Control de Inventario

Jefe de Almacen

Ingresa al
sistema

Consulta de
Inventario

Imprime
Genera reporte reporte de
de Inventarios """ inventario

®

Figura 19. Diagrama de Actividades: Control de Inventario

Diagrama de Clases de Negocio: Venta de Productos

Administrador
Representante de Ventas

{from Trabajadores del Megocio)

Orden de Pedido

{frem Entidades del Necgcic)

consult {from Trmbajadores del Negoeio)

Figura 20. Diagrama de Clases de Negocio: Venta de Producto
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Diagrama de Clases de Negocio: Compra de Productos
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registra consulta

Orden de Compra

Jefe de Almacen Administrador

{frcm Entid ades del Meogcio)

{from Trabajedores del Negocic) {from Trabsjsdores del Negocio)
aprue:
congita onsulta
Factura Boleta
{from Entidad es del Neogcio) {from Entidades del Neogcio)
Gerente

{from Trabajadores del Negocio)

Figura 21. Diagrama de Clases de Negocio: Compra de Producto

Diagrama de Clases de Negocio: Control de Inventario

Administrador

(from Trabajadores del Negocio)

consulfta
consulta consulta
I Inventario
Gerente (from Entidades del Neogcio) Jefe deAlmacen
(from Trabajadores del Negocio) (from Trabajadores del Negocio)

Figura 22. Diagrama de Clases de Negocio: Control de Inventario
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3.5.6. Reglas de Negocio.

v

v

Toda compra o venta de la empresa sera registrada en el sistema.

Todos los pedidos deben surtirse Gnicamente del Almacén y ser entregados por
este Gltimo.

Todos los productos registrados en el inventario deben contar con un cédigo.
Cada producto tendré una categoria.

No se permitiré la entrega del producto sin antes verificar el comprobante de pago
del cliente.

Se podra buscar por categoria el producto a seleccionar.

Al finalizar una compra o venta se emitird un comprobante.
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“Sistema de Gestion de Venta y Control de Inventario”

Capitulo 1V:
REQUERIMIENTOS

Version 1.0



4.1. Matriz Actividades vs. Requisitos
Tabla 6

Matriz Actividades vs. Requisitos

Matriz de Actividades y Requisitos del Sistema de Gestion de Ventas y Control de Inventario

Erraeaes Ol Responsable
. Actividad del Negocio del Requisito Funcional Caso de Uso del sistema Actores
Negocio
g Negocio
CUNL1- Registra producto Jefe de Almacén Ig(l): 1 Registrar producto COLiS Registrar producto )abl\ilqsz:c?gr:e de
Compra de
Producto | Selecciona posibles Jefe de Almacén RF- | Seleccionar posibles CUS | Modificar estado de | Asistente de
productos 002 | productos 02 | producto almacén
Registra Venta Jefe de ventas RF- Asistente de
003 | Registrar datos del cliente | CUS | Registrar datos del | Gerencia
registra client Asistente de RE- | due realiza la compra 03 |cliente Asistente de
egistra cliente Ventas 004 Ventas
CUN2- Venta RF- | Consultar productos CuUs Asistente de
de Producto . Consultar productos
Asistente de 005 | registrados 04 Ventas
I\D/reorcljﬁz?osm(:k del Ventas Asistente de
Jefe de Almacén I(?(I): 6 Editar productos CO%S Editar productos Almacen
Jefe de Almacén




Modificar la fecha de

Asistente de

RF- . CUS | Modificar datos de la | ventas
entrega luego de realizar la "
Asistente de 007 | ¢actura 09 | Tactura Administrador de
Elabora Factura .
Ventas tienda
RF- CuUs Asistente de
008 Generar nueva factura 10 Generar Factura Ventas
Administrador de
. Ti
CUNS3- Informar la cantidad de RE cuUs | Mostrar productos lenda
Control de productos que estan Jefe de almacén Mostrar Productos en Stock pro Jefe de Almacén
. . . 0009 11 | por categoria
Inventario registrados en el almacén.

Asistente de
Almacén
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4.2. Matriz de Requerimientos Adicionales

Tabla 7

Matriz de Requerimientos Adicionales

41

registro

Proceso_de Requisito Funcional Caso de Uso Actores
Negocio
Seguridad RF-0010 | Asignar permisos CUS12 | Generar Usuario Jefe de Sistemas.
Pre - Establecidos | RF-0011 |Registrar ventas CUS13 | Generar Reporte de venta Administrador de Tienda
RF-0012 | Consultar registro CUS14 | Consultar Registro Usuario
RF-0013 | Visualizar datos de registro CUS15 | Ver informacion de registro | Usuario
Reutilizables RF-0014 Eresentar_ cambios en _Ias CUS16 !Dresentar. cambios en _Ias Usuario
informaciones del registro informaciones del registro
RF-0015 | Envia las informaciones del registro Cus17 Envia las informaciones del Usuario




4.3. Matriz de Requerimientos No Funcionales

Tabla 8

Matriz de Requerimientos No Funcionales

Matriz de Requisitos No Funcionales del Sistema de Gestion de Ventas y Control de Inventario
Requisito No Funcional
RNF- _ _ _
001 Se necesita el uso del lenguaje C#, para el desarrollo del sistema.
RNF- _ .
002 Se requiere el programa SQL Server 2008 R2 para administrar la base de datos.
RNF- . . - : :
003 Se necesita servidores con las caracteristicas necesarias como una Intel Core i5-7500.
RNF- . : : :
004 Los usuarios deben estar registrados previamente para tener acceso al sistema.
RNE- Los usuarios tendran acceso a diversos modulos segun su rol (Administrador, Almacenero, Vendedor, etc.) lectura
005 o modificacion de la informacion del sistema.
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4.4, Modelo de Casos de Uso

4.4.1. Actores.

Idsuaria

{from Uss Cazes)

Asistente de Asistente de ventas

almacen
(from Use Casss) {from Uss Cases)
Administrador de Jefe de almacen
tienda {from Uss Cazes)

{from Use Cases)

Administrador de

sistemas
(from U=se Cas=s)

Figura 23. Modelo de Caso de Uso: Actores

Descripcion de los Actores del Sistema

Administrador del sistema:

v Responsable de dar los privilegios y restricciones autorizado por el administrador

de la tienda, asimismo de modificar los datos del sistema.

Administrador de Tienda:

43

v' Encargado de registrar la informacion de los trabajadores de la tienda, llevar el

control en caja, monitorear el control de inventario del producto. Encargado del

manejo de las ventas, realizar cupones de descuentos para los usuarios.



Actor: Jefe de almacén

v Registra la entrada y salida del producto en STOCK.

Actor: Asistente de ventas

v Encargado de realizar la venta segln la necesidad del cliente.

4.4.2. Diagrama de Paquetes.

]
Gestionar
Productos

[ |

Gestionar
Clientes

[ ]

Control de
Inventario

Figura 24. Diagrama de Paquetes
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4.4.3. Diagrama de Casos de Uso por Paquetes.

Paquete Gestionar Productos

O O OO

Registrar producto Consultar producto Editar producto

Figura 25. Modulos Gestionar Producto

-

Reqgistrar producto

X -

Consultar producto
Asistente Almacen
{from Us2 Caszes)

-

Editar producto

Figura 26. Gestionar Producto
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Paquete Gestionar Clientes

o OO OO

Registrar Clie nte Consultar Cliente Editar datos del Cliente

Figura 27. Modulos Gestionar Cliente

O

Registrar Cliente

PN -

Consultar Cliente

O

Editar datos del Cliente

Asistente de Ventas

Figura 28. Gestionar Cliente
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Paguete Control de Inventario

O

Mastrar productos por categoria

-

Modificar estado deinventano

O

Editarinwentario

O

Filtrar busqueda de Productos

Figura 29. Modulo Control Inventario

X

endedor

Mostrar productos por categoria

-

X

Jefe Almacen

dificar estado de inventario

O

Editarinventario

-

A

Asistente Almacen

Filtrar busqueda de Productos

-

Figura 30. Control de Inventario
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Paquete Seguridad
Generar usuario Inicio sesidn Asignar permisaos ausuanos

Figura 31. Modulo Seguridad

=zjnclude==

Generar Usuario Asignar permisos a usuarios

Jefe de Sistemas

-,

Inicio sesion )
Lsuaria

Figura 32. Seguridad
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Paquete Reutilizables

-

Buscar registros de venta Mastrar informacion de registros de
venta

Enviar informacion de registros Editarinformadaon de registros de
venta

Figura 33. Modulo Reutilizables

- O

Mostrar informacion de registos de
venta
/Usuario\

Enviar informacion de registros Editar informacion de registros de
venta

Buscar registros de venta

Figura 34. Reutilizables



Paquete Pre-Establecidos

oo O O

Reqgistrar empleados Mostrar informacion de empleados  Generar reportes de venta
Re gistrar Proveedor Registrar contacto de Proveedor Filtrar Busqueda de empleados

Figura 35. Modulo Pre-Establecido

Registrar Proveedar
Generar reportes de venta
Administrador de tienda

==include ==

Registrar contado de Prove edor ) )
Asistente de Ventas Mostrar infarmacion de empleados \\\\\

> -

Reaqgistrar empleados Filtrar Busqueda de empleados

Figura 36. Pre-Establecido
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4.4.4. Diagrama General de Casos de Uso.

- Asistents Almacen
Admini trador de tiends Generar reportes de wents

ador de tienda e e ) [ Use C=aes)
T Use Gases) (from Use Cazes)
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-

Editar dstos del Cliznte

.
Registrar contacto de Provesdor

{from Usse Cases)
{from Use Cases)

{from Uss Cases) -

Registrar empleados

{from Uss Cases) £
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(TR LS Cases) . .
- Registrar Cliente

{from Use Cases)

Jefe Almacen

(o Lise Cases)

Mostrar productos por categornis

-
-
.
-
-

=7 Editar informacion de= registos

. Inicio sesion
Buscar registros
{from Use Cases)
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»from Use Cases)
.

- ]
- .
- i

v
K
K
v
v
v
.
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.
* Maostrar informacion de registros
=4 (from Usse Cases)

Mostrar informacion de empleados

Mo

{from Uss Cases)

T {from Use Cases)

Fitrar Busqueda d=
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{from Use Cases)

T Enviar informacion de registros .
Sistemas

{from Uss Cases)

-

Editar inventario
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-
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<<include>>
ficsr estado de iny entsio

Generar Usuario

{from Use Cases)

Figura 37. Diagr

ama General Caso de Uso
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4.4.5. Especificacion de Casos de Uso del Sistema

4.4.5.1. Especificacion de caso de uso: Inicio de sesion.

1. Descripcion:
Admite al usuario el acceso al programa.
2. Actor(es)

Usuario
3. Flujo de Eventos

3.1. Flujo Bésico

a) Empieza cuando el usuario le da doble clic a la aplicacion.

b) Se visualiza una ventana de inicio sesion el cual pide ingresar: usuario y

contrasenfia.

c) Debe completar todos los campos, le da clic al botén ingresar.

d) Luego el sistema verifica que los datos ingresados sean los correctos, mostrara la

ventana inicial del sistema, solo se habilitara los médulos asignados al usuario.

3.2. Flujos Alternativos
a) Enlaletrad, si los datos ingresados son incorrectos, aparecera un aviso de error y

tendra que ingresar de nuevo.

4. Precondiciones

Tienen que ser validos los datos.
5. Postcondiciones

Se visualiza la ventana principal.
6. Puntos de Extension

Ninguno.



7. Requisitos Especiales

Ninguno.
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4.4.5.2. Especificacion de caso de uso: Registro Ventas.

1. Descripcion:
Permite al usuario Ingresa al Mddulo de Ventas.
2. Actor(es)
Usuario
3. Flujo de Eventos
3.1. Flujo Basico
a) Empieza cuando el usuario le da doble clic a la aplicacion.
b) El usuario responsable de las ventas inicia sesion, ingresa al médulo e ingresa los
siguientes datos:
v Usuario
v" Cliente
v' Fecha
v' Comprobante
v IGV
v Atrticulo
v" Precio Compra
v" Fecha Vencimiento.
v Cantidad
v Precio Venta
v Descuento
¢) El usuario hace clic en el Icono + donde se adiciona otras opciones de la venta que
se va realizar.

d) El usuario podré visualizar en un cuadro todos los datos ingresados.



4. Precondiciones
Tienen que ser valido los datos.

5. Postcondiciones

Se visualiza la ventana principal.

6. Puntos de Extension
Ninguno.
7. Requisitos Especiales

Ninguno.
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4.4.5.3. Especificacion de caso de uso: Registrar Producto.

1. Descripcion:

Empieza cuando el vendedor inicia sesion y se va a la opcion Producto.

2. Actor(es)

Vendedor

3. Flujo de Eventos

3.1. Flujo Basico

56

a) Inicia cuando los asistentes le dan clic al médulo Producto de la ventana principal.

b) Se visualizara dos pestafias Mantenimiento y Listado.

c) En la pestafia Mantenimiento el usuario debera llenar los campos que a

continuacion se detalla:

v

v

v

Caodigo
Codigo Ventas
Categoria
Nombre
Descripcion

Presentacion

d) Para que el usuario pueda registras los campos que presenta Registrar Producto

hace clic en el Boto Nuevo.

e) El usuario ingresa todos los datos en los campos mostrados y le da clic al boton

guardar.

f) El usuario hace clic en la Pestafia Listado donde le mostrara el producto

Registrado.
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4. Precondiciones
El usuario tiene que estar registrado en la base de datos.
5. Postcondiciones

Una vez realizado el registro del producto los datos del usuario quedaran registrado en

el sistema.

6. Puntos de Extension
Ninguno.

7. Requisitos Especiales

No existe.
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4.4.5.4. Especificacion de caso de uso: Registrar Cliente.
1. Descripcion:

Empieza cuando el vendedor inicia sesion y va a la opcion de clientes.

2. Actor(es)

Vendedor

3. Flujo de Eventos
3.1. Flujo Basico

a) Inicia cuando el vendedor le da clic en el modulo Cliente de la ventana principal.
b) Se visualizan dos pestafias Mantenimiento y Listado.
c) En la pestafia Mantenimiento el usuario podra Registrar los datos del Cliente,
debera ingresar los siguiente:

v' Cadigo

v" Nombre

v' Apellido

v' Sexo

v Fecha de Nacimiento

v" Tipo Documento

v Direccién

v' Teléfono
d) Para que el usuario pueda registras los campos que presenta Registrar Cliente hace
clic en el botdén Nuevo.
e) El usuario ingresa todos los datos en los campos mostrados y le da clic al boton
guardar.

) El vendedor hace clic en la pestafia Listado donde le mostrara el producto Cliente.



g) En la pestafia Listado, el Usuario Vendedor podra realizar la basqueda del cliente
segun los datos:

v" Documento

v" Nombres
h) El vendedor puede realizar la basqueda del cliente, asi como también podra
eliminar e imprimir.

4. Precondiciones
El usuario debe de estar registrado en el sistema.
5. Postcondiciones

Los datos del usuario que realizo el Registro de Cliente, quedara registrado en el

sistema.

6. Puntos de Extension
Ninguno.

7. Requisitos Especiales

No existe.
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4.4.5.5. Especificacion de caso de uso: Registrar Trabajador.

1. Descripcion:

Empieza cuando el Administrador inicia sesion y va al modulo de Trabajador.
2. Actor(es)

v" Vendedor
v" Administrador

3. Flujo de Eventos
3.1. Flujo Basico

a) Inicia cuando el administrador le da clic al modulo Trabajador de la ventana
principal.
b) Se visualizan dos pestafias Mantenimiento y Listado.
c) En la pestafia Mantenimiento el Administrador debera ingresar la informacion del
trabajador segun lo detallado:

v' Cddigo

v" Nombre

v' Apellido

v' Sexo

v Fecha de Nacimiento

v NuUmero de documento

v Direccién

v' Teléfono

v E-mail

v' Acceso

v"Usuario
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v Contrasefa

d) Para que el Administrador pueda registras los campos que presenta Registrar
Trabajador hacer clic en el boton Nuevo.
e) El usuario ingresa todos los datos en los campos mostrados y le da clic en el botdn
guardar.
f) El usuario hace clic en la Pestafia Listado donde le mostrara todos los datos
ingresados del Trabajador.
g) En la pestafia Listado el Administrador podréa realizar la busqueda del Trabajador
segun los datos:

v" Documento

v" Nombres
h) El Usuario Vendedor puede realizar la busqueda del cliente, asi como también
podra eliminar e imprimir.

4. Precondiciones
El Administrador debe estar registrado en el sistema.
5. Postcondiciones

La informacion del usuario que realizo el registro del trabajador, quedara registrado en

el sistema.

6. Puntos de Extension
Ninguno.

7. Requisitos Especiales

No existe.
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4.4.5.6. Especificacion de caso de uso: Registrar Producto Almacén.

1. Descripcion:

Empieza cuando el usuario Almacén inicia sesion y se va a la opcion de Almacén.

2. Actor(es)

v Almacén
v" Administrador

3. Flujo de Eventos

3.1. Flujo Basico

a) Inicia cuando el usuario le da clic al médulo almacén de la ventana principal.

b) Se visualizan dos pestafias Mantenimiento y Listado.

¢) En la pestafia Mantenimiento el usuario Almacén podra Registrar la informacion

del Producto con los siguientes campos:

v

v

Cadigo
Proveedor
Fecha
Comprobante
NUmero

IGV

Acrticulo (Opcion Buscar Articulo)
Precio Compra
Fecha Producto
Stock Inicial
Precio Venta

Fecha Vencimiento



d) Para que el usuario Almacén pueda registras los campos que presenta Registrar
Trabajador hace clic en el Boto Nuevo.
e) El usuario ingresa todos los datos en los campos mostrados luego guardar.
f) El usuario hace clic en la Pestafia Listado donde le mostrara todos los datos
ingresados al Almaceén.
g) En la pestafia Listado el Administrador podra realizar la busqueda del Producto
segun los datos:

v" Fecha Inicio

v" Fecha Fin
h) El Usuario Almaceén puede realizar la basqueda del cliente, asi como también
podra eliminar e imprimir.

4. Precondiciones
El usuario tiene que estar registrado en la base de datos.
5. Postcondiciones

Los datos del usuario que realizo el Registro de Producto de Almacén, quedara

registrado en el sistema.
6. Puntos de Extension
Ninguno.

7. Requisitos Especiales

No existe.
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5.1. Propdsito

Es revisar los detalles, la necesidad que se requiera al desarrollar el sistema, con la
finalidad de ordenar los requisitos los cuales conlleve la estabilidad y operatividad del
sistema.

Anélisis:

v En esta etapa se debe cumplir los requisitos del sistema y disefio, el cual una vez

ejecutada se debera tener los objetivos planteados.

Disefio:
v" En esta fase se define la estructura interna del sistema, el cual muestra los

diagramas de clase como van a participar en el proceso del sistema.
5.2. Alcance

Mediante la utilizacion de diagramas y secuencia se creara la estructura del sistema a

utilizar, lo cual nos daré las arquitecturas y asi poder definir las funcionalidades del sistema.
5.3. Definiciones, Acronimos y Programacién por Capas
5.3.1. Definiciones.

Modelo: Se utiliza para representar un sistema graficamente.

Clases: Es una unidad que abarca la informacion de un objeto, mediante el cual
logramos modelar el entorno en estudio.

Disefio: Detalla las propiedades del producto terminado.

Analisis: Es el diagnostico de un problema, manejo de la informacién para llevar a

cabo las mejoras de un sistema.
5.3.2. Acrénimos.

Ninguno.
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5.3.3. Programacion por Capas.

Capa de Negocio

Figura 38. Diagrama General Caso de Uso

Capa Presentacion:

Es donde el usuario visualiza el sistema e interactla, presenta informacion al usuario y
también obtiene informacién de él. Esta capa interactia Unicamente con la capa de Negocio.
Asimismo, se le conoce como interfaz grafica, debe ser facil y entendible de usar con el
usuario. Interactlia Unicamente con la capa de negocio.

Capa Negocio:

En esta capa se administra la logica de la aplicacion, también se establece reglas las
que se debe cumplir, estd se comunica con la capa de presentacion para asi realizar sus
funciones.

Capa Datos:
En esta capa es donde se guardan los datos, asimismo se administra lo relacionado a la

base de datos, la edicion, eliminacion y creacion de datos.



5.4. Referencias
Ninguno.
5.5. Modelo de Andlisis

Arquitectura del Sistema

—

—

—

—

—

—

Administrador

\ |
. .
\ .
\ |

‘ |

\ |

. |
o
S
W
SN

Mantenimiento

Vendedor

Gestionar Gestionar Gestionar Gestionar Gestionar Gestionar
Usuarios Productos Clientes Proveedores Sucursales Pedidas

Figura 39. Arquitectura del Sistema




DIAGRAMA DE CASOS DE USO SEGUN ANALISIS
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Asistente Almacen Inicic sesien
inE tradar de tienda Generar reportes de venta Buscar re'istro\ / R
Adminktrador de tienda N {froem Use Cases) P g (from Use Cases)
(oM Uss Cases) = +"{from Use Cases)
,’, A
Sl Usuario
3

O . Fiar busqueda de Froducos

<dncdes> -
Ragistrar contacto de Provesdor 4

(from Use Cases)

(from Us Cases)

Editar datos del Cliente {from Use Cases)

{from Use Cases) e -~""" Editar informacion de registos
J¥ (from Use Gases)

-

Firar Busqueda de

.- P
/’:;.;n;r empleados
(from Use Czzes)

{fom Use Cases)
(fom Use ) Registrar Clients O O
{from Use Casas) Editar inventario . . §
Asignar permisos a usuafios T
% from Uss Cases)
i T

i es)
/ <<includes>
Jefe Almacen Generar Usuario
(from Use Cases) Q {from Use Cases)

Moifinar 2ctad de iny antzs

Mostrar productos por categoria

Mostrar informacion de empleados

iy )”, --- e i sz Cxmag)
’f: ) T -7 Enviar informacion de registros. Jefe de Sistemas
\ ;},:_‘_ L (from Use Cases) (irgm Use Cases)
Asistents de Ventas O

Figura 40. Diagrama de Casos de Uso Segun Analisis

5.6. Realizaciones de Casos de Uso

Paquete Productos

DIAGRAMA DE CLASE DE ANALISIS: GESTIONAR PRODUCTOS

-

Consulta y solicita producto

NS

Modifica Producto

Asistente Almacen \

Reagistra Producto

Figura 41. Diagrama de Clase de Anélisis: Gestionar Producto



SECUENCIA DE FLUJO BASICO

=

Asistente Almacen

Registra nuevo producto

Producto

U Solicta datos del producto

I

U

Operacion exfosa

Ingresar (codigo, nombre, tipo, cantidad, proveedor) l'_'l

,[_I Vabkda datos
[ Registra productos

[P=S—

Consultar producto (codigo_producte)

Datos del producto (nombre, tipo, cantidad, proveedor)

M

Modificar datos delproducto

Pedir datos actualizados

hgresar (codigo, nombre, §po, cantidad, proveedor) -

S o Y — ) TR

Operacion exitosa

l I Vaidadatos

e

Regstra producihos

P —

Figura N° 42 Secuencia de Flujo Bésico: Gestionar Producto
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Paquete Pedido

DIAGRAMA DE CLASE DE ANALISIS: GESTIONARPEDIDO

Asistente de
WVentas

%/?Emrega pedido

>

Reagistra Pedido

O

Modifica pedido

>

Werifica stock

Figura 43. Diagrama de Clase de Analisis: Gestionar Pedido

SECUENCIA DE FLUJO BASICO

Asistente de
Ventas Registrar nuevo pedido

X

Solickar datos de pedido

ingresar(codgo, fecha peddo, entrega pedido, detalle)

]

Solictar detale y cantidades

Ingresar detalie y cantidades de productos

Operacidn extosa

Consultar stock
Genera listado
Disponibiidad de productos
LI vaidar datos y stock :
P=N— .
Actuaizar stock 5
:
Actualza stock

Registrar pedidos
=—
Solcar tpo d & pedido(nota de venta, factura, proforma)
Ingresa tipo de documento
Imprimir y entregar documento

L

Figura 44. Secuencia de Flujo Basico: Gestionar Pedido
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Paquete Cliente

DIAGRAMA DE CLASE DE ANALISIS: GESTIONAR CLIENTE

O

Registrar Cliente

D

Asistente de Maodifica Cliente

Ventas

-

Consultar Cliente

Figura 45. Diagrama de Clase de Analisis: Gestionar Cliente

SECUENCIA DE FLUJO BASICO

X

Asistente de
Ventas

Registrar nuevo cliente

Cliente

U Solicita datos del cliente

lr@esar{codigo. nombre, apellido, clasificacion, direccion, ciudad, telefono, mai|)

|

Operacidén exitosa

Valida datos

=

| Registra diente

Consultar cliente(codigo_cliente)

OBlos del cliente(nombre, apeliido, clasificacion, direccion, ciudad, telefono, m

| ] Modficar datos del cliente

Pedir datos actualizados

Ingresar datos

all)

M

Operacion exitosa

| |Registra cliente

[M=——1

Valida datos
P —

Figura 46. Secuencia de Flujo Basico: Gestionar Cliente
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Paquete Proveedor

DIAGRAMA DE CLASE DE ANALISIS: GESTIONAR PROVEEDOR

-

Registrar Proveedor

i \Cénsulta Proveedor
Jefe Almacen ©

Elimina Proveedar

.

Modifica Proveedaor

Figura 47. Diagrama de Clase de Anélisis: Gestionar Proveed

SECUENCIA DE FLUJO BASICO

or

X

Jefe Almacen

Registrar nuevo proveedor .

Solicta datos del proveedor

Ingregar(codigo, nombre, apeiido, ruc, razon social, direccion, ciudad, telefono, mai, col

cto)

Registra proveedor

I__I Valida datos

=

O peracion extosa

Consultar proveedor(codigo_proveedor)

Datog proveedor(nombre, apelido, ruc, razon social, direccion, ciudad, telefono, mail, can'

Modificar datos del proveedor

Pedir datos actulzados

Ingresar datos proveedor

e |

Operacion extosa

Elmnar proveedor

Operacion extosa

" E—

acto)

Vakda datos

S —

Registra proveedor

= —

Elimina proveedor

= —

Figura 48. Secuencia de Flujo Bésico: Gestionar Proveedor
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Paquete de Seguridad

DIAGRAMA DE CLASE DE ANALISIS: GENERAR SEGURIDAD

-

/EIiminarUsuario

X

Jefe de Sistemas\F\'Eijistra Usuario

-

Modificar Usuario

Figura 49. Diagrama de Clase de Analisis: Gestionar Seguridad

SECUENCIA DE FLUJO BASICO

X

. Jefe de
Sistemas

Registra nuevo usuario

Sistema

Solidtar datos

ngresar datos (codigo, nombre, fecha creacion, direccion, telefono, mail

Ciperacion exitosa

‘-:"'alida datos
1

Registra usuario

I

Elimininar usuario

Cperacion exitosa

:
Eliminausuario

[:l

D

Figura 50. Secuencia de Flujo Bésico: Gestionar Seguridad
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5.7. Modelo Conceptual
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Genera :
vendedor comprobante |.. Posee DetalleComprobante Cleente
Atiende Realza
USUArio
Pedido Posee DetallPedido
kardex

Contiene

Producto Precios

Figura 51. Modelo Conceptual




5.8. Modelo de Disefo

5.8.1. Modelo de Base de Datos.

g detalle_ingreso mgrgo
Categuiia 5 ¢ iddetalle_ingreso ¥ !dlngres.o
¥ idcategoria al’tI‘CIIl»o Fe—— !dtraba]ador
nombre =g | ¥ !dar.hculo Sotee e idproveedor
descripcion ;Z::lg::e ey ::ac T
descripdion precio_venta —
imagenes st Mkl correlativo
presentacion E——— idcategoria stock_achal L =
% idpresentacion idpresentacion feciia prodicdion
nombre fecha_vendmiento
descripcion % é %
‘8 trabajador proveedor
venta @ idtrabajador @ idproveedor =
cliente @ idventa det?"e—venta nombre razon_social
@ iddiente iddiente ¥ fddetalle_venta apellidos sector_comercial
nombre idtrabajador DN fdventa ) sexo tipo_documento L
apellidos fecha |dde'-calle_nngreso fecha_nac num_documendo F
sexo tipo_comprobante Cantidad num_documento direccion
fecha_nacimiento e, serie precio_venta direccion telefono
tipo_documento correlativo desaieoty telefono email b
num_documento igv email url -
direccion . -l acceSf) < m
telefono usuario
email password

Figura 52. Modelo Base de Datos



5.8.2. Modelo de disefio — Diagrama de Componentes.

Cliente

Mantenimiento

Sequridad

"

L

B de Datos Siierrn\\‘

“

\ I
L

" aplcsion senicr

Figura 53. Modelo de disefio — Diagrama de Componentes




5.8.3. Vista de Implementacion.

PC 1
(Administrador)

PC?2
(Usuario)

PC3
(Vendedor)

Servdor BD

Switch

Impresora

Servidor de
Aplicaciones

Servidor
WEB

Figura 54. Vista de Implementacion
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6.1. Historial del Documento

Tabla 9

Historial del Documento

ELABORACION REVISION APROBACION

Jean Cuadros Sedano.

19/01/2016

VERIFICACION DE CAMBIOS

VERSION FECHA DESCRIPCION DEL CAMBIO

1.0 19/01/2016 Version original.

6.2. Introduccidn

Se realiza en esta parte el detallado del proceso de las pruebas durante la validacién y
verificacion del sistema, a partir del tipo de prueba seleccionado y a su vez la justificacion de
su respectiva eleccion. Es importante el informe durante todo el proceso de implementacion y
generacion, es subsanar toda observacion que se encuentre para la satisfaccion de la necesidad

del usuario.
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6.3. Planteamiento del problema

En la etapa de progreso de la propuesta se logro identificar varios problemas graves
como la falta de un control de registros de ventas y una base de datos de los productos.
Estas dificultades generan pérdida de tiempo en la venta perjudicando a la empresa, a

su vez malestar en el cliente por la demora en los despachos.

6.4. Estrategia de Pruebas

Uno de los objetivos estratégicos de pruebas es validar que el software ejecute sin
problemas a nivel de funcionalidad y cddigo, asimismo verificar la integracion e interaccién y
verificar la implementacion de los requisitos del producto.

Una vez realizado lo mencionado, mostraremos el catadlogo de tabla de pruebas que es

el siguiente:

Tabla 10

Pruebas del sistema

Tipo de .

Victor Unitaria Comprobar que el software no realice busquedas cuando el
Escalante cadigo ingresado sea incorrecto.
Victor Unitaria Ejecutar busqueda de productos registrados en Almacén.
Escalante
Victor I - . .
Unitaria Verificar si se puede cambiar el estado de un producto.
Escalante
- Cambiar la informacion de un cliente que se encuentra
Jean Cuadros Unitaria registrado.
Victor Intearal Compraobar si el software muestre un aviso 0 varios que
Escalante g coincidan con un producto o un mensaje de error.
Victor Unitaria Validar las busquedas de ventas por el codigo de cliente.
Escalante
- Validar si la basqueda de clientes y proveedores se obtienen los
Unitaria .
Jean Cuadros datos requeridos
Jean Cuadros Unitaria Modificar el acceso del usuario, segun el perfil
Victor I . . : N
Unitaria Validar que el usuario pueda cambiar su contrasefia.
Escalante

Jean Cuadros Unitaria Verificar el registro de un nuevo producto.



Jean Cuadros

Jean Cuadros

Victor
Escalante

Victor
Escalante

Jean Cuadros

Jean Cuadros

Victor
Escalante

Unitaria

Unitaria

Unitaria

Unitaria

Unitaria

Unitaria

Unitaria
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Validar cuando el usuario no ha registrado correctamente
empresas o cliente, se emita un mensaje de error.

Validar si el usuario puede ingresar con un usuario y
contrasefia incorrecta.

Validar si el usuario tiene accesos a los modulos segun su
perfil

Validar si al momento de la creacion del perfil de un usuario
permite guardar dejando campos obligatorios en blanco.

Validar si el usuario logra ingresar con una contrasefia en
blanco al sistema

Validar que el sistema permita el mantenimiento de cliente
cuando no complete todos los datos que se solicita
obligatoriamente.

Validar que el usuario haya cambiado su contrasefia.

6.5. Reporte de ejecucion de pruebas

Una vez realizada la prueba integral y unitaria, se obtienen los resultados en esta

parte, en general se llegd a una validez teniendo en cuenta que se hicieron verificaciones, y a

la vez la programacion de los médulos.
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7.1. Introduccion

El software de Compra y Venta es una aplicacion Web Form que ayudara a las
personas de la organizacion a realizar sus labores de manera adecuada mediante la interfaz
integradora y amigable. Asimismo, administrara los permisos y usuarios logrando la

accesibilidad segun las necesidades del usuario.

7.2. Opciones del Sistema

v’ Para ingresar al sistema la aplicacion solicita usuario y contrasefia, al realizar clic en el
boton INGRESAR, el sistema valida en la base de datos el registro del usuario.
v" Si los datos son validos, se mostrara el modulo principal, donde se visualizara segun el

perfil de cada usuario los modulos activos a los que podra acceder.

Sistema de Ventas

Acceso sl Sslema
ﬂ 21/06/2015 0:49:56
vl‘ \’
2 i Password

Figura 55. Login del Sistema

Tl

@ Sisventas [ Almacén “ Compras 4 Ventas L Mantenimiento Uy Consultas Ver Hemamientas Ventanas Ayuda
. A

Figura 56 Men principal del sistema
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7.3. Formularios

REGISTRO DE VENTAS

Mantenimiento: Permite registrar las ventas realizadas.

Figura 57. Mantenimiento Registro de Ventas.

Listado: permite eliminar, buscar, generar comprobante e imprimir

@ Sisventas Wl Almacén % Compras “ Ventas L= Mantenimienta

o801 v | 30082016 v B uscar _ - Comprobarie
| Esminar Total de Registros 1
| Trobojodor  Cliente fechn 1po_comprobe sene comelatvo  Total

Figura 58. Listado de Registro de Ventas.
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REGISTRO DE PRODUCTO

Mantenimiento: Permite registrar, agregar imagen del producto y editar.

Figura 59. Mantenimiento Registro de Producto.

Listado: permite buscar, eliminar e imprimir.

Productos x

Listado  Mantenimient

[ Eliminar Total de Registros

Figura 60. Listado Registro de Producto
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REGISTRAR PROVEEDOR

Mantenimiento: Permite registrar y editar.

Proveedores g

[m:mm

Figura 61. Mantenimiento Registrar Proveedor

Listado: permite buscar, eliminar e imprimir.

. 2. Mantenimiento de Proveedores .. -0 “]

Proveedores g

Listado  Mantenimiento.

Figura 62. Listado Registro de Proveedor
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REGISTRAR CLIENTE

Mantenimiento: Permite registrar y editar.

Figura 63. Mantenimiento Registrar Cliente

Listado: permite buscar, eliminar e imprimir.

Clientes
Listado  Marsenimento

Documento v |

[ Elmenar

Figura 64. Listado Registro de Clientes
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REGISTRAR TRABAJADOR

Mantenimiento: Permite registrar y editar, también definira el usuario que tendra acceso al

sistema ya sea vendedor, administrador, almacén.

Trabajadores g

[Listada | Mantenimiento |

Figura 65. Mantenimiento Registrar Trabajador

Listado: permite buscar, eliminar e imprimir.

e . Mantenimiento de Trabajadores ...
Trabajadores g

Lo T I — Poucor i
Total de Registros: 0

V| Esminar
fecha_nac num_documer direccion telefono email

Figura 66. Listado Registro de Trabajadores



GESTION DE ACCESOS

ADMINISTRADOR:

e El usuario Administrador que poner su usuario y contrasefa.

Sistema de Ventas

Acceso ol Setema
n 21/06/2015 0:49:56
T - Usuario: admin
v \ G .
.f 2 l’ Password e |

M e BT

Figura 67. Login del Administrador

e EI Administrador Tendra acceso a todas las opciones del mend.

@ Sisventas [ Almacén ' Compras “ Ventas | Mantenimiento Ui Consultas Ver Herramientas Ventanas Ayuda

Figura 68. Menu Principal del Administrador.
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ALMACEN:

e El usuario encargado del Almacén tendra que poner su usuario y contrasefia

Sistema de Ventas

Acceso ol Sstema
21/06/2015 0:50:28

Usuorio simacenero

I""'r:r.n(

Figura 69. Login Usuario Almacén

e El usuario encargado del Almacén no tendra a ventas y mantenimiento:

@ Sisventas [l Almacén ' Compras [ Ventas | Mantenimienio | s Consultas  Ver Herramientas Ventanas Ayuda
- A

Figura 70. Menu Principal de Almacén



VENDEDOR:

e El usuario encargado de Ventas tendréd que poner su usuario y contrasefia

Sistema de Ventas

Acceso ol Sstema
210672015 0:51:10
Usuario ‘vendedor ol

Figura 71. Login Usuario Vendedor

e El usuario encargado de Venta solo tendréa acceso a ventas y consulta:

@ Sisventas 1 Almacén  * Compras | 4 Ventas | 1 Mantenimiento Ver Hemamientas Ventanas Ayuda
-

Figura 72. Menu Principal VVendedor
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INGRESO ALMACEN

e El encargado Alancen podré registrar un nuevo producto al sistema.

@ Sisventas [ Almacén = Compras > Ventas | Mantenimiento [ Consultas Ver Hemamientas Ventanas Ayuda

-a

Ingresos Almacén x

Listado| Mantersmiarzo

Ingresos Almacén

codgo: [ Proveedor P Fecha  tE0IZS

et TOET o ([ v )

Articulo B PrecioCompra [ | Fecha Prod. 16067015 . -+

sokros [N Precovens: [ Feche Ve tockaots

idarticulo  articulo

precio_compre precio_venta  stock_inicial  facha_product fecha_vencime  subtotal

Figura 73. Ingreso Producto Almacén

e El encargado Almacén podra visualizar el producto registrado en Almacén.

e El encargado Almacén podré buscar, anular e imprimir el producto

@ Sisventas [l Almacén  “ Compras  “ Ventas | Mantenimiento s Consultas  Ver Hemamientas Ventanas Ayuda
- -

Ingresos Almacén x

[ Uistado | ameren
Fecha Inicio: Fecha Fin:
aoaR015 | 16082015 v
(] Anutar
Trabajador Proveedor fecha

Figura 74. Listado de producto registrado Almacén
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8.1. Conclusiones

Las conclusiones alcanzadas al término de este proyecto son las que mencionaremos a
continuacion:

Se consiguio desarrollar el Sistema de Ventas para un negocio de ropa enfocado en el
sector juvenil, elaborando el disefio, implementacién y anélisis del Sistema.

Este proceso se realiz6 siguiendo los parametros establecidos por RUP, lo que nos
faculto tener un mayor control en la realizacion de los entregables de la solucién, también se
logro fortalecer cada uno de los conocimientos adquiridos durante la etapa universitaria y en
el ambito laboral. De este modo se puso en préactica todo el conocimiento informatico en cada
uno de los entregables, asi como la consumacion de los objetivos especificos trazados al inicio
del proyecto.

El modelo ideado adaptado a la empresa influird en la disminucién de los costos
anuales de inventario incurridos de una forma mas eficaz particularmente para el producto.

Se logré obtener un sistema que cumple con los objetivos propuestos. El disefio con el
que cuenta el sistema permite al usuario un mayor manejo y comprension del mismo, los
cuales nos permiten de manera méas ordenada la informacién, el control y seguimiento del
producto.

Se logré ejecutar el procesamiento de datos en el sistema, dicho procesamiento dio
como resultado el conocimiento de la existencia real de cada producto, el conocimiento de
manera detallada de las ventas de cada producto, la identificacion del ingreso proveniente de

cada punto de venta.
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8.2. Recomendaciones
Se definen las siguientes recomendaciones:

v Se aconseja a las empresas enfocadas al rubro de ventas obtengan este software para
aligerar sus procesos de negocio, especialmente para tener mas posibilidades de
crecimiento en el &mbito empresarial y asi mejorar su prestigio.

v Se recomienda que, durante el tiempo de la implementacion, los usuarios tienen que
ser capacitados y colaborar en las pruebas que se realizan en el sistema.

v' En caso de abrir sucursales en otros distritos se debe implementar un servidor o
hosting o VPN, para poder interconectar las distintas tiendas y asi llevar un mejor
control del producto.

v Se recomienda utilizar equipos con las caracteristicas necesarias para que no se tenga
problemas con el software.

v Se recomienda la generacién de backup diario del sistema.
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