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Resumen

Esta investigacion, propone. Determinar las influencias auditadas internamente al
gestionar financieramente Mabe Service S.R.L.

En resumidas cuentas, la variablel, abarca los sistemas controlistas internamente,
evaluando el riesgo y flujos de dineros, especificamente, producto de las revisiones de
fiabilidad integralmente a las informacidnes situacionales de Mabe, por los cumplimientos
politico reglamentarios salvaguardando el activo eficientemente, acorde a la economia
global.

Lo propio la variable2, consiste en los estados financieros, administracion financiera,
toma de decisiones, sobre destinamiento apropiado del efectivo asi como del encaje y aportes
gue minimizaran el costo asumidos por la colocacion y disponibilidad inmediata tanto del
crecimiento y origen de este recurso. Por ende, dichos gestores afrontan directamente activos
y pasivos. Para una correcta determinacion de influencias ambivariables, medidas
diariamente a traves de un centro de deteccion temprana que permitira identificar las causas
de la problematica planteada y tendrd una metodologia de tipo basica, disefio no-
experimental-transversal y nivel correlacional-causal. Ademas, se utilizara la técnica de la
encuesta y como instrumento, cuestionarios. Dichos instrumentos, seran validados in-situ
por peritos midiendo su fiabilidad se aplicara alphacrombach y para la comprobacion se usara

Rho de Spearman.

Palabras clave: Auditoria interna, Gestién financiera, Estados financieros,

Administracion financiera, Tomar decision.



Abstract

This research proposes Determyne they influence oof internaal audityng iin
there finantial management oof there’s aforenmentioned coompany.
lin short, variable 1 covers the control systems internally, evaluating the risk and
money flows, were caan indicated that’s thys consysted oof revieewing there
reliaability and integraty oof they information”s oon they situations oof they coompany
undered study, aas weell ass political complyance. regulatyons safeguardyng the asset
efficiently, according to the global economy.

Variable2 itself consists of the financial statements, financial administration,
decision making, on the appropriate allocation oof cassh ass well’s ass they reserve
and contributions that minimize they cost assumed by the placement and immediate
availability of both the growth and origin of this resource. Therefore, these managers
directly face assets and liabilities. For a correct determination of ambivariable
influences, measured daily through an early detection center that will allow identifying
the causes of the problem raised and will have a basic type methodology, non-
experimental-transversal design and correlational-causal level. In addition, the survey
technique will be used and questionnaires as an instrument. These instruments will be
validated in-situ by experts, measuring their reliability, alphacrombach will be applied

and Spearman'’s Rho will be used for verification.

Keywords: Internal audit, Financial management, Financyal statenments,

Finantial management, Decision’s makyng.
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PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1. Descripcionde la Realidad Probleméatica

A nivel mundial, las M.Y.P.E.S, al ponerse en marcha, no tienen claro la vision
se guian intuitivamente, recuren asesorarse profesionalmente tardiamente. Cometiendo
errores por el mesianismo de cdmo debe ser correctamente lagestion finanziera,
ameritando ser auditadas.

En América Latina, el contexto de estas es incierta, porque no realizan un
proceso de gestionfinanciera adecuada requiriendo auditorias internas como lo explica
Cabrerra, Fuente, & Cerezzo. (2021) “Los auditores financieros, toman decisidnes on-
line, apoyandose en herramientas de gestion estratégica” (p. 359).

Los peruanos, estan permanentemente en crisis porpandemia y un sistema
gubernamental antiempresa, poniéndolas en riesgo de quiebra, yaque, no gestionan
bien susfinanzas, Gommez. (2020), “Los grandes emporios actualmente fuera de
operatividad, intentaban incrementos rentables sacrificando costo y gasto, para ello
requieren una auditoria internamente que las diagnostique y postomar decisiones
demejora continua.” (p. 516).

A nivel organizacional, Mabe Service S.R.L. brinda servicios de seguridad,
mantenimiento e implementos de seguridad con R.U.C. 20262727859, debido a la
crisis sanitaria y economica del Peru, requiere de una auditoria interna y fortalecer la
gestion financiera evitando quebrar, cuyos problemas, suscintamente esta, esta en no
contar basicamente con herramientas de gestion basadas en alta tecnologia de rapida
decision al tener informacion de punta del contexto externo y frente interno con
respecto al mercado y su dinamica en el dia a dia.

Por ello, esta decide basadas en empirismos tradicionalmente llevados por

jerarquias familiares.



1.2. Formulacion del problemas general

1.2.1. Problema general.

¢Como la aplicacion de auditorias internamente influencia al gestionar
financieramente Mabe Service S.R.L?

1.2.2. Problemas especificos.

1. ;Como es que al aplicar sistemas controlistas internamente influye en resultados

financieros de Mabe Service S.R.L.?

2. ;Como la evaluacion de riesgos influye en la administracion financiera de la

empresa Mabe Service S.R.L.?

3. ¢Como los flujos de dinero influye al tomar medidas correctivas en Mabe

Service S.R.L.?

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1.Objetivo general.

Determine influencias de auditorias internamente influencia al gestionar
financieramente Mabe Service S.R.L.

1.3.2.Objetivos especificos.

1. Establezca influencias sistémicas controlistas internamente influye en resultados

financieros de Mabe Service S.R.L.

2. Establece influencias de evaluar riesgos en la administracion financiera de Mabe

Service S.R.L.

3. Establecer la influencia de flujos de dinero influye al tomar medidas correctivas

en Mabe Service S.R.L.



1.4. Justificacion e importancia de la investigacion

Justificacion tedrica.

Para Retanmaz (2021), esta “generar reflexiones debatibles academicamente acerca de
los conocimientos existentes, confrontandolas con teorias, contrastandolas
abiertamente buscando salidas a los problemas dados”. (p.44). Para ello encontrose
justificacidnes cimentadas preventivamente tales como Bukelé (2021), acerca de la
auditoria interna consiguientemente las gestiones financieras cimentadas en enfoques
sentados por Jurhano (2021), ofreciendonos amplios informaciones sistematizadas de

casos, que ayudan y orientan nuestras pesquizas.

Justificacion Préactica.

Tomando en cuenta la opiniéon de Benytes (2020), “presenta concordancia dirigidas a
recomendar con aporte cientifico a una situacion problémica”. (p. 46), en este trabajo,
presentaremos conclusiones, recomendaciones y el aporte cientifico que pondremos a

disposicion de la referida empresa en estudio.

Justificacion metodoldgica.

Para Postygo (2020), “emplear validos y confiables reactivos metodicamente
engarzadas y compiladas permiten excelencia, imparcialidad al pesquizador”. (p.355)
Nuestro trabajo, plantea tipologia basicamente, niveles correlacional-causal,
disefidndola sin realizaciones de experimentos transversales. (Sanpieri et al, 2017, p.
77), “nunca se manipulo la variable sometida, solamente coadyuvamos acrecentar las

informaciones y corrientes conocidas”.

Importancias investigativas.
Estas pesquisas son relevantes ya que diagnostican efectivamente la problematica

planteada y en base al marco teorético, plantear alternativas de solucion viables.
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Marco Tebrico
2.1. Antecedentes

2.1.1. Internacionales

Rikappa, T. (2021), analizaba la “Auditoria interna y gestion financiera, a Mypes
de sector minero”, analizose 99 colaboradores, encontrose situaciénes problemicas
mineras, enAndaccollo del pais gaucho, referente a dichas variables, planted estudios
béasicos, correlacionales-causales, no hizo-experimentos, concluyose:

Evidenciose relacion directa entre las mencionadas variables, precisose que, pos-
auditoria interna mejor se gestiona las finansas.

Tomose estas informaciones directamente vinculadas, recabandose “Now How”.

Klinmper, Jr. (2021), investiga. “Auditaciones internas que impactaron enlas
gestiones financieras de D.H.L. Company”, Unyversitat Politécnic Catalunnya,
objetivando el impacto que tuvieron ambivariables en n=180, encontrdse situaciones
problemicas del cash-flow, repercutieron mal en esta sede Espafia, plantedse un
modelo inicial, descriptor-correlativo-causante, no-hizo experimento alguno.
Concluyose. Hallando impacts positivo ambivariables y como consecuencia, flujo de

efectivo superavit.

Malaskez, E. (2021 ), determinose “Flujos efectivos incidentes al gestor
financiero de Rubyck”, objetivose incidencias ambivariables, n=45 plantedse
descripciones-correlativas-causantes, no-hizo experimento alguno.

Concluyoque, existio posicionamiento estrategico de gestor del dinero
prospectivamente.

Represento y fue tomada adecuadamente contextualizandose al caso.
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Glytter, L. (2021), en “Auditoria interna incidiose al gestor financiero busco
optimizar vasta necesidad operativa del fondo de Farmer Company”, objetivando
determinaciones incisivas ambivariable trabajose n=211 collaboradores, ligadas
sinuosamente realizandose una auditoria plantedse un descriptor-correlativo-causante,
no-hizo experimento alguno.

Concluyentemente delego auditacion delflujo, tercerizandose en alianzas
estrategicas.

Considerose importantisima el hallazgo exitoso, tuvimos que contextualizérla.

2.1.2. Nacional

Zapango, J. (2021), investigo “Aplicacion de auditacion interna en la gestion
financiera de Publyservice E.ILR.L.”, objetivose medir el impacto ambivariable,
encontrose situaciones problemicas en dicha, con respecto ala auditacion realizada,
permitiose gestionar los EE.FF, y tomar decisiones acertadas, plantedse descriptor-
correlativo-causante, no-hizo experimento alguno.

Concluyose. Analizandose esta contribuyose y hallose un p=0,0001 puntuando

que. Una efectiva auditacion contribuye directamente mejorando de la gestion.

Hoyos, M. (2021), estudio “Impactos auditoriados interna al gestionar
financiera en K&T. Company”, objetivandose influencia ambivariada con n=369,
encontrose problematicas al auditar, encontrose malapraxis en los gestores
financieros, planteandose descriptor-correlativo-causante, no-hizo experimento
alguno.

Llego a concluirque, con evidenciadas en la auditoria, y en la prueba de hipotesis

con R-S=0.706 y p=0.04 el cual es moderadamente significativo.
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Al tener injerencia exponencial y tomamos referencialmente su resultado
contextualizadas adecuadamente.

Aronez, B. (2021), en la. “La auditoria interna y su efecto en la gestion financiera
de Mercantil Zuryta E.I.R.L. Amazonas”, objetivose establecer efectos ambivariables,
encontrose estados problemicos respecto a evaluar riesgos previa auditacion y ver su
efecto negative en esta, que por consecuencia no tuvo buena gesta de sus finanza,
planteandola bésica, descriptiva-correlacionada-causada, sin-experimentos. su muestra
fuel20.

Entre sus conclusiones encontramos que:

La auditoria interna, permitio el proceso de flujo de efectivo manejada sin tener
en cuenta pagos a cliente internos/externos, asimismo, los bienes raices que haciendo
perder reditos, R-P=0,895 y p=0,0002 de ratios significantes.

Fue tomada por nuestros equipos, contextualizada a esta realidad.

Malazques, E. (2021) estableciendo el “Impacto auditable internamente al
gestionar financiera en G&Q. S.A.C”, objetivose establecer el impacto ambivariables,
la muestra fue 9lpersonas, encontrose problemas requeriendose auditar las
deficiencias de flujos efectivos y replantear las gestiones de sus finanzas, plantedse
descriptor-correlativo-causante, no-hizo experimento alguno.

Concluyentemente. Se probo que existe correlacion positivaentre las variables
estudiadas con R.-S=0.906 y p=0.007 significantemente, probado fue, auditar el estado
de caja y permitio mayor oportunidad.

Finiquitando estas ambivariables y nos sirvio de referencia para nosotros

contextualizarla realmente.
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2.2. Base Teoricas.
2.2.1. Auditoria interna.

ParaEstupinan. (2019), “salvaguardar activamente, usando econémicamente
y efectivamente recurso, acorde a meta y objetivo operativo establecido”. (p.
100).

Al unisono Valer (2020), predijo “todas las actividades consideradas
independientemente del contexto organizativo revisa data contable operando
sistematicamente al servicio del C.E.O.”. (p. 317).

Segun Collao (2020), “Auditar internamente, examinando criticamente y
sisteméatizadamente todo el sistema controlador de todas las unidades
econodmicas realizadas profesionalmente vinculandolas laboralmente consigo
misma, usando técnologias pre-determinadas para lograr emisiones del informe
formulando pautas orientadas a la mejora de las mismas del contexto interno”.

(p. 221).

Dimensionesde la variableAuditoriainterna.

2.2.1.1.Elsistema decontrolinterno.

Para Cardonna (2019). Es “el sistema, procedimiento, politica, directriz y/o plan
organizacional tuvo por fin, aseguramientos eficientes al gestar financiablemente

la corporaciéon”. (p. 299).

2.2.1.2. Evaluar el riesgo. “iniciar procesos dinamicos interactivos orientados a la
identificacion del mecanismo gestor que garantizara consecuentemente objetivos
organizacionales” (Espamtoso, 2020, p. 211).

2.2.1.3. Flujo del efectivo.

Segun Concha (2019).
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Los flujos variados hacen canjes al ingreso y salida del dinero en los
periodos establecidos, que,gestionada; financieramente conoce y explica
coyunturas intestinas organizacionales. Estados financieros juntos al de los
Estados Situacidnales Financieramente y del Resultado brindan el
panorama prospectivamente de este Holding.

Objetivos de todos los estados de fluidez del dinero:

Establecer capacidades empresariales alcanzar el previniendo dineros bien

invertidos seran para busqueda de rentabilidad y costos operativos y tributarias.

Flujos en actividades operacionales:

Es poner en actividad todo recurso disponible operativamente sean ingresos

legresos de los cobros por transacciones denominadas bienes y suministros

asistenciales.

Flujos activadores del inversor:

Cuando desembolsamos aceptamos y reconocemos activos de situaciones

financieras diversas; porejemplo, pagar a los operantes.

2.2.2. Gestiones financieras.
Segin Gracya. (2019), la definieron como “Equilibrio de riesgo y
rentabilidad, costos, efectivo de los recursos colocados”. (p. 483).
Figary. (2020 ), la cataloga como “destinacion apropiada del capital de trabajo
dentro de un equilibrio de los criterios de riesgo y rentabilidad, gracias a sus
aportes destinados a la minimizacion de costos, al empleo efectivo de los
recursos colocados a la disposicion de la gerencia y la generacion de fondos para

el desempefio empresarial”. (p.277 ).
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Samtoz (2019 ), agrupa “metodologias utilizadas en la identificacion situacional
y obligatoria a la conpania, con la finalidad de decidir favorablemente para esta”.
(p. 369).

Analiticamente, son operaciones indispensables enfocadas y determinadas al
contorno del sistema financiero obtando beneficiar a la compafiia con mejores
condiciones determinadas intestinamente en ella”. (Dailay,2019, p. 369).
Objetivos analiticos del gestor financiero.

a) Conocer, desarrollar, indagar transacciones econémicas cortoplacistas.

b) Determinar el contexto financiero proyectando su repotenciacion.

c) Indagaciones intestinas de EE:FF; para gestar rentabilidad maximizada.

d) Generar plusvalia.

Caracterizaciones del gestor financiero.

Roméani (2019 ) dijo, “dio uso a las informaciones fiablemente filtradas con alto
nivel de confianza en la actividad de registro objetivo de data relevante para la
tomade decision”. (p. 71).

2.2.2.1. Dimension del EE:FF.

Por su parte Gongora. Yy Juncco. (2019), “manifestaron

fundamentalmente sesgos financieros-econémicos”. (p. 34).

Por su lado Melados y Horma. (2019), “estructuraron financieramente quedando

determinadas en periodos definidos el EE.FF”. (p. 41).

Asimismo, Konhller. (2019), enfocose situaciones financieras, capitalizaciones,

patrimoniales decididas por su utilidad” (p. 319).



16

Romansky ( 2019 ), “superiormente importa verificaciones panoramicas de estas
companias objetivando expresar dicho estado, el balance muestra de manera

contable los activos”. (p.356).

Pertinencia de estadio situacional financiero

Permite prevenir el gasto, ingreso y saldo rentable diario.

Anédlizar gastos corrientes.

Inventariar anualmente y generar incrementos de volumenes de mercaderias.
Analitica de activos no-corrientes.

Identificacidn previsoria del endeudamiento con responsabilidad.

Caélculo de pasivos no-corrientes.

Index de deudas: Listar las que se van a asumir cada dia.

2.2.2.2. Dimensiones de Administrar Financieramente.

Lépees. (2019), puntualizose, como“‘maximizacidones patrimoniales con RR.FF,
capitalizados propiamente con créditos invertidos Yy monitoreados

plausiblemente al decidir” (p. 116).

ParaHoyos. ( 2019 ), es“presentar informaciones financieras, planeadas y

controlados”. (p. 333).

2.2.2.3. Tomar decisiones

En opinion de Mattessich. (2019 ), los gestores en las companias, toman la
decision, basandose en que “Se requerira logros la efectivos asumiendo

responsabilidades en torno al objetivo estratégico”. (p. 88).

Para Hellriegel & Robbins. (2021). La toma de decisiones es un proceso con

varias etapas: empezando por definir el problema, recolectar datos, plantear
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alternativas y ejecutar un plan de accion, concretamente que la toma de
decisiones consiste en definir un plan de accion entre las alternativas disponibles.

(p. 344).

Finalmente Marsters. (2019), predijo que “la informacion contable y financiera

es pieza clave en toma decisiones”. (p.56).

2.3. Definicion de terminologia basica.
Auditoriainterna. Revisa confiabilidad e integridad informacional, dando
cumplimiento a la politica reglamentada salvaguardando el activo con criterios de
efectividad economica, eficiencia del recurso, logrando meta, objetivo operativo
establecida.
Esta abarca actividad financiera y operativa incluso, productividad, reingenieria,

comercio y RR.HH. (Estupifian, 2019, p. 77).

Actividad inversionista. Adquisiciones previstas ex-ante, convertidas en inversién

realizadas al contado o crédito. (Llamto, 2020, p. 46).

Actividadesfinanciamiento. Recomposicion de capital pasivo empleado en

inversiones (Llamto, 2020, p. 47).

Activo. Todo aquello que implique ingreso, como bienes y servicios, habilidad
funcional y operativa, somete una operacion socio-econdémica especifica. (Fierro 2019,

p. 88).

Actividad inversionista. Confluyen el flujo del dinero de entrada por ganancias y

gastos no-corrientes a corto o largo plazo a empleados, contratistas, proveedores”.

(Agylar,2019, p. 244).
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Estado Financiero. Representa periodos operativos, inversiones patrimoniales de tal
modo que al finalizar obtenemos data reflejante para la analitica y mejorarla en
posteriores ejercicios inversores. (Abanto, 2018, p. 169).

Gestiones Financieras. Consta promordialmente del uso de herramientas gestoras
para prospector la vision organizacional financieramente. (Montenegros,2017,p. 99)
Liquides. Contar con dinero en efectivo y/o respaldo de bienes que viabilizen en el
tiempo ejercicios inversores. (Barfield. Raiborn y Kinney, 2018, p. 188).

Tomar decision. La toma de decisiones es un proceso con varias etapas: empezando
por definir el problema, recolectar datos, plantear alternativas y ejecutar un plan de
accion, concretamente que la toma de decisiones consiste en definir un plan de accion

entre las alternativas disponibles. (Hellriegel & Robbins, 2021. p. 344)



3. Cronograma de actividades.

Tabla 1. Cronograma de actividades.
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. . Producto/
Actividades Febrero Marzo Abril Mayo|  pesultado

1. Problema de la investigacion EJECUTADO
1.1 Descripcion de la realidad EJECUTADO

problematica
1.2 Planteamiento del problema X EJECUTADO
1.2.1 Problema general X EJECUTADO
1.2.2 Problemas especificos EJECUTADO
1.3 Objetivos de la investigacion EJECUTADO
1.3.1 Objetivo general X EJECUTADO
1.3.2 Objetivos especificos EJECUTADO
1.4 Justificacion e importancia de la
investigacion X EJECUTADO
2. Marco tedrico X EJECUTADO
2.1 Antecedentes X EJECUTADO
2.1.1 Internacionales EJECUTADO
2.1.2 Nacionales EJECUTADO
2.2 Bases teoricas X EJECUTADO
2.3 Definicion de términos X EJECUTADO
3. Conclusion EJECUTADO
4. Recomendaciones EJECUTADO
5. Aporte cientifico o socio cultural del
investigador X EJECUTADO
6.Presentacion del trabajo «

Fuente: Elaboracion propia.




4. Recursosy presupuesto.

Tabla 2. Recursos y presupuesto.

Cddigodela
actividad Costo Unitario Costo total
Partida Presupuestal enlaquese | Cantidad
: (En soles) (En soles)
requiera

Recursos humanos 1111 1 S/1,000.00 S/1,000.00
Bienes y servicios 2222 1 S/ 50.00 S/ 50.00
Utiles de escritorio 3333 1 S/ 100.00 S/ 100.00
Mobiliario y equipos 4444 1 S/ 200.00 S/ 200.00
Pasaje y viaticos 5555 1 S/ 150.00 S/ 150.00
Materiales de consulta (libros, revistas, boletines,
etc.) 6666 5 S/ 500.00 S/ 500.00
Servicios a terceros 7777 1 S/ 75.00 S/ 75.00
Otros 8888 1 S/ 50.00 S/ 50.00
Total S/ 2,125.00 S/2,125.00

Fuente: Elaboracidn propia.

20
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6. Aporte Cientifico o academico.

Estudiar la auditoria interna y su influencia en la gestion financiera de la empresa
Mabe Service S.R.L., nos permite identificar cudles son los origenes de esta
problematica, y lo que pretendemos es aportar con evidencias que el sistema de control
interno, la evaluacion de riesgos y el flujo de efectivo son factores determinantes de la
auditoria interna en la empresas en estudio, asimismo los estados financieros, la
administracion financiera y la toma de decisiones estan determinando la gestion
financiera, y con mayor precision con el manejo de la informacion contable,
componentes, analisis financieros, indicadores financieros, tipos de rentabilidad,
organizacion, planificacion financiera, administracion del activo circulante, objetivos,
decisiones empresariales.

Finalmente pretendemos determinar la influencia de la auditoria interna en la gestién

financiera de la empresa Mabe Service S.R.L.
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Recomendaciones.

Como resultado del presente trabajo de investigacion, se llego a las siguientes
recomendaciones:
Recomendar al area contable, aplicar el Estado de Flujo de Efectivo permitiendoles

obtar resultados oportunos realizando planeamiento financiero.

Recomendar al rea administrativo presentar dentro del periodo indicado el estado de
flujo de efectivo para valorar el nivel de liquidez y monitorear los desembolsos de
efectivo que realiza la administracion.

Recomendar al area de control interno indagar avances de los proyectos de inversién
al largo y corto plazo manteniendo un flujo 6ptimo por actividades de inversion.
Recomendar al area de control de la calidad realizar cortes del flujo de fondos
analizando prospectamente con indicadores de liquidez absoluta ya que ambos son

importantes para obtener el impacto de la liquidez y desarrolla decisiones correctas.
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