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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo principal determinar de qué manera el
control del presupuesto incide en la liquidez de la Empresa Corporacion Rovelsur S.A.C. 2020,
se enfoca en el control del presupuesto de la empresa y busca determinar la incidencia que
puede ocasionar a la liquidez de Corporacion Rovelsur S.A.C.

La metodologia que se aplico fue de tipo basica de nivel descriptivo correlacional, de
enfoque cuantitativo, y de disefio no experimental, la técnica que se utilizd para recolectar
informacion y datos fue mediante la encuesta a través de un cuestionario que consta de 22
preguntas que fueron encuestados a 20 trabajadores de la empresa Corporacion Rovelsur
S.A.C., luego de obtener la informacion se realiza el procesamiento de resultados mediante el
programa estadistico SPSS version 26 y se analizan cada resultado con frecuencias y
porcentajes de forma descriptiva, y se comprueban las hipdtesis planteadas, finalmente se
concluye que el control del presupuesto incide significativamente en la liquidez de la Empresa
Corporacion Rovelsur S.A.C. 2020, con un nivel de sig. 0.000 y con un nivel de correlacion de
0.769 de signo positivo proporcional entre el control del presupuesto y la liquidez, lo que indica
que los controles que ejerce la empresa inciden directamente en la liquidez, por lo que si se
aplican controles adecuados en el presupuesto se obtendra indices positivos en la liquidez de la

Corporacion.

Palabras claves: Control del Presupuesto, Liquidez, Ingresos y Egresos
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Abstract

The main objective of this research is to determine how budget control affects the
liquidity of Company Corporation Rovelsur S.A.C. 2020, focuses on the control of the
company's budget and seeks to determine the impact that it may cause to the liquidity of
Corporation Rovelsur S.A.C.

The methodology that was applied was basic type of correlational descriptive level,
quantitative approach, and non-experimental design, the technique that was obtained to collect
information and data was through the survey through a questionnaire that consists of 22
questions that were surveyed 20 workers of the company Corporacion Rovelsur SAC, after
obtaining the information, the results are processed using the statistical program SPSS version
26 and each result is analyzed with frequencies and percentages in a descriptive way, and the
hypotheses proposed are verified, finally It is concluded that budget control has a significant
impact on the liquidity of Empresa Corporacion Rovelsur SAC 2020, with a level of sig. 0.000
and with a correlation level of 0.769 with a proportional positive sign between budget control
and liquidity, which indicates that the controls exercised by the company directly affect
liquidity, so if adequate controls are applied to the budget, you will obtain positive indices in

the liquidity of the Corporation.

Keywords: Budget Control, Liquidity, Income and Expenses



Vil

Tabla de contenido

DT [Tor L0 o T LSS RU USROS ii
AGrAdECTMIEINTO ...ttt n b bbb 1\
RESUMIBIN ...ttt et e b e n e e nne e s e e nnee s %
ADSTFACT ...ttt bbb Vi
INEFOAUCCION .. bbbttt bbbt r e e e e e 1
Capitulo I: Problema de 1a INVESIGACION .......cooviiiiiciiiieise e 2
1.1 Descripcion de la Realidad problematica ...........ccooveiiiieieincieiec e 2
1.2 Planteamiento del Problema...........ccccoiiiiiiiii i 4
1.2.1 Problema general..........cccoiiiiiiiie e 4
1.2.2 Problemas eSPeCifiCOS. ........ccueiieiiiicieee st 4

1.3 Objetivos de a INVESTIGACION. .......ceiiiiiiiieee e 4
1.3.1 ODJELIVO GENETAL ....eoviiieiiie s 4
1.3.2 ODjetivos eSPECITICOS. ......cvieiiieieieie e 4

1.4 Justificacion e Importancia de la INvestigacion ............ccccecvvevevieevecieceece e, 4
1.4.1 justificacion de 1a iNnVestigacion. ...........cccccveieeii i 4
1.4.2 Importancia de 1a INVeStigacion. ...........cccccveiieieiiie s 5

1.5 LIMITACIONES ..eeuveeviectiesie ettt sttt e et e e et ete e esreeteenaesraeneeeneenrens 5
Capitulo T1: MArcO TEOKICO ....ccuveuieieiieiiesie ettt 6
A N 01 (= TolcTo (=] 1 (SR 6
2.1.1 Antecedentes iNternacionales. ..........ccoceiieiiienieee e s 6

2.1.2 Antecedentes NaCIONAlES. .......cooe oo 8



viii

2.2 BASES TEOMCAS....cueeveiteeeiiete ittt bbbttt 11
2.2.1 CoNntrol del PreSUPUESTO. ......cvveveieeieciecee et sre e nneas 11
2.2.2 LIQUIAEZ.....cceeeeieee ettt sttt e aneenne s 15

2.3 Definicion de TErmin0os BASICOS .........ccviverveireriiinienieieese e 19

Capitulo 111: Metodologia de 1a INVeStIgaCion ............ccceeiiieiiiiieineee e 19

3.1 Enfoque de 1a INVESTIGACION ........ccveiiiiiieieie e 19

B2 VANTADIES ... 19
3.2.1 Matriz de operacionalizacion de variables.............ccccoeveiieiiiieiciecen, 22

3.3 Hipdtesis De La INVESHIGACION ..........ccoveiieiiiiecieece e 23
3.3.1 HIpOLESIS GENEIAL. ... 23
3.3.2 HipOteSiS SPECITICAS. ....evereeieriinieierierieeee et 23

3.4 Tipo de INVESTIGACION .....vevenieiiiiiiieiee e 23

3.5 Disefio de 1a INVESHIGACION ........c.oiviiiiiiieieie e 23

3.6 PODIACION Y MUBSLIA........ocviiiecic st 24
3.B. 1 PODIACION. ... 24
362 IMIUBSIIAL ... 24

3.7 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos ...........ccccoecvrercieeininicennen, 24
ST L ENCUBSEA. ..t 24
3.7.2 Confiabilidad de INStrUMENTO. ........cceriiiiiiiiiieee e 24

Capitulo IV: RESUITAOS ......covveiieieie et 26

4.1 Analisis de ReSUITAAOS ........cccoviiiiiiiiie e 26

4.1.1 ANALISIS AESCIIPLIVOS ....evveeveeieieiie et ee sttt ae e nneas 26



4.1.2 Prueba de normalidad. ............cooiiieieiiiiieeeee e 48
4.1.3 Prueba de NIPOLESIS. ......cceeiuiiieieeei ettt nne s 48

4.2 DISCUSTON ...ttt ettt b et 51
CONCIUSTONES ...ttt bbbttt bt 54
RECOMENAACIONES ...ttt 55
RETEIBNCIAS ...ttt bbbttt n s 56
Apéndice 1. Matriz de CONSISTENCIA. .......ccueiiiriiieiie e 60
Apéndice 2. Instrumento De Recoleccion De Datos..........ccccovvevvecieiicieevie e 61
Apeéndice 3. Validacion de CUSLIONAIIO..........ccvevveieeieeie e 63

Apeéndice 4. Carta de AULOMIZACION ........cccccveiieiieie et 67



Lista de Tablas
Tabla 1 Operacionalizacion de Variables...........ccccooviviiiieeieieie s 22
Tabla 2 Prueba de Confiabilidad Control del Presupuesto............ccccooevvriniiiniennenn. 24
Tabla 3 Prueba de Confiabilidad LIQUIJEZ...........ccccoiiiiiiiiiiiceceee 25
Tabla 4 Confiabilidad de las Variables ... 25
Tabla5 Resultado del ftem L........ooooioiiiiiiie s 26
Tabla 6 Resultado del fIeM 2........coooiiiie s 27
Tabla 7 Resultado del itemM 3........oooiiee s 28
Tabla 8 Resultado del ftEM 4 ..o 29
Tabla 9 Resultado del iteM 5........ooiiiiee s 30
Tabla 10 Resultado del ftem 6.........ccoviiiiiiiie s 31
Tabla 11 Resultado del ftem 7.........cooiiiiiie s 32
Tabla 12 Resultado del item 8..........c.oi i s 33
Tabla 13 Resultado del ftem 9.........cooiiiiie s 34
Tabla 14 Resultado del item L10........ccoviiiiiiiieee s 35
Tabla 15 Resultados del item 11 ........ccoooiiiiiiiie s 36
Tabla 16 Resultados del item 12 ..o 37
Tabla 17 Resultados del item 13 ........coooiiiiiee e 38
Tabla 18 Resultados del item 14 ..o s 39
Tabla 19 Resultados del item 15 ........coooiiiiiiie s 40
Tabla 20 Resultados del item 16 .........cccooiiiiiiiiiieee s 41
Tabla 21 Resultados del ftem 17 ... 42
Tabla 22 Resultados del item 18 ... 43
Tabla 23 Resultados del item 19 ... s 44
Tabla 24 Resultados del item 20 ... s 45



Xi

Tabla 25 Resultados del item 21 ..........ooooiiiiii s 46
Tabla 26 Resultados del item 22 ... 47
Tabla 27 Prueba de normalidad.............ccooeiiiiiiiiiiiie e 48
Tabla 28 Prueba de hipOtesis general ... 49
Tabla 29 Prueba de hipotesis especifica N° 1 ........ccccooviieiiiieneiene e 50

Tabla 30 Prueba de hipotesis especifica N° 2 ........ccccvviviiiiiiiieieiccc e 51



xii

Lista de Figuras

Figura 1 Procesos de CODIaNZASs .........cooveieiieiieiieie e 26
Figura 2 Procesos de CODIaNZAS ..........cocuererieiieiiieie et 27
Figura 3 Manual de proCcedimientos..........coeiiiiiiririiieieeee e 28
Figura 4 Manual de proCedimientos..........coeiiiiiiiininieieee e 29
Figura5 Cumplimientos de 1as POIItICaS.........ccccovvreriiiinence e 30
Figura 6 Cumplimientos de 1as POIItICaS..........ccooviereieieieicsce e 31
Figura 7 Planificacion de 10S gaStOS.........ccouirireirenieieisie e 32
Figura 8 Planificacion de 10S gastOS.........cccuiiiriiiieniiieiseneese e 33
FIQUIa 9 ACHVIOAUES ..ot 34
Figura 10 Herramientas de COMPIAS .......ccooverrirririerieriisesieeeee et 35
Figura 11 Herramientas de COMPIAS ......ccuerverrirririerieriisesieeeeie et 36
Figura 12 Dinero disponible...........coiiiii 37
Figura 13 Dinero disponible...........coiiiii 38
FIQUIA 14 CREQUES......cueiiiieiteitc ittt b bbbt 39
Figura 15 Deplsitos DANCAIIOS .........coviiiiiiiieieec e 40
FIQUIa 16 CajJa ChICA.....ccveveieiieiiieiieeeee e 41
FIQUIa 17 Caja ChICA.....ccviieiieiic ittt 42
Figura 18 ReCUIrS0S SUFICIENTES.........ciuiiiie ittt 43
Figura 19 ReCUrs0S SUFICIENTES. ........coieiiiiiiccie et 44
Figura 20 Cubre 10S COMPIrOMISOS .......ccviiiiieiiieiie e 45
Figura 21 Captacion de fONAOS .........c.coveiiiiiiieie e e 46
Figura 22 Capital de trabajo.........cccoeiiiiiie s 47



Introduccion

El presente trabajo de investigacion lleva por titulo Control del Presupuesto y su
Incidencia en la Liquidez de la Empresa Corporacion Rovelsur S.A.C. 2020, el cual es
importante mencionar los capitulos en que se desarroll6 la tesis que se estructura de la siguiente
forma:

Capitulo I: Problema de la investigacion, se desarrolla el planteamiento del problema el
cual se realiza mediante informaciones de los problemas en el contexto internacional, nacional
y local, luego se determina el problema general y especificos, los objetivos, la justificacion y
las limitaciones de la investigacion.

Capitulo I1: Marco teorico, se desarrolla los antecedentes internacionales y nacionales
referentes al tema de la investigacion, asimismo se desarrolla las teorias que permiten
fundamentar las variables de la investigacién, y por ultimo definiremos los términos béasicos
que seran usadas frecuentemente para mejorar la compresion del estudio.

Capitulo 11l: Metodologia de la Investigacion, se define el método, el enfoque, el tipo,
nivel, la poblacién y muestra que se encuentra sujeta al estudio, se detalla la técnica de
recoleccion de datos, los instrumentos que se llevaran a cabo para la encuesta y el sistema de
andlisis de datos que se utilizara.

Capitulo IV: Resultados, se desarrollara el analisis y la interpretacion de los resultados
obtenidos de manera cuantitativa, luego se realiza la contrastacion de hipotesis, la discusion de
los resultados comparando con antecedentes relacionados a la investigacion y finalmente se
plantea las conclusiones y recomendaciones que se sugiere a la empresa en estudio del presente

trabajo de investigacion.



Capitulo I: Problema de la Investigacion

1.1 Descripcion de la Realidad problematica

En la actualidad contar con un presupuesto es indispensable para que las empresas
obtengan buenos resultados, el cual la sociedad tiene la necesidad de controlar los ingresos y
gastos de manera eficiente, asimismo las tareas que se realizan para su beneficio. Es por ello
muchas organizaciones hoy en dia recurren a la tecnologia para implementar un control de sus
ingresos y gastos, que les permite optimizar recursos y tiempo y este le facilite informacion
oportuna de sus operaciones.

En Latinoamérica las empresas cada vez mas estan innovando su tecnologia y
adquiriendo sistemas o software de controles, el cual estos sistemas les permite optimizar sus
operaciones, minimizan costos y les permite mantener una informacion adecuada de sus
operaciones, es por ello las empresas cada vez mas se preocupan por cumplir con sus objetivos
y estas se concreten de acuerdo con los presupuestos planificados.

La crisis mundial que venimos atravesando debido a la pandemia del COVID-19 ha
ocasionado que muchas empresas de diversos sectores cambien el rubro de sus negocios o0 en
algunos casos se vieron obligados a cerrar sus operaciones, debido a falta de liquidez o por
perdidas de grandes inversiones que no pudieron recuperar, asimismo el estado en los diversos
paises de Latinoamérica han creado diversos mecanismos para la reactivacion economica,
proporcionandoles como préstamos bancarios con bajas tasas de intereses, facilitandoles un
descuentos en los impuestos a los empresarios, entre otros.

En nuestro pais las grandes empresas cuentan con sistemas de controles, el cual este
sistema les permite minimizar riesgos y potenciar sus operaciones productivas, uno de los
controles mas importantes es la del presupuesto ya que permite que se concreten los proyectos

y una produccion eficiente.



Durante los ultimos dos afios las empresas y demandantes de los créditos financieros de
todo el mundo de las industrias esenciales y no esenciales, han venido creando e implementando
nuevas estrategias en la medida de lo posible, y garantizar su liquidez y minimizar los riesgos
de efectos de la pandemia del COVID-19, el cual influye una serie de medidas que cada
gobierno implemento en todas las areas de las empresas. Es asi como en algunos paises como
Espafia el gobierno y las autoridades locales dispusieron diversas medidas, el cual les permita
mantenerse a algunas empresas con buena liquidez generando prestamos financieros o
convenios con tasas de intereses inferiores.

La liquidez en los negocios es la generacion y la facilidad del buen manejo que se le da
a los activos para transformarse en dinero en efectivo, sin perder su valor, es por ello que la
liquidez es importante que un negocio cuente con un ratio positivo de liquidez ya que mide la
capacidad que tiene la empresa para hacer frente a sus obligaciones.

La Empresa Corporacion Rovelsur S.A.C. se encuentra ubicado en Lt. A-2 A.H. S/N
LT A-2-1 Fdo. Marquéz de Corpac Lima — Chorrillos, el cual se dedica a la fabricacion de pasta
de madera, papel y carton, las dificultades que se evidencian en las empresas es que no cuenta
con un control adecuado del presupuesto, ya que no toman en cuenta que pueden existir gastos
inesperados debido a la afluencia de clientes, 0 gastos que se puedan suscitar por deficiencia en
la fabricacion, o por aumento de produccion y requerimientos de mas pedidos por parte de los
clientes, la empresa no cuenta con un personal capacitado que controle los ingresos y gastos de
acuerdo al presupuesto planificado, es decir que los proyectos se realicen de acuerdo a los
presupuestos. Asimismo, fue necesario determinar el control de presupuesto en la liquidez de
la empresa para ello se evidenciaron que la empresa en el 2021 no cumplié con los pagos a sus
proveedores, se realizaron con pagos atrasados, se evidencid que en este ultimo afio realizaron
varios préstamos para sus inversiones de sus proyectos y no evaluaron las tasas de intereses que

les asigno los bancos, viéndose afectado la liquidez de la empresa.



1.2 Planteamiento del Problema

1.2.1 Problema general.
¢De qué manera el control del presupuesto incide en la liquidez de la Empresa

Corporacion Rovelsur S.A.C. Chorrillos 2020?

1.2.2 Problemas especificos.
¢De qué manera los controles de ingresos inciden en la Liquidez de la Empresa
Corporacion Rovelsur S.A.C. Chorrillos 2020?
¢De qué manera los controles de egresos inciden en la Liquidez de la Empresa

Corporacion Rovelsur S.A.C. Chorrillos 2020?
1.3 Objetivos de la Investigacion.

1.3.1 Objetivo general.
Determinar de qué manera el control del presupuesto incide en la liquidez de la Empresa

Corporacion Rovelsur S.A.C. Chorrillos 2020.

1.3.2 Objetivos especificos.

Determinar de qué manera los controles de ingresos inciden en la liquidez de la Empresa
Corporacion Rovelsur S.A.C. Chorrillos 2020.

Determinar de qué manera los controles de egresos inciden en la liquidez de la Empresa
Corporacion Rovelsur S.A.C. Chorrillos 2020.

1.4 Justificacion e Importancia de la Investigacion
1.4.1 justificacion de la investigacion.

En la presente tesis se realizé mediante estudios tedricos para ampliar y obtener mas
informacion sobre los temas de estudio, asimismo obtener nuevos conocimientos que ayuden a
mejorar el control del presupuesto y la liquidez en las empresas.

La tesis procura contribuir a las empresas en los controles de sus presupuestos y

proyecciones y asi ser competitivos en el mercado, por ello se requiere realizar planificaciones



a futuro que garantice al empresario a tomar decisiones sin perjudicar a otras empresas, por ello
realizar este trabajo de investigacion esta referido al control del presupuesto ya que un adecuado
control y andlisis de los ingresos y gastos que va a permitir reducir posibles riesgos de
operaciones.

La tesis pretende servir como antecedente para posteriores investigadores del control
del presupuesto y la liquidez, por lo cual se utilizaron métodos, técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos, que serviran para analizar las actividades de la empresa enfocados en el
control de presupuestos en términos reales, y la problematica que tiene la empresa para
determinar la incidencia del control del presupuesto en la liquidez de la empresa ya que contar
con buena liquidez es de vital importancia.

1.4.2 Importancia de la Investigacion.

La presente tesis es importante para los investigadores ya que propondra informacion
sobre las deficiencias que originan al no contar con un adecuado control de presupuesto y su
incidencia en la liquidez de la empresa Corporacion Rovelsur S.A.C. Permitiendo de esta forma
la creacion de métodos y un plan de control en base a sus ingresos y egresos de la empresa
como opcioén para mejorar la liquidez de la empresa.

1.5 Limitaciones

La presente tesis presento las dificultades de cuidado de salud con respecto a la
propagacion de Covid 19, por lo que se realiz6 las encuestas de forma virtual, no se puedo
asistir a la biblioteca de la universidad y solo se cont6 con la biblioteca virtual el cual no se

encontré mucha informacion respecto al tema de investigacion.



Capitulo I1: Marco Tedrico
2.1 Antecedentes

2.1.1 Antecedentes internacionales.

Uriza, H. (2019) “Gestion del Riesgo de Liquidez y su Impacto en la Gestion Integral
de la Empresa” el objetivo de su investigacion fue identificar métodos que permitan analizar
el riesgo de liquidez dentro de empresas financieras, con la finalidad de medir la gestion y su
impacto integral de la empresa, la metodologia que empled fue descriptiva, de enfoque
cuantitativa, de tipo basica, finalmente llega a la conclusién que crear nuevas técnicas y
métodos para una adecuada gestion integral en las empresas que les permita obtener y generar
inversiones eficientes, asimismo les facilita a los gerentes a tomar decisiones oportunas, por lo
tanto el autor realiz6 evaluaciones de riesgo de liquidez donde evidencia que las variables
financieras de las empresas no son consideradas en el estado financiero y por lo cual no generan
inversiones, de la misma forma analizaron la medicion de la liquidez lo que traduce que las
empresas podran actuar y analizar la liquidez de acuerdo a la situacion real de sus operaciones.

Arias, X. (2018) “Andlisis de la Administracion de Recursos Economicos y el
Presupuesto del Gad Parroquial de San Lucas del Canton y Provincia de Loja, Periodo 2017
el objetivo de su investigacion fue implementar un sistema de control que le permitira obtener
mayor informacién sobre la calidad del trabajo, para mayor disposicion y utilizacion de los
recursos presupuestarios, el método que empleo fue a través de los indicadores como el de
impacto, de resultado, de producto, de eficacia y de calidad, asi como el método deductivo
realizd la encuesta para obtener mayor informacion, por ultimo concluye que evidencian que el
personal desconoce los rubros que conforman en el presupuesto, el cual demuestra que no
participan el 100% y demuestran dependencia hacia los ingresos provenientes de transferencias

realizadas por el gobierno central, y finalmente evidencia que la parroquia no cuenta con



herramientas adecuadas que le permite controlar de manera eficiente en los recursos asignadas
del presupuesto, lo cual presentan un alto grado de devengado.

Norofia, D. (2018) “Herramientas de Control de Liquidez Aplicables a las PYME de la
Ciudad de Quito”, el objetivo de su tesis fue crear herramientas de andlisis financiero para
controlar la liquidez minima y adecuada que deben mantener las PYME, la metodologia que
empleo fue el analisis de la situacion actual y documental de 30 empresas del sector y el andlisis
financiero, la técnica de recolectar informacion fue a través de las herramientas de control que
manejan las empresas PYMES, finalmente concluye que si las empresas controlan de forma
correcta la rotacion de los recursos y los ingresos puede disminuir a un 22% del capital de
trabajo, de la misma forma para controlar la liquidez minima se requiere disminuir un 10% de
las rotaciones de los recursos para que los gerentes tomen mejores decisiones en las inversiones
que realiza dichas empresas, finalmente las 30 pymes evaluadas no calculan su nivel de
liquidez, de forma adecuada por lo que carecen de conocimiento y de personal adecuado para
las gestiones financieras y el control de los mismos.

Hungria, J. (2017) “El Control Interno en los Ingresos y Egresos y su Incidencia en los
Estados Financieros” el objetivo de su tesis fue evaluar los factores del control interno y su
incidencia en los ingresos y egresos de los estados financieros y su presentacion adecuada, la
metodologia que empled fue de enfoque mixto, de tipo bibliografica y documental, la técnica
que empled para recolectar informacion fue la entrevista, la observacion y el analisis
documental, contd con una muestra de 7 trabajadore de la empresa, finalmente concluye que la
empresa Equisop S.A. no tiene una estructura organizacional adecuada el cual afecta a los ciclos
de los ingresos y gastos, generando una sobre carga de actividades en cada area de trabajo, por
lo tanto la acumulacion de funciones tiene un impacto negativo, lo cual con lleva a diversas
situaciones dificiles y de riesgo monetario por lo que afecta en la presentacion de los estados

financieros de la empresa.



Balseca, M. (2017) “El control interno y liquidez de la compafiia de seguros Topseg
S.A. sucursal Ambato”, el objetivo de su tesis fue determinar el sistema de control y la
confiabilidad para establecer estrategias que incrementen la liquidez de la empresa, la
metodologia que empleo fue una investigacion de campo, bibliografica-documental, de enfoque
cualitativo, contd con una muestra de 4 trabajadores, la técnica que emple6é para obtener
informacion fue los informes de control que empleo por niveles de riesgo, y el analisis de la
creacion de politicas y procesos mediante flujogramas, llega a la conclusion que existe un
inadecuado control interno de las ventas de polizas el cual afecta la gestion de area de tesoreria,
de la misma forma al analizar los créditos evidencia que no cuentan con politicas adecuadas de
créditos al otorgar a sus clientes, existe un incremento de clientes morosos, el cual afecta la
liquidez de la empresa.

2.1.2 Antecedentes Nacionales.

Cahuana, J. (2020) “El Control Interno de las Cuentas Por Cobrar y Pagar y su
Incidencia en la Liquidez de la Empresa PricewaterhouseCoopers S.C.R.L.— Periodo 2018 ",
el objetivo de su investigacion fue determinar el control interno de ingresos y gastos en que
medida incide en la liquidez de la empresa, la metodologia que empleo fue de tipo aplicada, de
enfoque mixto, de nivel descriptivo explicativo, de disefio no experimental, conté con una
muestra de 28 trabajadores de la empresa, la tecnica que empleo para recolectar informacion
fue la encuesta, la recoleccion de informacion documentaria, la observacion y la indagacion,
llega a la conclusion que la empresa no cuenta con un manual de procedimientos y
responsabilidades en la que cubre el flujo de informacion y para una adecuada solucion de
contigencias, existe un incremento de trabajo en el area de cobranzas lo cual se require el
incremento de un personal capacitado para las cobranzas a clientes, ya que los trabajadores de

esta area realizan otras funciones, asimismo, no existe un criterio de clasificacion de clientes ni



de valoracion de los mismos, por tal motivo las cobranzas no estan llegando a sus objetivos
esperadas mensualmente, lo cual dificulta la liquidez de la empresa.

Llontop, J. (2019) “Control Interno y su Influencia en la Liquidez de la Empresa
Alimenta Peru S.A.C., Chiclayo 2018” el objetivo de sus tesis fue determinar si la
implementacién del control interno influye en la liquidez de la empresa, empleo la metodologia
de nivel descriptiva, de disefio no experimental, la técnica que utilizd para obtener mas
informacion fue la observacion, la entrevista y el analisis documental, Ilega a la conclusién que
la empresa no realiza un diagndstico que le permite evaluar de manera eficiente sus operaciones
y los procesos que vienen aplicando, no tiene lineamientos de gestion establecidos que les ayude
mejor el monitoreo continuo de cada actividad que realiza la empresa, asimismo evidencia que
no cuentan con mecanismos para implementar el sistema de control interno, es asi que
demuestra que la implementacion del control le permitird a mejorar los procedimientos de sus
operaciones, lo cual se vera reflejado en el incremento de las ganancias y la empresa tenga
buena liquidez.

Chudan, (2019) “Implementacion del Control Interno Presupuestario en la Gestion De
La Municipalidad De Coishco, 2019, el objetivo de su tesis fue determinar si el control interno
influye en el proceso de la gestion presupuestaria de la Municipalidad, la metodologia que
empleo fue de tipo basica, de nivel descriptivo, de disefio no experimental, de corte transversal,
la técnica que aplico para obtener informacion fue la encuesta, concluye que la municipalidad
si manejan una informacién adecuada y oportuna que les permite controlar sus recursos de
forma eficiente, de la misma forma evidencia que si aplican los procesos de cumplimiento del
uso del presupuesto, asimismo, indican que el manual de procedimientos y funciones es
adecuado para la ejecucion de las actividades, y finalmente determina que el 60% del personal
de la municipalidad conocen respecto al monitoreo y mecanismos del seguimiento de los

controles técnicos.
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Castafieda, Y. y Espinoza, R. (2018) “Presupuesto de Tesoreria y su Incidencia En La
Liquidez de la Empresa Corporacion FAYS SAC, Pte. Piedra, 2018, el objetivo de su tesis fue
determinar de qué manera el presupuesto de cobranzas incide en la liquidez de la empresa, la
metodologia que empleo fue de enfoque cuantitativo, de disefio descriptiva, de tipo
transeccional o transversa, para obtener mayor informacion realizé la observacion y la revision
documentaria, las cuales fueron la muestra de su investigacion, finalmente concluye que el
promedio de Liquidez es de 1.47 a 3.69 el cual muestra un incremento de 2.21, luego de analizar
la existencia de la relacion de sus variables de estudio comprueba que el ratio de liquidez cuanto
mas alto se demuestra serd mejor para la empresa, por ello estiman el ratio correcto entre 1.5 a
2, en cuanto a la prueba acida demuestra que hubo un incremento de 0.48 donde demuestra que
este indicador muestra un resultado mas exacto de la liquidez de las partidas menos liquidas del
activo corriente, lo cual es importante para las empresas contar con buena liquidez para
enfrentar su obligaciones y compromisos.

Flores, B. (2017) “El Control de Presupuestos y su Incidencia en la Liquidez de las
Empresas de Juegos de Azar y MAquinas Tragamonedas del Distrito de San Juan de
Lurigancho, Periodo 2017 ”, cuyo objetivo de su tesis fue o determinar de qué manera el control
de presupuestos incide en la liquidez de las empresas de juegos de azar y tragamonedas de San
Juan de Lurigancho, la metodologia que empleo fue de tipo basica, de método explicativa, de
disefio no experimental transversal, conté con una poblacidn de 65 empresas y una muestra de
56 empresas, la técnica que empleo para obtener informacion fue a través de la encuesta, llega
a la conclusién que la gestion del presupuesto y la liquidez de las empresas de tragamonedas
guardan relacién positiva, es decir existe incidencia por el manejo del presupuesto con un 51%,
el cual con este analisis concluye gue se evidencia que las empresas no cuentan con un adecuado

presupuesto, el cual realizan ajusten sin previa evaluacion de los presupuestos, sin prevenir los
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riesgos y eventos que pueda suceder, asimismo, se evidencia que existe malos procedimientos

que realizan en el area de cobranzas.
2.2 Bases Teoricas
2.2.1 Control del presupuesto.

2.2.1.1 Definiciones.

Pedrosa (2022) son todas las actividades que se encuentran encaminadas a contrapesar
los ingresos y egresos de una empresa, lo cual son controles y métodos que utilizan en los
procesos que se llevan a cabo las actividades para mantener las cuentas de un presupuesto y la
administracion con cuentas saldadas, con el objetivo que los egresos no se excedan de los
recursos de ingreso que posee la empresa. Por lo tanto, el control del presupuesto es un principal
elemento para la planificacion de los gastos e ingresos de una empresa ya que permite controlar
y utilizar los recursos que genera una empresa de forma eficiente y productiva.

Para Ruelas (2022) es un proceso que contribuye a la empresa algun beneficio, ya que
se prueba de forma periodica como se acomoda a la realidad planificada por el presupuesto;
asimismo, evalua las posibles desviaciones, con la finalidad de comprender y encontrar las
causas y poder corregirlas a tiempo. Para que el control presupuestario sea efectivo es necesario
que cualquier negocio se reorganice por areas, por niveles de servicios o productos o crear
centros de costos de los diversos productos y por los ingresos en el sentido de que cada area
organice y plantee sus propias metas sobre sus ingresos y gastos.

Varela (2022) indica que es una herramienta fundamental para las empresas, lo cual es
importante contar con un adecuado control ya que permite mantener un equilibrio entre los
ingresos y gastos, por lo tanto se trata de cumplir con las actividades de acuerdo a lo
presupuestado y ejecutar medidas necesarias a la hora de gestionar el control. El elemento

esencial del control presupuestario es el presupuesto, ya que a partir de ello se pueden calcular
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los posibles gastos durante un determinado periodo y tambien estimar los ingresos que van a
lograr.

2.2.1.2 Importancia del control presupuestario.

De acuerdo conVarela (2022) EIl control presupuestario es de vital importancia para
cualquier organismo. Ya que nos sirve como seguimiento y analisis de las posibles desviaciones
en la planificacion del ejercicio, ademas, supone la actualizacion continua de la planificacion y
reorganizacion de las cuentas y sostenibilidad financiera de cualquier centro.

Seguln Pedrosa (2022) el control presupuestario es importante porque permite gestionar
de forma eficiente los recursos que tiene una empresa, esto se puede gestionar implementando
un software adecuado a ser una gran ayuda al momento de aplicar el control a los presupuestos,
asimismo este sistema es de gran ayuda ya que facilita a realizar seguimientos de cualquier
proceso de las diversas areas de trabajo en una compariia. Se detallan algunas importancias a
tener en cuenta:

e Permite comprar resultados de manera parcial o total de un determinado tiempo con
datos reales a la aplicacion de los presupuestos y objetivos planificados.

e Se acomoda a las decisiones que se toman durante el desarrollo de las actividades, de
modo que se puedan alterar o modificar algunas tareas en funcion al presupuesto.

e Controlar la eficacia de las medidas que se toman en el presupuesto y contabilizar las
posibles variaciones.

2.2.1.3 Controles de los ingresos.

Carrié (2022) define que el control de ingresos permite conocer en qué situacion se
establece el negocio financieramente, el cual refleja del activos financieros y sus movimientos,
por lo tanto estos movimientos se registran y se clasifican todos aquellos comprobantes de

cobranza, asi como las transferencias, y es la clave para una buena rentabilidad de una empresa,
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lo cual para ello es importante contar con un control diario sobre los ingresos que percibe la
empresa.

2.2.1.4 Controles de egresos.

Hernandez (2022) menciona que el control de los gastos deben ser planificados por los
gerentes o encargados de la administraciones de la empresa, lo cual debe de mantener niveles
razonables en los gastos que apoyen en los objetivos planteados por la organizacion, es
necesario precisar que los beneficios que espera cada empresa debe se plantearse como metas
y por consiguiente se deben de utilizar y planificar recursos suficientes para apoyar las
inversiones y actividades de operacidn que sean importantes para su cumplimiento de las metas.

DocuSign (2022) indica que el control de los gastos es un requisito importante para que
una empresa tenga éxito, el cual suele basarse en la utilizacion adecuada de los recursos, en
optimizar procesos, minimizar riesgos y otros costos de la produccion para generar mayor
utilidad a la empresa. Asimismo, el control de egresos es la planificacion que toda empresa
reliza para evitar gastos innecesarios, que puedan incurrir en desvios de dinero totalmente

prevenibles en las empresas.

2.2.1.5 Tips para mantener un buen control de egresos.

Hernandez (2022) menciona que el control de los egresos permite conocer mas de cerca
la cantidad de recursos que se destinan a las diversas operaciones de una empresa, entre la
produccion y el funcionamiento de la empresa, el cual de esta forma se podra identificar si se
esta realizando gastos inesearios 0 algun pago indebido o se podra identificar algun proceso
inecesario y eliminarlos para economizar, es asi que recomienda tener en cuenta algunos tipos
para minimizar algunos gastos:

1. Lleva el control y su registro de los gastos diarios de la empresa: Se debe
registrar todos lo gastos ocacionados a diario mediante un sistema, un sotfware

y en hojas de calculos.
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Categoriza los egresos: Es necesario separar cada gasto ocasionado por cada
proyecto o actividad y que sepas en que se esta utilizando los recursos.

Séacale provecho a tu inventario: Revisa tus productos inventariados y usa los
recursos que se encuentra a su disposicion en su almacen.

Evalla proveedores y elija el que se acomode a su presupuesto: Como
consumidor tienes la opcidn de elegir al mejor proveedor con buenas ofertas.
Conoce la produccion y su proceso: No se puede realizar un control si no se
conoce las erogaciones que mantiene tu empresa para su desempefio, es por ello
se debe tener en cuenta los gastos indirectos.

Las actividades se deben ajustar a tu presupuesto: Luego de conocer los procesos
que llevaras a cabo en tu produccién y en la operacion crea un presupuesto y
ajusta tus gastos a el.

Optimiza recursos y su utilizacion: Los gerentes y administradores deben
evaluar que los recursos de la empresa se utilicen de forma eficiente para evitar
gastos excesivos.

Controlar las deudas: Si la empresa requiere un préstamo procura que te
otorguen con mayores formas y medios de pagos, considerando aspectos como
los intereses y los plazos para cancelar la deuda.

Cancela a tiempo tus deudas: Si cuentas con algun financiamiento o crédito
bancario realiza tus pagos a tiempo.

Maneja algun software de contabilidad electrénica: Un control adecuado para
los ingresos de una empresa es realizar mediante un sistema electronico que

optimice tiempos y recursos humanos.
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2.2.2 Liquidez

2.2.2.1 Definiciones.

Segun Sevilla (2021) menciona que la liquidez en una organizacion es la capacidad que
tiene para obtener el flujo de efectivo, es decir cuando mas eficiente se realiza la conversion de
los recursos en dinero le permitird a la empresa pagar sus deudas de plazos menores a un afio,
sea de operacion o de financiamiento, el cual estos son los principales factores a tener en cuenta

los gerentes y administradores de una empresa.

Prieto (2016) indica que la liquidez es uno de los indicadores importantes para una
empresa, ya que permite evaluar si la empresa cuenta con liquidez para enfrentar sus
compromisos o no, tambien este indicador permite analizar el riesgo de mantenerse solvente en
situaciones dificiles. Es asi para mantener una buena liquidez se aplican diversas estrategias en

las gestiones financieras y administrativas, y la mas dificultosa es asumir gastos inesperados.

De acuerdo con Fierro (2016) una buena liquidez permite cubrir sus deberes en un
determinado tiempo, lo cual es la habilidad de convertir cualquier activo de la manera mas
eficiente en dinero en efectivo, asimismo define que es la solvencia total del nivel economico
financiero de la empresa. Por lo tanto si una empresa cumple con sus pagos, demuestra que esta
siendo eficiente la conversion de sus activos en dinero en efectivo el cual significa que cuenta

con una adecuada liquidez. (p. 65)
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2.2.2.2 Importancia de la liquidez.

Para Garcia (2015) la liquidez es importante ya que garantiza su cumplimiento de sus
pasivos, es decir garantiza el pago de sus costos y gastos, tambien brinda la confianza a sus
acreedores e inversionistas, contar con un buen nivel de liquidez incrementa la visibilidad en
un futuro, ya que permitira a los gerentes a tomar desiciones eficientes para el crecimiento de

la empresa.

Lesmes (2022) La liquidez es muy importancia para todo propietario de cualquier
negocio, en general la liquidez es el dinero disponible mientras la ratio indica un resultado
favorable mejor para la empresa, es decir que la liquidez es fundamental y causa un gran
impacto en las finanzas. A continuacion, menciona 4 casos importantes que se debe tener en
cuenta de la importancia de la liquidez:

1. Busqueda de financiamiento: Para obtener un prestamos es indispensable contar
con buena liquidez ya que serd muy importante para los que van a invertir o ser
posibles acreedores.

2. Capacidad eficiente para tomar decisiones: El empresario o los gerentes cuanto
mas informado se encuentra respecto a su contabilidad del negocio podra tomar
mejores decisiones y de manera oportuna.

3. Continuidad operacional: La liquidez esta direccionado al capital del trabajo, por
ello sin liquidez las actividades de la empresa se veran obligadas a detenerse.

4. Capacidad de ahorro: Preservar altos indices de liquidez le permite a la empresa
a crear nuevos ahorros de emergencia, por lo tanto, disfrutara de una buena

solvencia econémica.
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2.2.2.3 Dinero en efectivo.

Segln Sanchez (2021) el dinero en efectivo se encuentra en cualquier medio econdmica,
para cumplir con algiin compromiso en un plazo corto, la ventaja principal es la disponibilidad
inmediata para asumir diferentes obligaciones de pago. En otras definiciones el dinero es el con
que se cuenta en cualquier momento por lo que este dinero no se registra forzosamente en la

base de informacion en los bancos.

McLeay, Amar y Ryland (2015) mencionan que el dinero en efectivo es una parte de un
pagare, ya que todos confian que se le aceptara a fin de intercambiar bienes o algun servicio, lo
cual es esencial para mantener la economia y su funcionamiento, comdnmente el dinero es el

tipo de efectivo creado para realizar pagos.

2.2.2.4 Capacidad financiera.

Para Sabin (2021) la capacidad financiera es la solvencia que tiene cualquier persona
natural o juridica para hacer frente a sus responsabilidades financieras, por lo tanto, ayuda a
calcular los riesgos en el momento de obtener un préstamo, por ello se realiza una evaluacion

de los ingresos y egresos que posee para determinar su cumplimiento de su deudas.

Ledezma (2022) indica que es la capacidad que se tiene para poder cumplir con los
pagos o inversiones que se realiza en un cierto tiempo, en otras definiciones es la cantidad de
deuda que uno puede tener sin afectar su integridad, tambien es el capital de un prestamo

maximo que una persona mnatural o juridica pueda adquirir.

2.2.2.5 Ratios de liquidez.

Para Apaza (2015) los ratios de liquidez permite anticiparse a cualquier inconveniente
0 evento de escasez de efectivo, asimismo permite conocer la capacidad de solvencia para
cumplir con sus compromisos de pago ente cualquier evento, por lo tanto, este ratio es

importante analizar para conocer de cerca la evolucion de la empresa.
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De acuerdo con Sevilla (2021) indica que este ratio mide la liquidez que posee la
empresa, es decir la habilidad que tiene para enfrentar a sus compromisos de corto plazo, para
determinar el ratio de liquidez se realizan mediante el estado de situacion financiera del acitvo
corriente y pasivo corriente, es decir las partidas liquidas del estado. Se considera tres ratios

importantes para medir la liquidez de una empresa.

Ratio de liquidez: Segun Sevilla (2021) este ratio pone en evidencia la suficiencia de
la empresa para cumplir con sus deudas de cort6 plazo. Para calcular este ratio se necesita dos
partidas del balance el cual se calcula partiendo de los datos del estado de situacion financiera

de la siguiente forma:

Activo corriente
Ratio de liquidez o razon circulante =

Pastvo corriente

El test acido

Apaza (2017) indica que es la razon de la liquidez que mide su capacidad de cumplir
con sus obligaciones de una empresa, este indicador es muy importante para la empresa ya que
mide el grado de exigencia en las finanzas, el cual con este resultado permite conocer méas de

cerca la realidad financiera y situacion actual de la compafiia. (p.143)

Activo cornente - Inventario
El test acido =

Pasivo corriente
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2.3 Definicion de Términos Béasicos

Control del presupuesto: Son todas las actividades que se encuentran encaminadas a
contrapesar los ingresos y egresos de una empresa. (Pedrosa, 2022)

Presupuesto: Es una estimacién de los ingresos y gastos de la empresa en un determinado
tiempo. (Serna 'y Poblacion, 2015).

Controles de ingresos: Define que el control de ingresos permite conocer en qué situacion se
establece el negocio financieramente, el cual refleja del activos financieros y sus movimientos.
(Carrig, 2022)

Controles de egresos: Es un requisito importante para que una empresa tenga éxito. (DocuSign
, 2022)

Liquidez: Es la capacidad que tiene para obtener el flujo de efectivo (Sevilla, 2021)

Dinero en Efectivo: Mencionan que el dinero en efectivo es una parte de un pagare, ya que
todos confian que se le aceptara a fin de intercambiar bienes o algun servicio. (McLeay, Amar
y Ryland, 2015)

Control del efectivo: Es la gestion de los procesos y movimientos del efectivo. (Herz, 2018)
Capacidad Financiera: Es la capacidad que se tiene para poder cumplir con los pagos o
inversiones que se realiza en un cierto tiempo. (Lesmes, 2022)

Dinero: Es aquel bien aceptado como medio de pago ademas cuenta con la funcion de ser
conservar su valor en el tiempo o permite fijar precios al bien o servicio. (Garcia, 2015) Riesgo:
Es una posibilidad o exposicion a que se produzca un contratiempo o situaciones de desgracia.
(Martinez, 2021).

Riesgo de insolvencia: es una situacién donde una empresa no dispone de suficiente capital o
capacidad de cumplir con sus compromisos. (Cervantes, 2017).

Rentabilidad: es la capacidad que tiene una empresa en el cual genera beneficios realizando

una inversion en un proyecto. (Serna y Poblacion, 2015).
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Finanzas: pertenece al area de economia el cual se encarga de buscar el dinero y su
administracion, asi como la obtencion de los financiamientos. (Roldan, 2022)

Planificacién: Es la estructura de un determinado objetivo, el cual se realiza con métodos y
una serie de acciones que se llevaran a cabo para su cumplimiento del objetivo. (Westreicher,
2022)

Herramientas: Es un elemento que ayuda a cumplir con los procesos en cualquier actividad

con el objetivo de hacer més sencilla cualquier tarea. (DocuSign , 2022)



Capitulo 111: Metodologia de la Investigacion
3.1 Enfoque de la Investigacion

Para la presente tesis se aplico el enfoque cuantitativo, ya que se realizé una encuesta y
con ella se va a obtener datos estadisticos, posteriormente se realizd la comprobacion de las
hipétesis planteadas.

Por lo tanto (Hernandez, Ferndndez, y Baptista, 2014) indican que el enfoque
cuantitativo utiliza la recoleccion de informacion a traves de un cuestionario y el analisis de los
mismos para responder incognitas del estudio y contrastar las hipotesis previamente planteadas
por el investigador, lo cual se caracteriza por la medicion de resultados numéricos, y el uso de
datos estadisticos para medir con exactitud el comportamiento de un grupo de poblacion.

3.2 variables

Variable independiente: (X)

Variable independiente Dimensiones
X1: Controles de ingresos

(X) Control del presupuesto
X2: Controles de Egresos

Variable dependiente: (Y)

Variable independiente Dimensiones
X1: Dinero en Efectivo

(Y) liquidez

X2: Capacidad financiera




3.2.1 Matriz de operacionalizacion de variables

Tabla 1

Operacionalizacion de variables
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Variables Dimensiones Indicadores Items Escalay Valores Niveles y
Rangos
Procesos de cobranzas 1-2
Controles de ingresos Manual de procedimientos 3-4 Escala ordinal
Cumplimientos de las Politicas 5-6
5= Totalmente de
Control del Planificacion de los gastos 7-8 acuerdo
Presupuesto Controles de Egresos Actividades 9
Herramientas de compras 10-11 Bajo
4 = De acuerdo
Medio
Dinero disponible 12-13 3 = Ni de acuerdo ni
Dinero en Efectivo Cheques 14 en desacuerdo
Depositos bancarios 15 Alto
Caja Chica 16-17
Liquidez 2 = En desacuerdo
Recursos suficientes 18-19
Capacidad financiera Cubre los compromisos 20
Captacion de fondos 21 1 = Totalmente en
Capital de trabajo 22 desacuerdo

Fuente: Autoria propia
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3.3 Hipotesis De La Investigacion

3.3.1 Hipotesis general.
El control del presupuesto incide significativamente en la liquidez de la Empresa

Corporacion Rovelsur S.A.C. Chorrillos 2020.

3.3.2 Hipotesis especificas.
Los controles de ingresos inciden significativamente en la liquidez de la Empresa
Corporacion Rovelsur S.A.C. Chorrillos 2020.
Los controles de egresos inciden significativamente en la liquidez de la Empresa

Corporacion Rovelsur S.A.C. Chorrillos 2020.

3.4 Tipo de Investigacion

La investigacion que se propone de tipo basica y con un nivel descriptivo- correlacional.

De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) mencionan que las
investigaciones de tipo béasica buscan el conocimiento de los hechos y fenémenos de la
naturaleza con el fin de comprender, verificar, y aplicar el conocimiento que comprende la
observacion frente a un hecho y la experimentacion de los resultados el cual permite ampliar
los conocimientos sin la finalidad de poner en practica.

Las investigaciones de nivel descriptivo se basan al anlisis de los hechos a investigar,

es decir describe los temas a investigar.

3.5 Disefio de la Investigacion
La presente tesis fue de disefio no experimental de corte transversal, debido a que no se
manipularon las variables, es decir se inicié con dos variables de estudio y se concluye con los

mismos, no sufrieron ninguna alteracién en los temas.
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3.6 Poblacion y Muestra
3.6.1 Poblacion.

La presente investigacion contd con una poblacion de 20 trabajadores de la Empresa
Corporacion Rovelsur S.A.C. de las areas de contabilidad, tesoreria, administracion y finanzas,
almacén y logistica.

3.6.2 Muestra.
La muestra se considero al total de la poblacién ya que es una muestra no probabilistica

y por conveniencia.

3.7 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos
La presente tesis contd con una técnica de la encuesta, la misma que fue validado por
juicio de tres expertos y sometido al analisis de confiabilidad bajo el indice de alfa de Cronbach.
Asimismo, el instrumento fue un cuestionario.
3.7.1 Encuesta.
Se realiz6 una encuesta a 20 trabajadores de la Empresa Corporacion Rovelsur S.A.C.,
el cual consta de 22 enunciados, que fueron respondidos sobre el control del presupuesto y la

liquidez, para asi conocer mas de cerca la problematica que atraviesa la empresa.

3.7.2 Confiabilidad de instrumento.
Se realizd la prueba de confiabilidad de la encuesta mediante el método Alpha de
Cronbach. Asimismo, se realizé la validacion del cuestionario a través de juicio de 3 expertos
segun apéndice 3.

Tabla 2

Prueba de Confiabilidad Control del Presupuesto

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
.863 11

Fuente: El autor.
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El resultado que se evidencia en la prueba de confiabilidad de la variable control del
presupuesto fue 0.863 (86.3%), el cual indica que cuenta con un nivel correcto de confiabilidad.
Tabla 3

Prueba de Confiabilidad Liquidez

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

.819 11

Fuente: El Autor

El resultado que se evidencia en la prueba de confiabilidad de la variable Liquidez fue
0.819 (81.9%), el cual indica que cuenta con un nivel correcto de confiabilidad.

Tabla 4

Confiabilidad de las Variables

Estadisticas de fiabilidad

N de elementos
Alfa de Cronbach

917 22

Fuente: EIl Autor

El resultado que se evidencia en la prueba de confiabilidad de las variables fue 0.917

(91.7%), el cual indica que cuenta con un nivel 6ptimo de confiabilidad.
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Capitulo 1V: Resultados

4.1 Anélisis de Resultados
En los posteriores parrafos se describen los resultados de la presente investigacion
considerando el objetivo principal: Determinar de qué manera el control del presupuesto incide

en la liquidez de la Empresa Corporacion Rovelsur S.A.C. 2020.

4.1.1 Andlisis descriptivos
Tabla de frecuencia por items.

Tabla s

Resultado del item 1

¢En su opinidn, cree usted que los procesos de cobranzas ayudan a controlar los ingresos de
acuerdo con el presupuesto de la empresa Corporacion Rovelsur S.A.C.?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Ni de acuerdo ni en 2 10.0 10.0 10.0
desacuerdo
Vaélido De acuerdo 7 35.0 35.0 45.0
Totalmente de acuerdo 11 55.0 55.0 100.0
Total 20 100.0 100.0

Fuente: EI Autor

Figura 1

Procesos de cobranzas

[E Mi de acuerdo ni en desacuerdo
W De acuerda
[ Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaborado por la Autora.
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Interpretacion:

Se evidencia que del total de encuestados un 55% y 35% respondieron que estan
totalmente de acuerdo y de acuerdo respecto a los procesos de cobranzas que ayudan a controlar
los ingresos en funcion al presupuesto, mientras que un 10% estan ni de acuerdo ni en
desacuerdo.

Tabla 6

Resultado del item 2

¢En su opiniodn, cree usted que los procesos de cobranzas son eficientes que permite cumplir
con los controles de ingresos de la empresa Corporacion Rovelsur S.A.C.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
En desacuerdo 2 10.0 10.0 10.0
Ni de acuerdo ni en 2 10.0 10.0 20.0
Valido desacuerdo
De acuerdo 8 40.0 40.0 60.0
Totalmente de acuerdo 8 40.0 40.0 100.0
Total 20 100.0 100.0

Fuente: Elaborado por la Autora.

Figura 2

Procesos de cobranzas

[ En desacuerdo

W i de acuerdo ni en desacuerdo
[ De acuerdo

[ Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaborado por la Autora.
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Interpretacion:

Se evidencia que del total de encuestados un 80% respondieron totalmente de acuerdo
y de acuerdo respecto a los procesos de cobranzas con las que cuenta la empresa son eficientes
que permite cumplir con sus controles de ingresos, sin embargo, un 20% respondieron ni de
acuerdo ni en desacuerdo, esto puede causar demora en las cobranzas perjudicar el
cumplimiento de las obligaciones de la empresa.

Tabla 7

Resultado del item 3

¢Considera usted que el manual de procedimientos permite que se controle los ingresos
de manera eficiente de la empresa?
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Ni de acuerdo ni en 6 30.0 30.0 30.0
desacuerdo
Vélido De acuerdo 2 10.0 10.0 40.0
Totalmente de acuerdo 12 60.0 60.0 100.0
Total 20 100.0 100.0

Fuente: Elaborado por la Autora.
Figura 3

Manual de procedimientos

[E Mi de acuerdo ni en desacuerdo
W De acuerdo
M Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaborado por la Autora.



29

Interpretacion:

Se evidencia que del total de encuestados un 60% y 10% respondieron totalmente de
acuerdo y de acuerdo respecto al manual de procedimientos, les permite controlar los ingresos
de manera eficiente de la empresa, sin embargo, un 30% estan ni de acuerdo ni en desacuerdo,
el cual demuestran que un porcentaje significativo no toman en cuanta o interés sobre el manual
de procedimientos por lo que esto puede causar posibles fallas en el proceso de controlar los
ingresos oportunos.

Tabla 8
Resultado del item 4

¢Considera usted que los controles de ingresos permiten que se cumplan con el manual de
procedimientos de manera eficiente para el cumplimiento del presupuesto?
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Ni de acuerdo ni en 3 15.0 15.0 15.0
desacuerdo
Valido De acuerdo 11 55.0 55.0 70.0
Totalmente de acuerdo 6 30.0 30.0 100.0
Total 20 100.0 100.0

Fuente: Elaborado por la Autora.
Figura 4
Manual de procedimientos

[ Mi de acuerdo ni en desacuerdo
Il De acuerdo
M Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaborado por la Autora.
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Interpretacion:

Se evidencia que del total de encuestados un 55% y 30% respondieron de acuerdo y
totalmente de acuerdo respecto a los controles de ingresos que les permiten que le permite
controlar el cumplimiento del manual de procedimientos, sin embargo un 15% respondieron ni
de acuerdo ni en desacuerdo, lo cual un porcentaje minimo de los colaboradores consideran que
los control no ayuda a que se cumpla con cada proceso en la empresa lo cual es impdrtante que
la empresa opte medidas de capacitacion para que aquello empleados tomen conciencia de lo
importante que es cumplir con los procedimientos en cualquier actividad.

Tabla 9
Resultado del item 5

¢Considera usted que los controles de ingresos permiten que se cumplan con las politicas de

la empresa?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Ni de acuerdo ni en 4 20.0 20.0 20.0
desacuerdo
Valido De acuerdo 7 35.0 35.0 55.0
Totalmente de acuerdo 9 45.0 45.0 100.0
Total 20 100.0 100.0

Fuente: Elaborado por la Autora.
Figura 5

Cumplimientos de las Politicas

Mi de acuerdo ni en desacuerdo
B Des acusrdo
B Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaborado por la Autora
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Interpretacion:

Del total de encuestador un 45% y 35% respondieron totalmente de acuerdo y de
acuerdo respecto a los controles de ingresos que permiten el cumplimiento con las politicas de
la empresa, sin embargo, un 20% estan ni de acuerdo ni en desacuerdo lo cual la empresa debe
informar con mayor énfasis a aquellos colaboradores que no consideran importante los
controles de ingresos.

Tabla 10
Resultado del item 6

¢El cumplimiento de las politicas en el area de cobranzas permite que se cumplan con
los objetivos planificados?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Ni de acuerdo ni en 5 25.0 25.0 25.0
desacuerdo
Valido De acuerdo 3 15.0 15.0 40.0
Totalmente de acuerdo 12 60.0 60.0 100.0
Total 20 100.0 100.0

Fuente: Elaborado por la Autora

Figura 6

Cumplimientos de las Politicas

[E i de acuerdo ni en desacuerdo
M D: acuerdo
M Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaborado por la Autora
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Interpretacion:

Del total de encuestador un 60% y 45% respondieron totalmente de acuerdo y de
acuerdo respecto al cumplimiento de las politicas en el &rea de cobranzas, indican que si

cumplen con los objetivos planificados por la empresa, sin embargo un 25% estan ni de acuerdo

ni en desacuerdo.

Tabla 11
Resultado del item 7

¢ Cree usted que la planificacion de los gastos permite que se controlen los egresos de la

empresa?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Ni de acuerdo ni en 6 30.0 30.0 30.0
desacuerdo
Valido De acuerdo 11 55.0 55.0 85.0
Totalmente de acuerdo 3 15.0 15.0 100.0
Total 20 100.0 100.0

Fuente: Elaborado por la Autora

Figura 7
Planificacién de los gastos

Mi de acuerdo ni en desacuerdo
[l De acuerdo
M Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaborado por la Autora
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Interpretacion:

Se evidencia que un 55% y 15% de los encuestados respondieron que estan totalmente
de acuerdo y de acuerdo en la planificacion de los gastos que permite el control de los egresos
de forma oportuna, sin embarga un 30% respondieron ni de acuerdo ni en desacuerdo lo cual
es un porcentaje regular que la empresa debe capacitar e informar a aquellos colaboradores para
mejorar el control de los gastos.

Tabla 12
Resultado del item 8

¢Considera usted que la planificacion de los gastos permite llevar un control adecuado
de los egresos de la empresa?
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Ni de acuerdo ni en 4 20.0 20.0 20.0
desacuerdo
Valido De acuerdo 3 15.0 15.0 35.0
Totalmente de acuerdo 13 65.0 65.0 100.0
Total 20 100.0 100.0

Fuente: Elaborado por la Autora

Figura 8

Planificacion de los gastos

Mi de acuerdo ni en desacuerdo
W De acuerdo
B Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaborado por la Autora
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Interpretacion:

En la figura 8 se evidencia que un 65% y 15% respondieron totalmente de acuerdo y de
acuerdo respecto a la planificacion de los gastos que permite llevar un control adecuado de los
egresos de la empresa, asimismo un 20% estan ni de acuerdo ni en desacuerdo este porcentaje
indica que la empresa debe comunicar sus actividades y la importancia de un control adecuado
de los gastos para conservar la liquidez de la empresa.

Tabla 13
Resultado del item 9

¢Cree usted que el control del presupuesto permite que las actividades de la empresa se
cumplan de forma eficiente?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

En desacuerdo 1 5.0 5.0 5.0
Ni de acuerdo ni en 7 35.0 35.0 40.0
desacuerdo

Valido De acuerdo 9 45.0 45.0 85.0
Totalmente de acuerdo 3 15.0 15.0 100.0
Total 20 100.0 100.0

Fuente: Elaborado por la Autora

Figura 9
Actividades

En desacuerdo

Il i de acuerdo ni en desacuerdo
M De acuerdo

[ Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaborado por la Autora
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Interpretacion:

Segun la figura 9 se demuestra que un 45% y 15% contestaron de acuerdo y totalmente
de acuerdo respecto a la ejecucion de un buen control del presupuesto permite que las
actividades de la empresa se cumplan de forma eficiente, sin embargo, un porcentaje minino
estan en desacuerdo, y un 35% estan ni de acuerdo ni en desacuerdo lo que la empresa tiene
que capacitar a su personal y comunicar sobre los controles que se realizan y su cumplimiento
de estos.

Tabla 14
Resultado del item 10

¢Cree usted que las herramientas de compras forman parte del control de los gastos que
realiza la empresa?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Ni de acuerdo ni en 3 15.0 15.0 15.0
desacuerdo
Valido De acuerdo 11 55.0 55.0 70.0
Totalmente de acuerdo 6 30.0 30.0 100.0
Total 20 100.0 100.0

Fuente: Elaborado por la Autora

Figura 10

Herramientas de compras

I ri de acuerdo ni en desacuerdo
D= acuerdo
B Totalmente de acuerda

Fuente: Elaborado por la Autora
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Interpretacion:

Segun los resultados de demuestra que un 35% y 30% respondieron de acuerdo y
totalmente de acuerdo respecto a las herramientas de control que es eficiente para controlar las
operaciones de egresos de la empresa, sin embargo, porcentaje minimo estan ni de acuerdo ni
en desacuerdo.

Tabla 15
Resultados del item 11

¢Considera usted que las herramientas de compras permiten que se realicen los gastos

adecuados?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Ni de acuerdo ni en 1 5.0 5.0 5.0
desacuerdo
Valido De acuerdo 3 15.0 15.0 20.0
Totalmente de acuerdo 16 80.0 80.0 100.0
Total 20 100.0 100.0

Fuente: Elaborado por la Autora

Figura 11

Herramientas de compras

[ Mi de acuerdo ni en desacuerdo
W De acuerdo
M Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaborado por la Autora
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Interpretacion:

Segun los resultados de demuestra que un 80% y 15% respondieron totalmente de
acuerdo y de acuerdo respecto a la buena aplicacion de las herramientas para efectuar compras
de forma eficiente y adecuada con los gastos, sin embargo, un 5% respondieron ni de acuerdo
ni en desacuerdo.

Tabla 16
Resultados del item 12

¢El dinero disponible, como parte del capital de trabajo, muestra la liquidez con la que
cuenta la empresa?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Ni de acuerdo ni en 3 15.0 15.0 15.0
desacuerdo
Vélido De acuerdo 8 40.0 40.0 55.0
Totalmente de acuerdo 9 45.0 45.0 100.0
Total 20 100.0 100.0

Fuente: Elaborado por la Autora

Figura 12

Dinero disponible

[ Mi de acuerdo ni en desacuerdo
W De acuerdo
M Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaborado por la Autora
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Interpretacion:

Los resultados de la tabla muestran que un 45% y 40% respondieron totalmente de
acuerdo y de acuerdo respecto al dinero que dispone la empresa el cual con esto muestra que
cuenta con buena liquidez, sin embargo, un 15% estan ni de acuerdo ni en desacuerdo.

Tabla 17

Resultados del item 13

¢El dinero disponible que se usa para el intercambio es generalmente aceptado para los
pagos de bienes, servicios y transacciones de capital?
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Ni de acuerdo ni en 7 35.0 35.0 35.0
desacuerdo
Valido De acuerdo 10 50.0 50.0 85.0
Totalmente de acuerdo 3 15.0 15.0 100.0
Total 20 100.0 100.0

Fuente: Elaborado por la Autora

Figura 13

Dinero disponible

@i de acuerdo ni en desacuerdo
WD acuerdo
B Totaimente de acuerdo

Fuente: Elaborado por la Autora
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Interpretacion:

Los resultados de la tabla muestran que un 50% y 15% respondieron de acuerdo y
totalmente de acuerdo respecto al dinero disponible que dispone la empresa para el
cumplimiento con los pagos de bienes o servicios, sin embargo, un 35% estan ni de acuerdo ni
en desacuerdo lo cual es preocupante porque desconocen el fin de los gastos y la importancia
de contar con buena liquidez para la empresa.

Tabla 18
Resultados del item 14

¢Considera usted que los cheques son documentos por el cual una persona ordena a una
entidad bancaria que entregue un determinado dinero a aquel que lo presente para su cobro?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Ni de acuerdo ni en 3 15.0 15.0 15.0
desacuerdo
Valido De acuerdo 7 35.0 35.0 50.0
Totalmente de acuerdo 10 50.0 50.0 100.0
Total 20 100.0 100.0
Fuente: Elaborado por la Autora
Figura 14
Cheques

E Mi de acuerdo ni en desacuerdo
Il De acuerdo
M Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaborado por la Autora
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Interpretacion:

Los resultados muestran que un 50% y 35% del total de los encuestados respondieron
totalmente de acuerdo y de acuerdo respecto a los cheques que son documentos importantes
para ser cobradas, sin embargo, un 15% estan ni de acuerdo ni en desacuerdo por lo que la
empresa debe mantener informado a todo el personal de forma asertiva sobre los valores de los
cheques.

Tabla 19
Resultados del item 15

¢Considera usted que los depositos bancarios son cuentas de ahorros o cuenta corriente donde
permite depositar y retirar dinero por el titular de la cuenta?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Ni de acuerdo ni en 3 15.0 15.0 15.0
desacuerdo
Valido De acuerdo 2 10.0 10.0 25.0
Totalmente de acuerdo 15 75.0 75.0 100.0
Total 20 100.0 100.0

Fuente: Elaborado por la Autora

Figura 15

Depdsitos bancarios

[ Mi de acuerdo ni en desacuerdo
W De acuerdo
M Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaborado por la Autora
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Interpretacion:

Los resultados muestran que un 75% y 10% de los encuestados estan totalmente de
acuerdo y de acuerdo y respecto a depositos bancarios son cuentas de ahorros o cuenta corriente
donde permite depositar y retirar dinero por el titular de la cuenta, sin embargo, un 15% estan
ni de acuerdo ni en desacuerdo, por lo que la empresa debe considerar una capacitacion
constante al personal sobre temas financieras y lo que respecta a cada area.

Tabla 20
Resultados del item 16

¢Considera usted que la caja chica es la cuenta que realiza operaciones de menores
cantidades las cuales tiene las operaciones de reembolso de dinero?
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Ni de acuerdo ni en 2 10.0 10.0 10.0
desacuerdo

Valido De acuerdo 16 80.0 80.0 90.0
Totalmente de acuerdo 2 10.0 10.0 100.0
Total 20 100.0 100.0

Fuente: Elaborado por la Autora

Figura 16
Caja Chica

[E i de acuerdo ni en desacuerdo
W De acuerdo
M Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaborado por la Autora
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Interpretacion:

Se demuestra con los resultados de la tabla que un 80% y 10% estan de acuerdo y
totalmente de acuerdo respecto a que la caja chica es la cuenta que realiza operaciones de
menores cantidades las cuales tiene las operaciones de reembolso de dinero por la empresa, sin
embargo, un 10% estan ni de acuerdo ni en desacuerdo.

Tabla 21
Resultados del item 17

¢Considera usted que el arqueo de caja chica sirve como un control de calidad de los
ingresos de la empresa?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Ni de acuerdo ni en 3 15.0 15.0 15.0
desacuerdo

Valido De acuerdo 8 40.0 40.0 55.0
Totalmente de acuerdo 9 45.0 45.0 100.0
Total 20 100.0 100.0

Fuente: Elaborado por la Autora

Figura 17
Caja Chica

Mi de acuerdo ni en desacuerdo
[l De acuerdo
M Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaborado por la Autora
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Interpretacion:

Los resultados demuestran que del total de encuestados un 45% y 40% totalmente de
acuerdo y de acuerdo respecto al arqueo de caja chica, el cual sirve como un control de calidad
de los ingresos de la empresa, sin embargo, un 15% respondieron ni de acuerdo ni en
desacuerdo.

Tabla 22
Resultados del item 18

¢ Considera usted que los recursos suficientes son para suplir la escasez temporal de dinero
en un momento dado?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Ni de acuerdo ni en 4 20.0 20.0 20.0
desacuerdo
Vaélido De acuerdo 3 15.0 15.0 35.0
Totalmente de acuerdo 13 65.0 65.0 100.0
Total 20 100.0 100.0

Fuente: Elaborado por la Autora

Figura 18
Recursos suficientes

M Mi de acuerdo ni en desacuerdo
W De acuerdo
M Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaborado por la Autora
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Interpretacion:

Los resultados demuestran que del total de encuestados un 65% y 15% respondieron
totalmente de acuerdo y de acuerdo respecto a los recursos suficientes que posee la empresa el
cual es para suplir la escasez temporal de dinero en un momento determinado, sin embargo, un
20% respondieron ni de acuerdo ni en desacuerdo.

Tabla 23
Resultados del item 19

¢Considera usted que el capital propio y ajeno son recursos suficientes para cumplir con
los proyectos de la empresa?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Ni de acuerdo ni en 1 5.0 5.0 5.0
desacuerdo
Valido De acuerdo 6 30.0 30.0 35.0
Totalmente de acuerdo 13 65.0 65.0 100.0
Total 20 100.0 100.0

Fuente: Elaborado por la Autora

Figura 19

Recursos suficientes

E Mi de acuerdo ni en desacuerdo
[l De acuerdo
M Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaborado por la Autora
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Interpretacion:

Se evidencia que los resultados del total de encuestados un 65% y 30% respondieron
totalmente de acuerdo y de acuerdo respecto a los recursos suficientes que posee la empresa el
cual es para suplir la escasez temporal de dinero en un momento determinado, sin embargo, un
20% respondieron ni de acuerdo ni en desacuerdo.

Tabla 24
Resultados del item 20

¢La capacidad financiera cubre sus compromisos permitiendo pagar una obligacion
financiera en efectivo que esta relacionado a un banco?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Ni de acuerdo ni en 8 40.0 40.0 40.0
desacuerdo
Valido De acuerdo 10 50.0 50.0 90.0
Totalmente de acuerdo 2 10.0 10.0 100.0
Total 20 100.0 100.0

Fuente: Elaborado por la Autora

Figura 20

Cubre los compromisos

Mi de acuerdo ni en desacuerdo
W De acuerdo
M Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaborado por la Autora
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Interpretacion:

Se evidencia que los resultados del total de encuestados un 50% y 10% respondieron de
acuerdo y totalmente de acuerdo respecto a la capacidad financiera que tiene la empresay cubre
sus compromisos permitiendo pagar una obligacion financiera, sin embargo, un 40%
respondieron ni de acuerdo ni en desacuerdo este porcentaje considerable es importante para la
empresa ya que los trabajadores deben tener conocimiento sobre el tema y por ende debe
realizar capacitaciones constantes.

Tabla 25

Resultados del item 21

¢Considera usted que la captacion de fondos permite recaudar dinero por parte de una
entidad que utilizara para invertir en las empresas?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Ni de acuerdo ni en 2 10.0 10.0 10.0
desacuerdo
De acuerdo 14 70.0 70.0 80.0
Totalmente de acuerdo 4 20.0 20.0 100.0
Total 20 100.0 100.0

Fuente: Elaborado por la Autora

Figura 21

Captacion de fondos

[E Mi de acuerdo ni en desacuerdo
[l De acuerdo
M Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaborado por la Autora
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Interpretacion:

Se evidencia que los resultados del total de encuestados un 70% y 20% respondieron
totalmente de acuerdo y de acuerdo respecto a captacion de fondos permite recaudar dinero por
parte de una entidad que utilizara para invertir en las empresas, sin embargo, un 10%
respondieron ni de acuerdo ni en desacuerdo.

Tabla 26
Resultados del item 22

¢El capital de trabajo estd conformado por capital propio y ajeno de la empresa?
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Ni de acuerdo ni en 2 10.0 10.0 10.0
desacuerdo
Valido De acuerdo 6 30.0 30.0 40.0
Totalmente de acuerdo 12 60.0 60.0 100.0
Total 20 100.0 100.0

Fuente: Elaborado por la Autora

Figura 22
Capital de trabajo

[E Mi de acuerdo ni en desacuerdo
WD acuerdo
M Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaborado por la Autora

Interpretacion:
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Se evidencia que los resultados del total de encuestados un 60% y 30% respondieron
totalmente de acuerdo y de acuerdo respecto capital de trabajo estd conformado por capital
propio y ajeno de la empresa, sin embargo, un 10% respondieron ni de acuerdo ni en
desacuerdo.

4.1.2 Prueba de normalidad.
H1: Los datos de la poblacion provienen de una distribucion normal
HO: Los datos de la poblacion no provienen de una distribucion normal

Tabla 27

Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.  Estadistico o] Sig.
Control del .255 20 .001 787 20 .001
Presupuesto
Liquidez 319 20 .000 721 20 .000

a. Correccion de significacion de Lilliefors
Fuente: Elaborado por la Autora

Interpretacion:

Segun la tabla 27, se puede evidenciar que el resultado de la prueba de normalidad su
sig. fue menores a 0.05 para las variables de la tesis: “Control del Presupuesto” y “Liquidez”,
para ello se tomd en consideracion el método de Shapiro Wilk como escala, ya que la muestra
estd conformada por 20 trabajadores. El resultado obtenido indica que se realizard una prueba
no parameétrica para la comprobacion de las hipotesis planteadas.

4.1.3 Prueba de hipotesis.

Luego de mencionar en el parrafo anterior, se aplicara la prueba no paramétrica para
probar las hipotesis mediante el método Rho Spearman y con la ayuda del sistema estadistico
SPSS. Al realizar las pruebas se determinara si se aprueba o rechaza las hipotesis para ello se

debe considerar el valor sig. de la significacion asintética, el cual debe de ser menor a 0.05.
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Regla de decision:  p > a — se acepta la hipotesis nula Ho
p < a — se acepta la hipotesis alterna H1
Prueba de Hipotesis General:
Hipotesis alterna (H1): EI control del presupuesto incide significativamente en la
liquidez de la Empresa Corporacion Rovelsur S.A.C. 2020.

Hipotesis nula (Ho): EI control del presupuesto no incide significativamente en la
liquidez de la Empresa Corporacion Rovelsur S.A.C. 2020.

Tabla 28

Prueba de hipdtesis general

Correlaciones

Control  del
Presupuesto  Liquidez
Control del Coeficiente de correlacion 1.000 769™
Presupuesto
Rho de Sig. (bilateral) . .000
Spearman N 20 20
Liquidez Coeficiente de correlacion 769" 1.000
Sig. (bilateral) .000 .
N 20 20

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaborado por la Autora

Interpretacion:

Se demuestra en la tabla N°28, un nivel de significancia de 0,000 la misma que es menor
a (p < de 0,05) por lo que se aprueba la hipétesis general de la tesis y rechazamos la nula. Por
lo tanto, se encontrd una relacion lineal estadisticamente significativa moderada (r = 0,769) y
directamente proporcional (con signo positivo) entre el control del Presupuesto y liquidez, lo
cual se demuestra que el control del presupuesto incide significativamente en la liquidez de la

Empresa Corporacion Rovelsur S.A.C. Chorrillos 2020.
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Prueba de hipdtesis especificas:

Prueba de hipdtesis especifica N° 1

Hipotesis alterna (H1): Los controles de ingresos inciden significativamente en la
liquidez de la Empresa Corporacion Rovelsur S.A.C. Chorrillos 2020.

Hipotesis nula (Ho): Los controles de ingresos no inciden significativamente en la
liquidez de la Empresa Corporacion Rovelsur S.A.C. Chorrillos 2020.

Tabla 29
Prueba de hipotesis especifica N° 1

Correlaciones

Controles de

Ingresos Liquidez
Controles  Coeficiente de correlacion 1.000 695"
de Ingresos  sjq. (bilateral) . .001
N 20 20
Rho de Liquidez  Coeficiente de correlacion 695™ 1.000
Spearman . )
Sig. (bilateral) .001 .
N 20 20

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaborado por la Autora

Interpretacion:

Se evidencia en la tabla N°29, un nivel de significancia de 0,001 la misma que es menor
a (p < de 0,05) por lo que se aprueba la hipdtesis especifica 1 de la tesis y rechazamos la nula.
Asimismo, se encontro una relacion lineal estadisticamente significativa moderada (r = 0,695)
y directamente proporcional (con signo positivo) entre los controles de Ingresos y liquidez, lo
cual se demuestra que los controles de ingresos inciden significativamente en la liquidez de la

Empresa Corporacion Rovelsur S.A.C. 2020.

Prueba de hipotesis especifica N° 2
Hipdtesis alterna (H1): Los controles de egresos inciden significativamente en la

liquidez de la Empresa Corporacion Rovelsur S.A.C. Chorrillos 2020.
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Hipotesis nula (Ho): Los controles de egresos no inciden significativamente en la
liquidez de la Empresa Corporacion Rovelsur S.A.C. Chorrillos 2020.

Tabla 30
Prueba de hipotesis especifica N° 2

Correlaciones

Controles
de Egresos Liquidez

Controles de Egresos Coeficiente de correlacion 1.000 476"

Sig. (bilateral) . .034

Rho de N 20 20
Spearman . - - -

Liquidez Coeficiente de correlacion 476 1.000

Sig. (bilateral) 034 .

N 20 20

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: Elaborado por la Autora

Interpretacion:

Se evidencia en la tabla N°30, un nivel de significancia de 0,034 la misma que es menor
a (p < de 0,05) por lo que se aprueba la hipdtesis especifica 2 de la tesis y rechazamos la nula.
Asimismo, se encontr6 una relacion lineal estadisticamente significativa moderada (r = 0,476)
y directamente proporcional (con signo positivo) entre los controles de egresos y liquidez, lo
cual se demuestra que los controles de egresos inciden significativamente en la liquidez de la
Empresa Corporacion Rovelsur S.A.C. 2020.
4.2 Discusion

De los resultados obtenidos y luego de haber presentado los datos estadisticos, se
establece la comparacion y discusion de resultados:

La tesis respondi6 a la hipdtesis general, al contrastar se obtuvo un resultado que el
control del presupuesto incide significativamente en la liquidez de la Empresa Corporacion
Rovelsur S.A.C. 2020, con un nivel de significancia de 0,000 la misma que es menor a (p < de

0,05) por lo que se aprueba la hipotesis general de la tesis y rechazamos la nula.
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Los resultados dan cuenta que se encontré una relacion lineal estadisticamente
significativa moderada (r = 0,769) y directamente proporcional (con signo positivo) entre el
control del Presupuesto y liquidez. Al respecto Flores (2017) en su tesis titulada “El Control de
Presupuestos y su Incidencia en la Liquidez de las Empresas de Juegos de Azar y Maquinas
Tragamonedas del Distrito de San Juan de Lurigancho, Periodo 20177, concluye que la gestion
del presupuesto y la liquidez de las empresas de tragamonedas guardan relacion positiva, es
decir existe incidencia por el manejo del presupuesto con un 51%, el cual con este analisis
concluye que se evidencia que las empresas no cuentan con un adecuado presupuesto, el cual
realizan ajusten sin previa evaluacion de los presupuestos, sin prevenir los riesgos y eventos
que pueda suceder, asimismo, se evidencia que existe malos procedimientos que realizan en el
area de cobranzas.

Del mismo modo al contrastar la hipétesis especifica 1, se demuestra que los controles
de ingresos inciden significativamente en la liquidez de la Empresa Corporacion Rovelsur
S.A.C. 2020, con un nivel de significancia de 0,001 la misma que es menor a (p < de 0,05) por
lo que se aprueba la hipdtesis especifica 1 de la tesis y rechazamos la nula.

Asimismo, se encontr6 una relacion lineal estadisticamente significativa moderada (r =
0,695) y directamente proporcional (con signo positivo) entre los controles de Ingresos y
liquidez, lo cual guarda relacion con la investigacion de Norofia (2018) “Herramientas de
Control de Liquidez Aplicables a las PYME de la Ciudad de Quito”, quien concluye que si las
empresas controlan de forma correcta la rotacion de los recursos y los ingresos puede disminuir
a un 22% del capital de trabajo, de la misma forma para controlar la liquidez minima se requiere
disminuir un 10% de las rotaciones de los recursos para que los gerentes tomen mejores
decisiones en las inversiones que realiza dichas empresas, finalmente las 30 pymes evaluadas
no calculan su nivel de liquidez, de forma adecuada por lo que carecen de conocimiento y de

personal adecuado para las gestiones financieras y el control de los mismos.
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Finalmente, los resultados de la contrastacion de hipétesis especifican 2 dan informe,
que los controles de egresos inciden significativamente en la liquidez de la Empresa
Corporacion Rovelsur S.A.C. 2020, con un nivel de significancia de 0,034 la misma que es
menor a (p < de 0,05) por lo que se aprueba la hipdtesis especifica 2 de la tesis y rechazamos
la nula.

Asimismo, se encontr6 una relacion lineal estadisticamente significativa moderada (r =
0,476) y directamente proporcional (con signo positivo) entre los controles de egresos y
liquidez, lo cual se relaciona con la investigacion de Flores (2017) titulado “El Control de
Presupuestos y su Incidencia en la Liquidez de las Empresas de Juegos de Azar y Maquinas
Tragamonedas del Distrito de San Juan de Lurigancho, Periodo 20177, quien concluye que la
gestion del presupuesto y la liquidez de las empresas de tragamonedas guardan relacion
positiva, es decir existe incidencia por el manejo del presupuesto con un 51%, el cual con este
analisis concluye que se evidencia que las empresas no cuentan con un adecuado presupuesto,
el cual realizan ajusten sin previa evaluacion de los presupuestos, sin prevenir los riesgos y
eventos que pueda suceder, asimismo, se evidencia que existe malos procedimientos que

realizan en el area de cobranzas.
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Conclusiones

En los siguientes parrafos se presentara las conclusiones obtenidos del trabajo y

producto del procesamiento estadistico de la informacion recogida con el instrumento de

recoleccion.

1.

2.

Se concluye que el control del presupuesto incide significativamente en la liquidez
de la Empresa Corporacion Rovelsur S.A.C. 2020, con un nivel de sig. 0.000 y con
un nivel de correlacion de 0.769 de signo positivo proporcional entre el control del
presupuesto y la liquidez, lo que indica que los controles que ejerce la empresa
inciden directamente en la liquidez, por lo que si se aplican controles adecuados
en el presupuesto se obtendra indices positivos en la liquidez de la Corporacion.
Asimismo, se concluye que los controles de ingresos inciden significativamente en
la liquidez de la Empresa Corporacion Rovelsur S.A.C. 2020, con un nivel de sig.
de 0,001 y con una correlacion lineal estadisticamente significativa moderada
0,695 y directamente proporcional positivo, entre los controles de Ingresos y
liquidez, lo cual se demuestra que contar con controles adecuados en los ingresos
permitird a la empresa a mantener un éptimo nivel de liquidez para hacer frente a
sus obligaciones.

Por ultimo se concluye que, los controles de egresos inciden significativamente en
la liquidez de la Empresa Corporacion Rovelsur S.A.C. 2020, con un nivel de
significancia de 0,034 y con una correlacion de 0,476 lineal moderada de signo
proporcional positivo lo cual se demuestra que mantener un buen control de los

gastos le permitira a la empresa a mantener un buen nivel de liquidez.
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Recomendaciones

1. Serecomienda a la Empresa Corporacion Rovelsur S.A.C. crear un control del
presupuesto posterior a ello efectuar el seguimiento y control segdn las politicas
de crédito, de los ingresos y los gastos que realiza la empresa para asi evitar
futuras contingencias que podria ocasionar riesgo de ingresos poniendo en
peligro la liquidez.

2. Se recomienda al gerente de la empresa Rovelsur S.A.C, analizar alternativas
para la obtencion de un sistema especializado de control de los ingresos y
egresos y dé seguimiento a las cobranzas que le permita identificar los procesos
de seguimiento y control de los documentos que interfieren en las cobranzas y
en los pagos y de esta manera se podra monitorear el cumplimiento.

3. Por altimo, se recomienda a la Corporacién Rovelsur S.A.C, contratar personal
capacitado y calificado en cobranzas para asi evitar morosidad y falta de liquidez
que vaya en perjuicio de los objetivos de la empresa, del mismo modo se sugiere
crear un area de control el cual mitigue los riesgos en la transaccionalidad de los

ciclos de ingresos y egresos.
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Apeéndice 1. Matriz de Consistencia
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PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES | DIMENSIONES | METODOLOGIA
Problema General Objetivo General Hipdtesis General Tipo: Bésica
¢De qué manera el control | Determinar de qué manera | El control del presupuesto
del presupuesto incide en | el control del presupuesto | incide significativamente Nivel: Descriptivo
la liquidez de la Empresa | incide en la liquidez de la | en la liquidez de Ila Controles de Correlacional
Corporacién Rovelsur | Empresa Corporacién | Empresa Corporacion Ingresos Disefio: No
S.A.C. Chorrillos 2020? | Rovelsur S.A.C. | Rovelsur S.A.C. Chorrillos | Control del Experimental
Chorrillos 2020. 2020. Presupuesto Poblacion y muestra:
Problemas Especificos Objetivos Especificos Hipotesis Especificos 20 trabajadores de la
Controles de Empresa Corporacion
1 ¢De qué manera los|1. Determinar de qué|1l. Los controles de Egresos Rovelsur S.A.C.
controles de ingresos manera los controles ingresos inciden Muestra:
inciden en la Liquidez de ingresos inciden en significativamente en 20 trabajadores de la
de la Empresa la liquidez de la la liquidez de la Empresa Corporacion
Corporacion Rovelsur Empresa Corporacion Empresa Corporacion Dinero en Rovelsur S.A.C.
S.AC. Chorrillos Rovelsur S.A.C. 2020. Rovelsur S.A.C. 2020. Efectivo Técnicas e
2020? instrumento:
2. Determinar de qué|2. Los controles de El instrumento que se
2 ¢De qué manera los manera los controles egresos inciden Liquidez empleo fue el
controles de egresos de egresos inciden en significativamente en Capacidad cuestionario con
inciden en la Liquidez la liquidez de la la liquidez de la financiera escala de valores
de la Empresa Empresa Corporacion Empresa Corporacion LIKERT
Corporacion Rovelsur Rovelsur S.AC. Rovelsur S.AC. Técnicas de
S.AC. Chorrillos Chorrillos 2020. Chorrillos 2020. procesamiento  de
20207 datos: La técnica que

se empled fue la
encuesta




Apeéndice 2. Instrumento De Recoleccion De Datos

Control del Presupuesto y su Incidencia en la Liquidez de la Empresa Corporacién Rovelsur
S.A.C. 2020, se divide en 2 partes, estd compuesto por 22 enunciados y las respuestas son de
caracter acadéemico. Marque con una X la opcion que considere: 1: Totalmente en desacuerdo,

2: en desacuerdo, 3: ni de acuerdo ni en desacuerdo, 4: de acuerdo, 5: totalmente de

CUESTIONARIO DE LA VARIABLE CONTROL DEL PRESUPUESTO

Estimado (a) Sr. (a)

El presente cuestionario es un instrumento de uso académico para la investigacion titulada

acuerdo.
VARIABLE: CONTROL DEL PRESUPUESTO

Nro DIMENSION 1: Controles de Ingresos 1

1 ¢En su opinion, cree usted que los procesos de cobranzas ayudan a
controlar los ingresos de acuerdo con el presupuesto de la empresa
Corporacién Rovelsur S.A.C.?

2 ¢En su opinidn, cree usted los procesos de cobranzas son eficientes
que permite cumplir con los controles de ingresos de la empresa
Corporacion Rovelsur S.A.C.

3 ¢Considera usted que el manual de procedimientos permite que se
controle los ingresos de manera eficiente de la empresa?

4 ¢Considera usted que los controles de ingresos permiten que se
cumplan con el manual de procedimientos de manera eficiente
para el cumplimiento del presupuesto?

5 ¢Considera usted que los controles de ingresos permiten que se
cumplan con las politicas de la empresa?

6 ¢El cumplimiento de las politicas en el area de cobranzas permite
que se cumplan con los objetivos planificados?

DIMENSION 3: Controles de Egresos 1

7 ¢Cree usted que la planificacion de los gastos permite que se
controlen los egresos de la empresa?

8 ¢Considera usted que la planificacién de los gastos permite llevar
un control adecuado de los egresos de la empresa?

9 ¢Cree usted que el control del presupuesto permite que las
actividades de la empresa se cumplan de forma eficiente?

10 ¢Cree usted que las herramientas de compras forman parte del
control de los gastos que realiza la empresa?
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11 ¢Considera usted que las herramientas de compras permiten que
se realicen los gastos adecuados?

VARIABLE: LIQUIDEZ

Nro DIMENSION 1: Dinero en Efectivo 4

12 ¢El dinero disponible, como parte del capital de trabajo, muestra la
liquidez con la que cuenta la empresa?

13 ¢El dinero disponible que se usa para el intercambio es generalmente
aceptado para los pagos de bienes, servicios y transacciones de
capital?

14 | ;Considera usted que los cheques son documentos por el cual una
persona ordena a una entidad bancaria que entregue un determinado
dinero a aquel que lo presente para su cobro?

15 ¢Considera usted que los depositos bancarios son cuentas de ahorros
0 cuenta corriente donde permite depositar y retirar dinero por el
titular de la cuenta?

16 ¢Considera usted que la caja chica es la cuenta que realiza
operaciones de menores cantidades las cuales tiene las operaciones
de reembolso de dinero?

17 ¢Considera usted que el arqueo de caja chica sirve como un control
de calidad de los ingresos de la empresa?

DIMENSION 2: Capacidad financiera 4

18 ¢Considera usted que los recursos suficientes son para suplir la
escasez temporal de dinero en un momento dado?

19 ¢Considera usted que el capital propio y ajeno son recursos
suficientes para cumplir con los proyectos de la empresa?

20 ¢La capacidad financiera cubre sus compromisos permitiendo pagar
una obligacion financiera en efectivo que estd relacionado a un
banco?

21 ¢Considera usted que la captacion de fondos permite recaudar
dinero por parte de una entidad que utilizara para invertir en las
empresas?

22 ¢El capital de trabajo esta conformado por capital propio y ajeno de

la empresa?

Gracias por su participacion.




Apéndice 3. Validacion de Cuestionario

VRLIDACION CON JUICKD DE EXPERTO: CUESTIONARID DE ENCUESTA
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Tema: Control del presupuesto y su incldencla en la liguidez de la empresa
Cornporackin Rovelsur SAaC 2020
Bachiller: Huamani Mayhiuire Aydes
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lamveshgacion

[£1]

Aplicaciaon

Loz dalcs permiben wn atameenio
esiadistcopertinenis

Ell instsumenio ool sprubado con 44 punios
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St
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D 25406615

Apeldas v mambres del Experio: Cisar Enrigue Loli Bunslka
Gairade del Experia: N bre

Esperiabidad: Audilor ConEader

Lugsr de lrabaje Universsdad Peruseas de b A ricas
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VALIDACION CON JUICIO DE EXPERTO: CUESTIONARIO DE ENCUESTA

TEMA: CONTROL DEL PRESUPUESTO Y SU INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ DE LA
EMPRESA CORPORACION ROVELSUR S.A.C. 2020

BACHILLER: HUAMANI MAYHUIRE, AYDEE

JUICIO DE EXPERTO:

I. Laopinion que usted brinde es personal y sincere.

2. Marque con aspa “X" dentro del cuadro de valoracion, solo una vez por cada criterio, el que
usted considere su opinion para el cuestionario.

I: Muy Malo

2: Malo

3: Regular

4: Bueno

5: Muy Bueno



Il CRITERIOS

Claridad
| | Esta formulado con <l lenguaje apropiado v
comprensible X

Ohjetividad
Penmite medir echos observables

[ BN ]

Actualidad
Adecuado al avance de la clencia v tecnologia

Organizaciin
Presentacidn Ordenada

Suficiencia
Comprende los aspectos en cantidad v claridad X

L

Pertinencia

L] .
Permite conseguir datos de scuerdo a objetivos

Consistencia
Permite conseguir datos basados en modelos
tehricos X

Coherencia
8 | Hay coherencia entre las variables indicadores v
itemms

Metodologia
9 | La eswrategia responde al propdsito de la
investigaciin X

Aplicacidin
10 | Los datos permyiten un tratamiento estadistioo
periinentc

Apellidos v Mombres del juez experto: Castillo Pebes, Roberto
Especialidad del juez experto: Auwditoria Financiera, Contabilidad, Control Interno
Girade del juer experto: Magister

Robero Castillo P.

Firma y Mombre del Juez experio



VALIDACTON CON JUICTIO DE EXFERTO: CUESTIONARIO DE ENCTUESTA

TEMA: Coarol del Presupussto v su Incidencia en la Liguides de la Empreza Corporacion
Faowelzar 5.4 C. 2020
Bachiller: HUAWANI MAYHUIFE, AYDEE

JUICTO DE EXFERTO:

1. Lz opinidn que usted brinds &z parsoeal v sincera,
2. Margue com aspa “X demtro del coadro de valoracion, solo una vez por cada criteria,
&l qus nstad considere 1 opinidn para el coestionario.

1: Wiy Malo 1 hizla 3: Fegular
4: Buano 5 Moy Busno
VALORACTON
N2 CRITEREIOS RERERERE
1 Claridad
Esta formmlado can el lensusje apropiado v comprensizle X
2 Objetividad
Pemmnite medir hechos observables i
- Actualidad
’ Adecusdo al avance de la ciencia v tecnologia X
4 Drgani:&c_inn
Prazsentacion Crdenada i
5 Suficiencia
Comprende los azpectos en cantidad v claridad X
5 Pertinencia
Permite consezuir datos de arperda g objetivos X
- Consiztencia
' Permite conseguir datos basados en modelos tedricos X
g Coberencia )
Hay coherenciz entre las variahles indicadores v tams i
2 Metodologia . .
L3 estrateriz responds al proposite de la imvestizacion X
10 Aplicacion _
Los datos perrmiten us fratamiento estadistico perfinente i
Apellidos v Nombres del juez experto:
Ezperialidad dal jusz experto . Contadera Publica Colegiada
Orado del juez experta : Dra. En Ciencias Adminisirativas

. - _’v'll,.-i.-li':\. -

Tuana Rosa Giarcia de Szavedra
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Apeéndice 4. Carta de Autorizacion
C ORP C 10N
DIRUREES

CARTA DE AUTORIZACION
Empresa Corporacion Rovelsur S.A.C. 2020,
Sefiores:
Universidad Peruana de las Américas

Yo, Roger Velille Huillca, identificado con DNI: 09495906, gerente general de la
empresa, con RUC 20602691633,

Mediante la presente tengo a bien pronunciarme:

Que por peticion de la Seforita Aydee Huamani Mayhuire, autorizo que se usen la
informacion de la Empresa Corporacion Rovelsur S.A.C. Con los fines de un trabajo de
investigacion de tesis para que obtenga el Titulo en la Carrera de Contabilidad y
Finanzas.

La informacion utilizada serd eminentemente con fines de estudio e investigacion cientifica,
del trabajo que ha desarrollado TITULADA CONTROL DEL PRESUPUESTO Y SU
INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ DE LA EMPRESA CORPORACION
ROVELSUR S.A.C 2020,

Rog&- Velille Huillca.
DNI: 09495906
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