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Resumen

El objetivo de este estudio es examinar los estados financieros del mismo modo que los ratios
financieros con el fin de tomar una adecuada decision financiera en el Centro Especializado en
Tratamiento de Terapias Integrales — Cetti Aleyo durante el periodo 2018 pueda surgir,
determinando politicas con el fin de una correcta toma de decisiones, mediante técticas,
procedimientos y metodologias a fin de que ayuden a corregir asi como reducir situaciones
negativas que se estén produciendo , a pesar de ello es ineficiente la aplicacion de este
instrumento del analisis financiera que ha causado que afecte a la liquidez del Centro. La
investigacién aplica una metodologia descriptiva, con un enfoque cuantitativo, puesto que se
recopilara informacion en el Centro Especializado en Tratamiento de Terapias Integrales —
Cetti Aleyo. Latécnica utilizada en la investigacion seré la encuesta el cual nos facilitara lograr
una indagacion transparente y minuciosa. Como conclusién el Centro Especializado en
Tratamiento de Terapias Integrales — Cetti Aleyo no tiene una estructura concreta el cual le
posibilitara conservar una ordenanza sobre los movimientos ejecutadas diariamente,
adicionalmente necesita de manuales acerca del control interno y estrategias convenientemente,
por lo cual no ha permitido el progreso esperado por los duefios, asi como las metas

establecidas.
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Abstract

The objective of this study is to examine the financial statements in the same way that the
financial ratios in order to make an adequate financial decision in the Center Specialized in
Treatment of Integral Therapies - Cetti Aleyo during the period 2018 may arise, determining
policies in order of a correct decision making, through tactics, procedures and methodologies
in order to help correct as well as reduce negative situations that are occurring, despite this the
application of this instrument of financial analysis that has caused it to affect the liquidity of
the Center. The research applies a descriptive methodology, with a quantitative approach, since
information will be collected at the Center for the Treatment of Integral Therapies - Cetti Aleyo.
The technique used in the investigation will be the survey which will facilitate us to achieve a
transparent and thorough inquiry. In conclusion, the Specialized Center for the Treatment of
Integral Therapies - Cetti Aleyo does not have a specific structure which will allow it to keep
an ordinance on the movements executed daily, additionally it needs manuals about internal
control and strategies conveniently, so it has not allowed the Progress expected by the owners,

as well as the established goals.

Key words: Financial analysis; decision making
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1. Problema de la Investigacién

1.1.  Descripcion de la Realidad Problemética

En el presente estudio del analisis financiera nos va permitir conocer la informacién completa
sobre el estado de cumplimiento del proceso del centro, ya que es un elemento muy importante
para que el Centro Especializado en Tratamiento de Terapias Integrales - Cetti Aleyo en el afio
2018 pueda surgir, constituyendo estrategias con el prop6sito de tomar una adecuada decision,
mediante procedimientos, sistematicas con el fin de que ayuden a corregir y reducir situaciones
negativas que se estén produciendo, a pesar de ello es ineficiente la aplicacion de este

instrumento del analisis financiera que ha ocasionado que afecte a la liquidez del Centro.

El analisis financiero son aquellos conjuntos de elementos favorables que nos sirven
para llevar a cabo nuestras labores y compromisos adentro de una entidad y que nos va ayudar

a tomar decisiones para ver qué trayecto debe tomar una entidad.

La necesidad de recalcar la importancia de manejar el analisis financiero claras en las
entidades es una forma eficaz con la finalidad de no extinguirse el cual nadie desea, es
elemental para poner en funcionamiento buenas maniobras financieras y aplicarlas en las
empresas de manera correcta, lo cual permitirdA que se pueden lograr resultados muy
beneficiosos, por lo que consideramos, tal anélisis financiero radica al estudio sobre los estados
financieros en una entidad, el cual permitira evaluar su posicion financiera, empleado para estos
distintos indicadores y cuya gestion es ofrecer un analisis exacto y asimismo planear soluciones
u opciones para afrontar los inconvenientes que surjan, o idear tacticas enfocadas para

aprovechar los aspectos positivos.(Cordoba, 2014, p.163)



La toma de decision es una tactica minuciosa y razonable por esta razon va escoger la
mejor opcion de entre varias otras opciones, dando como resultado la mejor opcidn para nuestro
proyecto, estas tacticas se aplican no solo en las entidades también se da eventualmente del

mismo modo en la vida diaria.

Es elemental la toma de decisiones porque se alcanzard distinguir muchos escenarios
que se exhiban en la entidad, por lo cual nosotros ya conoceremos qué perspectiva debemos
continuar para tomar la mejor alternativa, utilizando los procesos mas apropiados, por lo que
consideramos en tomar sobre determinaciones financieras son métodos por intermedio de
deliberaciones a través de expectativas con el propésito de solucionar distintas circunstancias
sobre existencias entre otras elecciones favorables, el cual corregird una dificultad. (Begazo,

2014, Vol. 17-11, N° 34)

Centro Especializado en Tratamiento de Terapias Integrales - Cetti Aleyo; Ruc
20600933893; Rubro de Educacion Especial; Ubicado en la Calle Los Claveles N° 268, Urb.
Las Violetas, Independencia, Lima; Nivel Inicial y Primaria; Teléfono 485-6186; Turno
Mafana. Comenzé sus movimientos econdmicos el 18/01/2016, se halla adentro de la seccion

de otras actividades de atencion de la salud humana.

La mision del Centro Especializado en Tratamiento de Terapias Integrales - Cetti Aleyo
es brindar una educacion personalizada de calidad a nifios de ambos sexos con habilidades

especiales y capacidad intelectual dentro del promedio.



En cuanto a la visién es ser el Centro Especializado en Tratamiento de Terapias
Integrales - Cetti Aleyo cuyos nifios y nifias especiales logren tempranamente una competencia

linglistica que los incluya con éxito a la sociedad.

La problematica del analisis financiero se ha determinado en el defectuoso avance en
las entidades para conservar su contabilidad en orden. Por lo tanto, no se estd manejando
apropiadamente los instrumentos de analisis financiero referente a los estados financieros,
indicadores financieros para que los propietarios de la entidad administren y hagan prosperar
para que perfeccionen sus resultados. Sin embargo, la aplicacion ineficaz de este instrumento

financiero ha inducido que afecte a la liquidez de la entidad.

El problema se ha delimitado en la incorrecta toma de decisiones, no se cuenta con una
informacion financiera integra acerca de los estados financieros, indicadores financieros, de la
entidad por consiguiente una incertidumbre, al tomarla debe considerarse todos los desenlaces
que rodea, al asumir los riesgos. Aqui tropezamos con un contratiempo en la direccién de la
entidad la inseguridad e indecisién de quien ha de tomarla, con mas continuidad de lo que
parece, la persona representante titubea en resolver, y esto suele producir el aplazamiento en
tomar la decision o a no tomar ninguna finalmente. No cuentan con una estructura especifica

que le permita salvaguardar una ordenanza en los movimientos realizadas a diario.



1.2. Planteamiento del Problema

1.2.1. Problema general.

¢De qué manera el anélisis financiero, incurre en la toma de decisiones en el Centro

Especializado en Tratamiento de Terapias Integrales - Cetti Aleyo de Independencia en el afio

2018?

1.2.2. Problemas especificos.

¢De que manera el resultado econémico, incurre en la toma de decisiones para invertir en el

Centro Especializado en Tratamiento de Terapias Integrales - Cetti Aleyo de Independencia en

el afio 2018?

¢De qué manera la aplicacion de los ratios financieros, permite la toma de decisiones en el

Centro Especializado en Tratamiento de Terapias Integrales - Cetti Aleyo de Independencia en

el afio 2018?

1.3.  Objetivos de la Investigacion

1.3.1. Objetivo general.

Demostrar de qué manera el andlisis financiero, incurre en la toma de decisiones en el Centro

Especializado en Tratamiento de Terapias Integrales - Cetti Aleyo de Independencia en el afio

2018.



1.3.2. Objetivos especificos.

Explicar de qué manera el resultado econémico, incide en la toma de decisiones para invertir
en el Centro Especializado en Tratamiento de Terapias Integrales - Cetti Aleyo de

Independencia en el afio 2018.

Explicar de qué manera la aplicacion de los ratios financieras, permite la toma de decisiones
en el Centro Especializado en Tratamiento de Terapias Integrales - Cetti Aleyo de

Independencia en el afio 2018.

1.4. Justificacion del Problema

Justificacion tedrica

Uno de los factores dentro de la indagacion el cual poseen valor sobre las variables de analisis
financiero, asi como tomar decisiones financiera, lo cual nos va permitir examinar los puntos
fuertes y fragiles del centro que nos va permitir a ayudar a percibir con mayor objetividad la
relacion existente entre estas variables lo cual nos proporcionara tomar decisiones apropiadas
en los procesos puesto que contribuira a solucionar la disyuntiva del avance acerca de la
entidad, para la aplicacion en las inversiones necesarias y sobre la misma forma en la
disminucion de los conflictos y el incremento de la rentabilidad del Centro Especializado en

Tratamiento de Terapias Integrales - Cetti Aleyo.



Justificacion préctica

El resultado de esta investigacion servira con el fin de corregir una dificultad préactica, es decir,
la ventaja acerca de la investigacion es puntualizar el modo como el andlisis financiero, asi
como tomar la decision financiera lo cual conseguird enmendar el perfeccionamiento acerca de
los objetivos del Centro Especializado en Tratamiento de Terapias Integrales - Cetti Aleyo y
las decisiones lo cual van afectar el estado financiero, ratios financiero acerca de la entidad.
Esta investigacion permitird corroborar y planear el analisis conveniente, el cual la entidad
podra manejar la direccion, igualmente reducir cualquier eventualidad, asi como extender su

rentabilidad sobre las inversiones.

Justificacion metodoldgica

Para realizar esta investigacion y establecer cuales son las causas que afectan al estudio
financiero y sobre la toma de decision. Se realizaron por intermedio del instrumento empleado
el cual es el cuestionario y la encuesta, nos generara una nocion valido y confiable, respecto al
conocimiento de los trabajadores del Centro Especializado en Tratamiento de Terapias
Integrales - Cetti Aleyo, a través de los indicadores, sobre cada una de las dimensiones
relacionadas con las variables del analisis financiero, asi como tomar concernientemente a las

decisiones financieras sobre la entidad.

Importancia

Respecto sobre la importancia acerca de la investigacion esta dada a fin de permitir mostrar el

proposito del analisis financiero con la finalidad sobre una buena gestion y tomar decisiones



con el propdsito de evaluar la representacion monetaria de la misma y para el cual se tome una
decision de inversion y de operacion en el Centro Especializado en Tratamiento de Terapias

Integrales - Cetti Aleyo.



2. Marco Tebrico

2.1.  Antecedentes

2.1.1. Internacionales.

Navarrete (2017), realizo la siguiente investigacion: Estrategias financieras para la toma de
decisiones en las Pymes del Sector Textil. Tesis de posgrado, en la Universidad de Carabobo,
La Morita, Venezuela. El objetivo de este estudio es plantear maniobras financieras con el
objetivo de tomar decisiones en las Pymes del Sector Textil. [...]. La metodologia utilizada es
de enfoque mixto, cuantitativo, tipo de campo con la ayuda documental, descriptivo y no
experimental. El instrumento y técnica recogida fueron un examen directo, cuantitativo,
mediante encuesta, asi como el cuestionario de modelo escala de Likert, con 30 items [...]. La
poblacion fue de 10 personas en su totalidad. En la investigacion no hay muestra, se emplearon
los instrumentales en la totalidad sobre la localidad por ser pequefia. Los resultados se expresan
de los datos conseguidos por medio de cuadros, en el cual observan items, respuestas,
porcentajes de cada alternativa, asi como graficos ilustrativos [...]. Las conclusiones obtenidas
dentro de la compafiia son incorrectas, existe desconocimiento sobre las insuficiencias
financieras del grupo, la planificacion financiera es defectuosa y sobre los analisis del estado
financiero no es usual, hay deficiente revision sobre el efectivo, el financiamiento admitido no

es reinvertido, hay faltantes en caja [...]

Comentario: segun Navarrete, la poca diligencia acerca de las tacticas monetarios sobre
los departamentos, causa una inestabilidad dentro de la inseguridad sobre las decisiones que se

han tomado, asi mismo la rentabilidad de las propias sobre el conjunto de entidades.



Garcia (2017), realizé la siguiente investigacion titulada: Analisis financiero a los
balances contables de Andrés Felipe Minga Garcia de la provincia del Azuay, Cantén Cuenca
del periodo 2014-2015. Tesis de pregrado, en Universidad de Loja, Loja, Ecuador. El objetivo
de esta investigacion es proporcionar un examen razonado, sustentado con registros y sistemas
competentes, sobre sistematizaciones ejecutadas por un sujeto exclusivo o publico. Se aplicd
La metodologia de investigacion utilizada en el presente trabajo sera recopilar la informacion
de fuentes primarias y secundarias, optar por la seleccion, manejo y aplicacion secuencial
de métodos (Cientifico, Deductivo, Inductivo) técnicas y procedimientos, los mismos que
permitirdn la sistematizacion del trabajo, y asi cumplir con los objetivos propuestos. Como
técnicas e Instrumentos utilizaron la observacion, entrevista, técnicas de recoleccion
bibliografica, recoleccion de antecedentes empiricos. Como poblacién y muestra en el presente
proyecto de investigacion se aplicara al propietario de la empresa constructora, al departamento
contable, al personal de trabajo, para recabar informacion confiable y relevante en relacion al
funcionamiento y mision empresarial, y asi obtener un panorama previo del problema de
investigacion y tomar alternativas y acciones a seguir. El resultado se describe todo lo referente
al desarrollo de la propuesta, en donde existe la confrontacién teorica de la realidad empirica
investigada, iniciando con la presentacion de los Estados Financieros [...]. Los resultados
que se presentan en interpretaciones de cuadros y graficas, lo cual nos permitié conocer
aspectos cuantitativos y cualitativos de la gestion financiera. Se lleg6 a la conclusién con la
realizacion del andlisis horizontal y vertical que la empresa posee un alto capital propio y que

las utilidades obtenidas no representan una buena rentabilidad financiera para la empresa.

Comentario: Segun Garcia, la empresa deberia de efectuar un sistema contable, el
mismo que sera de gran provecho para las decisiones que tome sea en base a datos reales y en

el tiempo pertinente, efectuar documentos pre-numerados internos para un mejor registro de
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inventarios, ademas contratar una persona con preparaciones financieros para el asesoramiento

y el cual trabaje a tiempo completo.

Merino y Herndndez. (2016), realizaron la siguiente investigacion titulada: Analisis
financiero de la empresa Acrux C.A, Guayaquil 2016. Tesis de pregrado, en la Universidad de
Guayaquil, Ecuador. El objetivo principal de este trabajo es el examen financiero sobre la
compafia, de este modo recopilara una investigacion importante acerca de la toma de
decisiones pendientes. La investigacion aplica una metodologia descriptiva, con un enfoque
cuantitativo; puesto que se recopilara informacion de la Empresa “ACRUX C.A”, mientras que
para la interpretacion de los resultados se necesitara darle un enfoque cualitativo. El
instrumento que se empleo es la encuesta, usando indicadores financieros e exploracion del
campo lo cual determino en el ente no tiene un sistema sobre el control interno [...]. La
poblacion es compuesta en su totalidad del personal el cual trabaja en la compafila ACRUX
C.A, por 30 individuos. Como muestra se trabajara con la intervencién de todos los actores que
forman la empresa. Como resultados causaran un efecto tangible sobre la sociedad “ACRUX
C.A” manifestando que es irrelevante los movimientos que realice o el establecimiento, por
medio de una adecuada decision se logra ser competitivo, asi como eficaz, ademas brindar un
ambiente organizacional estables a sus empleados. [....]. Como conclusion laempresa ACRUX
C.A no cuenta con una organizacion precisa el cual acceda conservar una ordenanza sobre sus
movimientos ejecutadas diariamente, hace falta sobre manuales de control interno y estrategias
debidamente distribuidas de ningiin modo han concedido el progreso ansiado por los duefios

de la misma compaiiia.
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Comentario: Segun Merino y Hernandez, la empresa debe distribuir e
inspeccionar los cargos sobre cada uno de los empleados de una manera 6ptima regularizando

una excelente forma acerca de los recursos de la entidad.

Carrillo (2016), realizo la siguiente investigacion: Analisis financiero de la Cooperativa
de Ahorro y Crédito Naupa Kausay y su incidencia en la toma de decisiones, periodo contable
2014. Tesis de pregrado, en la Universidad Nacional en Chimborazo Riobamba, Ecuador. Esta
investigacion obtuvo por objetivo identificar el examen financiero sobre Estados Financieros
en la Cooperativa tiene influencia sobre las decisiones que se tome. El trabajo se desplegd
partiendo sobre la identificacién del problema actual en la entidad en relacion con la
informacion financiera, asi como las decisiones tomadas, para elaborar tales objetivos de
indagacién, asi como su respectiva justificacion. La metodologia aplicada fue el método
inductivo-deductivo porque se analiza la informacion de la entidad para generalizar resultados
y se toma los aspectos generales del estado financiero, asi como las decisiones tomadas. El
disefio es no experimental porque en ningin momento se manipularon las variables. Las
técnicas y los instrumentos son recopilaciones de tipo documental y sobre el campo, pues se
requirié acudir a la cooperativa para observar los estados financieros del afio 2014 y aplicar las
encuestas y entrevistas al personal directivo, ejecutivo y operativo. La informacion obtenida se
presenta en cuadros y graficos con su respectivo analisis e interpretacion. Debido al tamafio de
la poblacion que son 6 personas no se calculé muestra; se trabajé con todo el universo. Los
resultados indican los procedimientos establecidos en la normativa interna y la Ley se
comunica de estos resultados a los socios para que, con sus opiniones, los directivos y gerente
analicen las opciones y tomen las mejores decisiones para que los productos ofertados lleguen
a mayor cantidad de personas y asi se favorezcan el crecimiento de la cooperativa con el

incremento de la utilidad. Partiendo de estos resultados se ha comprobado la hipdétesis
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planteada. Y se han elaborado las respectivas conclusiones se puede ver los distintos niveles
en la Ley, asi como las pericias internamente les faculta, a los dirigentes y administradores. Asi
como los trabajadores, sobre sus cargos les permitird decidir sobre el &rea de la ocupacion,
notificando pertinentemente al encargado conforme al nivel del acontecimiento hacia la

asociacion. [....]

Comentario: Segun Carrillo, sobre tomar algunas decisiones es compromiso del
Gerente como representante legal sobre la cooperativa asumira las necesidades de la decision
escogida. Para que este asunto sea lo mas eficaz posible, deberan equilibrar con precision las
procedencias de las complicaciones que se produzcan en la cooperativa analizandolos y
estableciendo posibles salidas para elegir aquella que aporte significativamente a descartar de

las cuales brotaran las posibles soluciones a fin de tomar la decision final.

Mantilla (2015), realizé la siguiente investigacion: Estudio de la eficiencia sobre la
toma de decisién en las sociedades cooperativas agrarias a través del anélisis financiero. Tesis
de posgrado, en la Universidad Complutense de Madrid, Pozuelo de Alarcon, Madrid. Este
trabajo tiene por objetivo efectuar un examen serio y detallado sobre la identificacion sobre las
compafias cooperativas agricolas. [...]. Se efectia un examen cuantitativo por medio de la
metodologia sobre los ratios [...]. El instrumento serd los datos de las cuentas anuales
proveniente de la base de datos del Sistema de Andlisis de Balances Ibéricos. La poblaciony
la muestra sera la eleccion de las sociedades de la base de datos Sistema de Analisis de Balances
Ibéricos (SABI) [...]. Los resultados derivados tras el analisis econdmico-financiero exponen
una discrepancia reveladora en la comparacion con las ratios propuestas entre las sociedades

cooperativas agrarias y sociedades capitalistas convencionales. [....]. Las conclusiones de este
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trabajo han permitido ahondar en el estudio de las discrepancias que coexisten entre las

sociedades cooperativas y las sociedades capitalistas convencionales [ ...]

Comentario: Segun Mantilla, corresponde al exclusivo aspecto de trabajo sobre las
asociaciones agrarias el cual los beneficiarios intervienen en los flujos empresariales, la toma
de decisiones atrasa sobre las entidades capitalistas convenidas y establece su funcionamiento
y sus consecuencias. La toma de decisiones, tanto de los accionistas como del particular
sociedad cooperativa vinculado, es establecida por la ley ajustable y por los manuales de la

entidad.

Olin (2014), realizd la siguiente investigacion: La educacion financiera como base para
la toma de decisiones personales de inversion. Tesis de posgrado, en la Universidad Autonoma
de Querétaro, México. La presente indagacion tiene por objetivo estar al tanto la atribucion de
la formacion financiera sobre tomar algunas decisiones sobre inversion de los discipulos en la
maestria de FCA. y de UAQ [...]. Utiliza el disefio metodoldgico para experimentar la
hip6tesis, asi como un enfoque cuantitativo, con profundidad transversal. El instrumento
utilizado es la encuesta a estudiantes de la maestria en el rea de administracion, del posgrado
de FCA. La poblacidn constituye de 604 estudiantes registrados. [...]. El resultado derivado de
los encuestados revela sobre lo que piensan sobre la educacion financiera interviene en las
decisiones sobre la inversion. Se concluye en el estudio que reitera el valor de ofrecer
ensefianza financiera no solamente a cierta cantidad de instruccion, sino también debe ser en

general.

Comentario: Segun Olin, los individuos mas cercanos, no precisamente seran mas

expertos, rectos, practicos debidamente a la altura del cual suponen poseer los encuestados y
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gue no existen objetivamente ofuscaciones sobre los encuestados con relacion de las finanzas,
por el contrario, estan al tanto sobre el beneficio, por motivo de la dificultad tal vez corresponda
igualmente a su cultura y no solamente a la carencia de formacion bancaria sobre una factible

privacion de persuasiones e atribuciones.

Bedoya y Marulanda. (2014), realizaron la siguiente investigacion: Analisis financiero
de las empresas del sector metalmecéanico en Dosquebradas, Risaralda. Tesis de pregrado, en
la Universidad Tecnoldgica de Pereira, Pereira, Colombia. El objetivo se efectud a fin de
determinar financieramente sobre el sector Metalmecéanico del Municipio de Dosquebradas; el
cual requiri6 los datos de la Camara de Comercio de Dosquebradas. La Metodologia se
elaboraré del analisis tipo analitico, asi como deductivo en el cual identificaran los aspectos
financieros sobre las sociedades metalmecanicas [...]. Los instrumentos con el fin de recaudar
sobre la indagacion que utilizaran de informacién que seré brindada por la Superintendencia
de corporaciones de cada compafiia evaluada. La poblacion estd conformada por el sector
Metalmecénico del Municipio de Dosquebradas. La muestra es derivada por la cdmara de
comercio de Dosquebradas se hallan inscritas por 97 compafiias referentes al sector
Metalmecénico y 67 son por personas naturales y 30 personas juridicas. [..]. El resultado se
adquirié conforme al registro proveidos de la Camara de Comercio de Dosquebradas llevan
mas de 5 afios aplicando y las nuevas no cuentan con registros histéricos en la Superintendencia
de Sociedades necesarios con el fin de analizar. Las conclusiones se tomaron sobre la fuente
de investigacion en la Superintendencia de Sociedades lo cual indagaron los mercados inscritas
en la Camara de Comercio y el cual efectuaban con la obligacion de poseer los estados
financieros conseguidos frente a Sirem, ocho mercados se adecuaban a las insuficiencias sobre
el estudio por lo cual dos practicaban con el itinerario sobre los cinco ciclos inscritos, entre

tanto otras seis poseian cuatro ciclos sobre los analisis. [.....]
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Comentario: Segin Bedoya y Marulanda, es transcendental que las entidades de esta
seccion repartan sobre el flujo de caja logrado durante las comercializaciones no solamente
sobre la inversion de las capitales, de igual forma sobre la cancelacion de la prestacion del
compromiso a fin de impedir estos compromisos se emerjan de la importancia y acaben los
reclamantes en relacién con una superioridad sobre la contribucion de la entidad que los propios

empresarios.

Gajardo y Saldivia. (2013), realizaron la siguiente investigacion: Analisis financiero del
subsector de alimentos, bebidas y tabaco de Chile, a través de indicadores financieros, afio
2012. Tesis de pregrado, en la Universidad Austral de Chile, Puerto Montt, Chile. En el
siguiente estudio se desarrolla un andlisis manipulando la informacion financiera que
consignan las sociedades andnimas abiertas el cual pertenecen a estos subsectores, a la
Superintendencia de Valores y Seguros. [...] La metodologia utilizada en el estudio es de tipo
cuantitativa. La investigacion es descriptiva y correlativa. [...]. Se caracteriz6 este disefio como
no experimental, de tipo transversal, descriptivo y correlacional. El instrumento sera de los
datos provenientes de las fuentes secundarias, el cual posee la Superintendencia de Valores y
Seguros de Chile [...]. La poblacién utilizada sera el total de la localidad delimitada. La
muestra serd de 34 empresas el cual implanta la CIIU. Los resultados se originaran de la base
de datos en Excel sobre las cuentas de todos los estados consolidados de la situacion
financiera[..]. Se obtienen los resultados sobre la base de datos conseguidos estén hondamente
especificos en relacion al subsector observado. En las conclusiones mas significativas es la
suposicion sobre el entorno de la liquidez, asi como la solvencia y rentabilidad, indicada sobre
los indicadores financieros promediados y calculados. Aumentan el afianzamiento exterior

sobre el largo plazo, asi como reduce la ganancia sobre los activos en las sociedades. [..].
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Comentario: segun Gajardo y Saldivia, con el proposito de las entidades referentes a
los subsectores conserven una pertinente unilateralidad el cual permitiré contrastar los procesos
sobre la competencia, asi como la regularidad de la ocupacién. También, es conveniente para
ello todos los movimientos econémicos desarrollados en el estado esté disponible un analisis

financiero.

2.1.2. Nacionales.

Solano (2017), realiz6 la siguiente investigacion: Los instrumentos financieros y su influencia
en la toma de decisiones de las Micro y Pequefias Empresas del Sector Textil, afio 2012 Los
Olivos. Tesis de pregrado, en la Universidad de Ciencias y Humanidades, Lima, Perl. La
presente investigacion su objetivo es que las sociedades deben estar al tanto sobre la
trascendencia del estudio y nocion sobre los instrumentos financieros en las decisiones y
impedir equivocaciones en la ocasion en que corresponda proceder en circunstancias el cual
involucren el coste o inversion sobre la compafiia. La metodologia utilizada es descriptivo y
cotejado. [...]. Como instrumento realizaron encuestas a la duefia, con argumentos
concernientes sobre tomar decisiones de igual manera se manejaron indicadores con el fin de
observar los estados financieros [...]. La poblacion empleada es toda la Empresa de Lady
MARY’S S.A.C. Como muestra se realizaron al espacio sobre la direccion financiera de la
misma empresa. Como resultado ha manifestado insuficiencias a través de los indicadores
sobre la gestidn, sobre la rotacion de existencias es después de un periodo usualmente, lo cual
da percibir sobre la sociedad posee reservas de baja o escasa rotacion [...]. En conclusion, la
mision sobre la sociedad LADY MARY’S S.A.C. participa en una funcién primordial puesto

que el adecuado empleo sobre los instrumentos financieros les permitira distinguir sobre la



17

insuficiencia utilizacién de los instrumentos es debido a la privacion de investigacion a tiempo,

ejecucion del proposito, asi como el acoplamiento dentro de los trabajadores.

Comentario: Segun Solano, la administracion de la entidad, no cuenta con un espacio
especializado en estudio financieros orientada a valorar el procedimiento de la entidad a fin de
que ofrezca informacion notable y pertinente sobre el progreso de la misma; con el fin de

ayudar a una mejor toma de decisiones a la altura de la administracion.

Martinez y Quiroz. (2017), realizaron la siguiente investigacion: Anélisis financiero y
su incidencia sobre la toma de decisiones de la Empresa Factoria HyR Servicios Generales
E.I.LR.L., Distrito de Trujillo, afios 2015-2016. Tesis de pregrado, en la Universidad Privada
Antenor Orrego, Trujillo, Perd. Tiene como objetivo establecer la incidencia sobre el analisis
financiero sobre tomar decisiones en la empresa Factoria HyR Servicios Generales E.I.R.L.,
Distrito de Trujillo, afios 2015-2016. La metodologia utilizada intuye un desenvolvimiento
progresivo sobre otras fases el cual empieza a partir de la recopilacién bibliografica y
exploracién de los documentos sobre la entidad [...]. El disefio utilizado es el lineal expo-facto
sobre un solo conjunto por medio de la investigacidn antes y después de estudiado el analisis
financiero. [...]. Como instrumento para la realizacién sobre esta investigacion se aplico un
cuestionario, asi como una observacion sobre los estados financieros. La poblacion sera por 7
colaboradores en la asociacion Factoria HyR Servicios Generales. Como Muestra se realizaron
sobre el &rea de Finanzas y Contabilidad en la asociacion Factoria HyR Servicios Generales
E.I.LR.L. Se obtiene como resultado de la observacion financiero elaborado por intermedio de
métodos estadisticas, el cuestionario aplicado demuestra sobre la compariia el analisis posee u
enorme grado adentro de la distribucion, programacion y alineacion sobre los propdsitos el cual

poseen, [..]. Como conclusion se determino sobre los resultados acerca del analisis financiero
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si influyen a la hora de tomar las decisiones puesto que auxilian a compensar las insuficiencias

sobre las obligaciones en la comision institucional.

Comentario: Segun Martinez y Quiroz, la entidad le convendria elaborar estados de
situacion financiera mensuales con el fin de poder ir examindndolos consecutivamente y estar
al tanto en la localizacion esta andando inadecuadamente, lo cual contribuiria bastante para
estar al tanto del entorno existente sobre la entidad y de ningin modo aguardar al concluir el

tiempo con el proposito de estar al tanto la manera el cual ha estado laborando.

Huerta (2017), realiz6 la siguiente investigacion: Los estados financieros como
instrumento para la toma de decisiones en la Empresa Distribuidora Marpesa S.R.L del
Distrito de Independencia - Huaraz periodo 2013 -2014. Tesis de pregrado, en la Universidad
Catélica Los Angeles Chimbote, Huaraz, Pert. El objetivo de este trabajo radicé en comprobar
si los estados son herramientas para tomar decisiones en la entidad Marpesa S.R.L [..]. La
metodologia que utiliz6 es de enfoque cuantitativo-basico, asi como el disefio descriptivo
simple. La técnica empleada es la encuesta y como instrumento es las preguntas estructuradas.
Participaron como poblacion muestral estuvo conformado 15 directivo y trabajadores de la
empresa Marpesa S.R.L. Los resultados obtenidos del 60% del sondeo aseveraron estar al tanto
de la vision financiera como los resultados y permutaciones sobre la entidad; el 73% sabian
sobre la investigacion util en direccion al asunto del pronéstico de lo que pasaria sobre la
entidad; el 67% atestiguaron estar al tanto sobre el punto de ponderacion. [...]. Las conclusiones
que se determinaron de conformidad sobre las derivaciones empiricas exhibidos en los datos
descriptivos y las derivaciones tedricas examinados en el historial y en las bases teoricas, se
han precisado que son Utiles los estados financieros con la finalidad de tomar las decisiones

sobre la entidad distribuidora Marpesa S.R.L.
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Comentario: Segun Huerta, En la entidad los directivos de la micro empresa Marpesa
conviene tomar como un elemento fundamental los estados el cual aprovechen tal herramienta
necesaria a fin de poder tomar las decisiones; el cual les permitirdn producir un control seguro
del aspecto contable empresarial, las entradas y egresos y la situacion financiera y econémica,

para el progreso micro empresarial.

Vigo (2016), realizé la siguiente investigacion: Caracterizacion en la falta de calidad
del andlisis financiero y su incidencia en la toma de decisiones de la Empresa Import Vet S.A.C
del Rubro Veterinaria, Magdalena del Mar 2015. Tesis de pregrado, en la Universidad Catolica
los Angeles de Chimbote, Perd. La presente investigacion su objetivo primordial es establecer
si las derivaciones sobre el analisis de los estados financieros propicia una adecuada decision
sobre la entidad IMPORT VET S.A.C. La metodologia el cual aplico es no experimental. Los
instrumentos el cual se manejaron son las tarjetas bibliogréficas, asi como las guias de analisis.
[...]. Lapoblacion, asi como la muestra es acorde al procedimiento de indagacion bibliografica
y documental lo cual no es adaptable ninguna poblacién ni muestra. Como resultados se
determind el contexto monetario sobre la entidad es sustancial ya que permitira estar al tanto
sobre el anélisis de la indagacion monetaria y de este modo tomard las decisiones mas
apropiadas; fijar por medio de la encuesta que la conducta financiera sobre la entidad, apoya al
progreso a fin de tomar referente a las decisiones de la gestion. [...]. llegando a la siguiente
conclusidn el cual consigui6 establecer a través de la encuesta para el mejoramiento a la hora
de tomar decisiones, considerando que los encargados posean entendimiento real sobre la
indagacion financiera y la adecuad empleabilidad sobre las metodologias monetarias en el

ambito contable.
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Comentario: Segun Vigo, la entidad convendria elaborar diariamente las observaciones
sobre el entorno econdémico sobre la entidad, asi la administracion estableciera un apropiado

manejo financiero acorde a la insuficiencia en la entidad.

Manchego (2016), realizo la siguiente investigacion: Andlisis financiero y la toma de
decisiones en la Empresa Clinica Promedic S. Civil.R. L, Tacna, periodo 2011 — 2013. Tesis
de pregrado, en la Universidad Privada de Tacna, Per(. Su objetivo de esta investigacion es
observar los estados econémicos a fin de tomar una decision apropiado sobre la asociacion
Clinica Promedic S.Civil.R.L. Se ha expuesto una diferenciacion sobre el estado perturbando
el trabajo sobre la sociedad. [...]. La poblacion de esta investigacion esta formada por el propio
personal el cual trabaja en la Clinica. La metodologia el cual manejo es descriptivo y
correlacional-Causal, el cual observé distintas variables lo cual estan implicadas sobre el
procedimiento de la asistencia. Como instrumentos emplearon en la investigacion consistié la
encuesta, asi como la guia sobre analisis fundamentado. La poblacion estard compuesta por los
25 operarios en la Clinica Promedic S. Civil.R. L. La muestra fue establecida [...]sobre el
cuestionario ejecutado al 100% sobre el grupo administrativo el cual trabaja en la clinica
misma. Se obtiene de resultado sobre la indagacion el cual demostr6 una incorrecta de decision
al tomar, de modo que se pide a la compafiia inspeccionar todos los estados financieros por
medio de ratios a fin de ser capaz de decidir correctamente el cual propiciara manejar tacticas
en el mejoramiento del servicio. Se concluye la intencion sobre esta correlacion existente tener
conocimiento que tanto han corregido la sociedad con respecto a las decisiones y probados
mediante los estados econdémicos, por tanto, se demuestra dos afios de tomar decisiones,
proporcionando la principal decision fue el 2013, donde hubo adelantos sobre el afio anterior,

y excelente liquidez con 3.70, habiendo tomada la excelente decision en la sociedad.
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Comentario: Segun Manchego, los andlisis financieros se deben hacer cada cierto
tiempo, de esa forma conseguimos estimar los progresos sobre la entidad y poseer uno registros
precedentes, es aventajado la eleccion a fin de poder tomar decisiones y conseguir mayor

ingreso.

Cutipa (2016), efectu6 la siguiente investigacion: Los estados financieros y su
influencia en la toma de decisiones de la Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad
- Electro Puno S.A.A. periodos 2014 - 2015. Tesis de pregrado, en la Universidad Andina
Néstor Caceres Veldsquez, Juliaca, Perd. La presente investigacion se fundament6 sobre el
estudio en los escenarios financieros y econdmicos, sobre el objetivo se expone de igual
manera: Trazar un tipo de comision valioso, mediante la utilizacion del Balanced Scorecard —
Cuadro de Mano Integral, a fin de perfeccionar el ambiente financiero, asi como econémico
para decisiones sobre la sociedad; La metodologia es de un estudio no empirico, de tipo
longitudinal, asi como el analisis de evolucién de grupo. Los instrumentos el cual utilizo es la
observacion, examen documental. Como poblacion de esta indagacion comprende por la propia
entidad; La muestra incluye a los estados financieros por la propia entidad. Como resultado
expone los tipos fundamentales sobre los Estados Financieros, asi como la influencia para
tomar decisiones concernientes a la sociedad; por otra parte, la atribucion afin de decidir
econdmicamente consecuentemente. Se llego a la conclusién sobre la observacion financiero,
asi como econdémico, intervienen de forma explicativa sobre tomar adecuadas decisiones

financieras, asi como monetarias en la sociedad.

Comentario: Segun Cutipa, deberian de emplear el modelo de Balanced Scorecard para

optimizar su gestion, y estableciendo el uso de los objetivos necesarios y el cual acceda ser
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capaz sobre la pertinente decisién econdmica el cual accedera asumir excelente rentabilidad,

asi como una excelente gestionamiento.

Segura (2014), realizd la siguiente investigacion: Decisiones financieras para la
optimizacion de la gestion de las pequefias y medianas empresas industriales de Lima
Metropolitana. Tesis de posgrado, en la Universidad de San Martin de Porres, Lima, Per(. La
presente investigacion [...]. Se trazd tal objetivo, como podran las decisiones financieras
proporcionar el perfeccionamiento sobre la gestion en las pequefias y medianas sociedades
industriales de Lima Metropolitana. La metodologia utilizada es el método descriptivo,
explicativo, estadistico y como también el andlisis-sintesis. El disefio utilizado ha sido no
experimental, descriptivo, asi como explicativo. Los instrumentos serdn técnicas de
recopilacién de antecedentes el cual utilizaran sobre la indagacion son encuestas, asi como el
examen documental. La poblacién fue concertada por 10,000 individuos a través de
funcionarios, dirigentes, empleados, clientes asi también proveedores sobre las industriales de
Lima Metropolitana. Como muestra fue de 370 individuos dentro de los dirigentes, empleados,
funcionarios, clientes, asi como proveedores sobre las industrias de Lima Metropolitana. [...].
El resultado indispensable es el 91% sobre los encuestados admitieron las decisiones
proporcionan el perfeccionamiento sobre las gestiones en las pequefias, asi como las medianas
entidades industriales. Como conclusion es elemental sobre las decisiones financieras el cual
proporcionan el perfeccionamiento sobre las gestiones en las pequefias, asi como medianas
entidades por la determinacion en los financiamientos, inversiones, rentabilidades, asi como

los riesgos.
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Comentario: Segln Segura, se debe tener en cuenta que las decisiones sobre los peligros
y los principales niveles de rentabilidad para estar en ascenso perenne, asi como capacidad

sobre las pequefias y también medianas entidades de produccién en Lima Metropolitana.

Pacco (2014), realiz6 la siguiente investigacion: La evaluacion de la situacion
econdmica -financiera y su influencia en la toma de decisiones en la Empresa de Transporte de
Pasajeros Interprovincial caso Expreso San Gerénimo S.A.C. afio 2012 -2013. Tesis de
pregrado, en la Universidad de San Agustin, Arequipa, Peri. Como objetivo ha efectuado con
el fin de estar al tanto del cuidado sobre los estados financieros, particularmente en las
sociedades sobre los sectores en los Transportes de Pasajeros Interprovincial, de la misma
manera que las decisiones el cual toma la gerencia. El disefio metodolégico a utilizar es el
método analitico, método sintético, metodo deductivo, método inductivo, la investigacion es
descriptiva, puesto que se efectla analisis, asi como resultados. Las técnicas e instrumentos a
utilizar seran el estudio de documentos, ficha de observacion, procesamientos de datos y guia
de investigacion. La poblacién y la muestra se halla integramente en las compafiias del
transporte situadas en Arequipa. Los resultados de este estudio e interpretacion incluyen una
observacion sobre las consecuencias o beneficios econdmicos. [...]; se traza unos apropiados
examenes e interpretaciones sobre los estados financieros en sustento a los indicadores de igual
modo como metodos de examenes financieros. Las conclusiones lo cuales determinaron fueron
que no lleva a cabo el exdmenes e interpretaciones sobre los estados financieros, debido a lo
cual no se manipula un implemento de tipo gerencial por eso se decidirdn usualmente en las
sociedades de giros comerciales del transporte. Las sugerencias a fin de obtener importantes
niveles referente a la eficiencia, asi como eficacia, se localizan en las evaluaciones realizadas
por lo tanto la sociedad tendré en cuenta si dichas propuestas convienen, de tal manera puedan

optimizar las decisiones gerenciales en los ciclos posteriores. [...]
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Comentario: Segun Pacco, En la entidad en estudio, se debera aplicar el instrumento
gerencial la investigacion aclaraciones sobre los estados financieros, el cual propiciara una
excelente diligencia, progreso, colocacion sobre los establecimientos y una vision para el futuro

de la sociedad.
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2.2. Bases Teodricas

2.2.1. Andlisis financiero.

2.2.1.1 Definiciones del andlisis financiero.

Marsano (2013) sefiala: “Es el estudio el cual se elabora sobre la investigacion contable,
mediante el manejo de razones o ratios preparados y establecidos por balances asi como los

estados de ingresos y pérdidas sobre las entidades” (p.1).

Baena (2014) menciona que:
Son determinados procedimientos de recopilacion, esclarecimientos y comparaciones
de fundamentos cualitativos y cuantitativos, y acontecimientos fidedignos y
concurrencias en la entidad, la intencion es lograr un analisis referente al periodo actual

de la entidad, autorizando reconocer de tal forma una apropiada toma de decision. (p.11)

Mientras que Lavalle (2014) sostiene que:
Nos refuerza a aprender todo y cada uno de los resultados acerca de la entidad separada
en sus segmentos para posteriormente poder suscitar unas observaciones exhaustivos
en la capacidad bancaria sobre la misma. Con la ayuda de este estudio conseguiremos
diferenciar los motivos que originaron el problema, y de esta manera para luego realizar

operaciones correctivas. (p.3)
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2.2.1.2 Importancia del analisis financiero.

Albadan (2017) sefiala que:
El andlisis financiero inspecciona para conseguir ciertas medidas y relaciones el cual
va simplificar la toma de decisiones; permitiendo lograr un concepto preliminar con
relacion a la existencia y la disposicion de los recursos con la finalidad de invertirlos

durante un proyecto establecido. (s/p)

Lavalle (2014) menciona que: “Radica en conseguir sobre las decisiones financieras el
cual permitira conservar la rentabilidad de la entidad, fundamentandose solo en la informacion
compensada por ella misma, y con soporte de los datos financieros comprendidos en los estados

de situacion financiera” (p.7).

2.2.1.3 Estados financieros.

Mientras que Mendoza y Ortiz (2016) sostienen que:
Una entidad debe elaborar distintos estados financieros, lo cual establecen primordial
un plan sobre el célculo financiero, se precisan a fin de que el resumen sobre el
procedimiento bancario. El estado es hecho para estar al tanto del entorno financiero
asi como la derivacién econémico en consecuencia sobre los movimientos por un

tiempo explicito. (p.40)

Pacheco (2013) menciona que: “El estado financiero establece un perfil de la situacion

financiera y sobre la ventaja monetario de un ente y ademas exponen las derivaciones sobre el
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procedimiento elaborado por parte del directivo con relacion al capital el cual le fueron

asignados” (p.147).

Objetivos de los estados financieros.

Marcotrigiano (2013) afirma que:
Es de suministrar informaciones que sean ventajosos hacia las decisiones sobre los
interesados; Demostrar informaciones el cual proporciona los exadmenes a los
interesados por medio de la relacion al saldo, rentabilidad y financiamiento del ente;
Asimismo los interesados lograran estar en todo, la consecuencia de la diligencia de
politicas y operaciones, con el objetivo de ordenar las operaciones de la entidad y

emplear correctores en el proceso si es necesario. (p.51)

Infarmar sobre |a
situacionfinanciera

I

Objetivode los Informacion util
estudios paralatomade
financieros decisiones

Dar a conocer los
flujos de efectivo

Mostrarel trabajoo
administracion de la
gerencia

Figura 1. Los objetivos acerca del estado financiero.
Tomado de Enciclopedia financiera (Bujan, 2018). Recuperado de
https://www.enciclopediafinanciera.com/estados-financieros/objetivo-estados-financieros.htm
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Importancia de los estados financieros.

Buenfil (2013) menciona que:
Es un instrumento importante para la evaluacion de la entidad, ayuda no solamente a
examinar el pasado, si no a estudiar sobre este con el propésito de mejorar el periodo
siguiente. VVa permitir comprender de modo transparente, asi como infalible en el cual

se reservd y cuanto se gasto. (p.1)

Mena (2013) sostiene que: “Son fundamentales ya que permitiran a los gerentes, como
a los directores, accionistas, a los inversionistas potenciales, a los acreedores comerciales y

también a las entidades financieras de estar al tanto de la situacion financiera de la entidad”

(s/p).

Caracteristicas cualitativas de los estados financieros.

Segun Marquez (2016) sefiala que:
La informacion el cual se exhibe en los estados financieros enfrente de los distintos
beneficiarios de la misma manera, plasme por medio de los objetivos que se manifiestan
en la normativa de la informacion financiera A-3, ésta debe detallar con las cualidades
que se impone en la NIF A-1, la cual, en su momento, remite a la NIF A-4 para una

mayor peculiaridad de las mismas. (p.1)
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Andlisis de los estados financieros.

Pacheco (2014) menciona que:
Utiliza como herramienta con el proposito de evaluar apropiadamente los resultados
conseguidos por la direccién de una entidad. Igualmente, como para establecer un
soporte adecuado de la cual se consigan proporcionar informes especificas con relacion

a su capacidad financiera o su efectividad administrativa. (p.37)

Mientras que Corona, Bejarano y Gonzélez. (2014) afirman que: “Tiene tal propdésito
la investigacion acerca de la informacién econdémico - financiera cuyo objeto especifico

consiste sobre los objetivos determinados del investigador” (s/p).

Ventajas de los estados financieros.

Moreno (2017) menciona que:
La ventaja de tener en cuenta por medio de un buen andlisis respecto a los estados
financieros, bien sea interno o externo la prestacion, te proporcionara autonomia para
modificar a tiempo algin ambiente que ponga en riesgo la entidad e inclusivamente
conseguiras prevenir por medio de decisiones con respecto al negocio en el tiempo

oportuno. (p.1)
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2.2.1.4 Estado de situacion financiera.

Mientras que Mendoza y Ortiz (2016) sostienen que:
El estado de situacion financiera expone de modo consistente el entorno sobre la entidad
en un plazo explicito. Revela la correlacion que existe en las posesiones, préstamos, la
manera que estuvieron capitalizados. El balance se compone con dos columnas; el

activo y el pasivo y el patrimonio. (p.43)

Mientras que Ricra (2014) menciona que:
Es renombrado como balance general, es considerado como un estado inamovible
puesto que evidencia el entorno financiero de la compafiia a un plazo. Exhibe las fuentes
de la compafiia que fueron derivados de los pasivos (compromisos), del mismo modo

el patrimonio (aportes de los empresarios) acerca de una entidad. (p.15)

2.2.1.5 Estado de resultados.

Gutiérrez (2014) sostiene que:
Un estado de resultados continuamente mostraré los resultados alcanzados en cierto
periodo y expondré los conceptos de ingresos y egresos de la entidad. Contaremos con
entradas y salidas sobre el flujo de efectivo y registros el cual no implican durante una

entrada o salida de efectivo el cual forma parte del resultado del periodo. (s/p)

Mientras que Moreno (2014) menciona que:
Es presentado por las entidades productivas y es compuesto esencialmente por los

elementos de ingresos; costos; egresos; utilidad o pérdida netas y el estado de
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actividades el cual es expuesto con miras no lucrativos en el cambio neto de la

propiedad contable. (p.13)

Importancia de los estados de resultado.

Segun Celaya (2013) menciona que:
El estado de resultado permite conocer precisamente los resultados que han generado
las operaciones de la entidad en un periodo determinado también se le conoce como de
pérdidas y ganancias dado que el resultado final el resultado Gltimo del mismo es
precisamente la pérdida neta o la utilidad neta del ejercicio es decir todos los ingresos
que pudo haber generado la entidad comparados o contrastados contra todos los
ingresos nos va a generar un resultado que puede ser favorable para la empresa si es
que es positivo si es que se refiere a una utilidad o puede ser negativo si estamos

hablando de una perdida” (s/p).

Mientras que Riquelme (2018) menciona que:
Es elemental este documento en que evidencia la informacion respectiva al resultado
de las actividades de la entidad en un definido periodo contable, reuniendo también
particularidad de importancia, fiabilidad, facil entendimiento y contraste con el fin de
que sea ventajoso a la autoridad para tomar en consideracion, asi como proyectar la

direccion sobre las operaciones por comenzar. (p.1)
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2.2.1.6 Estado de flujo de efectivo.

Moreno (2014) menciona que: “El flujo de efectivo, estd presentado en proporcién por las
entidades productivas, asimismo las que poseen designios no lucrativos, este estado estd

conformado por elementos fundamentales que son el inicio y aplicacion de recursos” (p.13).

Mientras que N4jera (2016) afirma que:
El flujo de efectivo es una fase el cual evidencia las entradas (ventas) asi como salidas
(costos y gastos) lo cual se evaltian durante un periodo de tiempo a fin de entender qué

cantidad de capital puede ingresar y salir, con el fin de operar un ejercicio. (p.1)

Obijetivo de flujo de efectivo.

Silva (2017) menciona que:
El objetivo es facilitar una investigacion pertinente y concisa a la autoridad para una
adecuada decision el cual apoye en las sistematizaciones sobre la compafiia, brindando
una averiguacion con relacion a los rubros, asi como los movimientos el cual se gasto
el dinero disponible, reportes sobre los efectivos anteriores a fin de prevenir, la

disposicion de la sociedad con la finalidad de enfrentar con sus compromisos. (s/p)

Mientras que Marquez (2017) sostiene que:
Es ceder la informacion a los usuarios 0 a quienes necesiten conocer, la forma en el
cual se produce y se emplea el dinero, asi como el equivalente de efectivo, lo cual es

sumamente autdnoma sobre el entorno de su actividad financiero. (p.1)
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Importancia del flujo de efectivo.

Néjera (2016) menciona que:
Este flujo de efectivo nos propicia a examinar y estar al tanto a doénde se encuentra el
efectivo sobre nuestro proyecto, en otras palabras, cuanto efectivo ingresa y cuanto
efectivo sale. Por medio de este examen podemos proyectar los egresos que logremos

cometer y el cual conseguimos hacer a traves del exceso de efectivo. (p.1)

Mientras que Alvarez y Morales (2014) afirman que:
La influencia sobre el estado del flujo de efectivo no sélo consiste en el asunto acerca
de informar el efecto de las operaciones sobre la entidad del efectivo; su importancia
del mismo modo radica en exponer el origen acerca del flujo sobre el efectivo producido

y el objetivo del flujo sobre el efectivo aplicado. (p.22)

Informacion que muestra el estado de flujo de efectivo.

Alvarez y Morales (2014) sostienen que: “Las entidades lo cual son obligadas a exhibir los
flujos sobre el efectivo muestran la siguiente indagacion en relacion con: los movimientos
sobre la operacion, movimientos sobre la inversion y los movimientos acerca de la

financiacion” (p.24).

Mientras que Reyes (2013) menciona que:
Muestra todas las entradas y salidas realizadas por la entidad durante ese periodo;

expresa en valores nominales; para la presentacion del estado financiero se muestra la



35

generacion o uso del efectivo en los movimientos de operacion, inversion y de

financiamiento. (p.1)

2.2.1.7 Métodos de anélisis financiero.

Método de analisis horizontal.

Mientras que Reyes y Vassolo (2018) sostienen que:

Es una técnica el cual evidencia como se modifican las cuentas de una entidad a través
de una etapa, y en relacion a un periodo. Esta técnica, de igual forma es denominado
examenes dindmicos, facilita examinar la predisposicién transitoria sobre los calculos
unipersonales acerca de un determinado estado financiero, posibilitando la tipificacion

sobre el cual son adquirido un progreso propicio y perjudicial. (p.1)

Segun Luzardo (2014) menciona que: “Se ejecuta por medio de los estados financieros
de distintos periodos, es decir sobre distintos afios y se analiza la disposicion el cual poseen las

cuentas en el lapso del tiempo ya determinado para su estudio” (p.1).

Método de Andlisis Vertical.

Segln Baena (2014) afirma que: “Consiste en establecer el valor correspondiente (en
porcentaje) el cual posee internamente sobre el estado financiero examinado como el activo,
pasivo, asi como el patrimonio. Lo que permitird comprobar la elaboracion, asi como la

organizacion sobre los estados financieros” (p.105).
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Mientras que Reyes y Vassolo (2018) mencionan que:
Es un procedimiento con el prop6sito de examinar la ejecucion financiero, asi como la
maniobra sobre la entidad; es el andlisis vertical. Esta técnica afecta a los calculos sobre
el estado financiero explicito internamente al mismo tiempo del estado, asi como del
mismo modo del estado contable. Durante el estado sobre los resultados se manifiesta
los diferentes calculos conforme al porcentaje por la cesion. Asimismo, se denomina
de igual forma andlisis estatico, dado cuanto contrasta los célculos entre otros durante
un lapso, asi como trimestre. Se aplica al estado de resultados, el examen el cual
permitira examinar la eficacia el cual se convierten los comercios sobre el margen

bruto, asi como las utilidades. (p.1)

2.2.1.8 Razones financieras.

Marquez (2018) menciona que:
Son habitualmente los méas realizables para calcular y efectuar los célculos, y se
encuentran disponibles en los estados financieros de una entidad y la forma més
habitual de procedimiento es el andlisis de las razones financieras, es el cotejo de un

elemento financiero con otro. (s/p)

Mientras que Rodriguez (2016) menciona que:
Los indicadores o razones financieras, aunque son mas que indicadores sobre la
situacion financiera de una entidad. Con estas se puede examinar otras areas de las
finanzas de la entidad, desde el inicio sabe con cuanta capital cuenta la entidad de esta
manera rapida, incluso que importe maximo puede la entidad endeudarse de un modo

seguro. (p.1)
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Razones de liquidez.

Garcia (2014) menciona que: “Su propdsito es hacer saber con respecto a la liquidez de una
entidad en el corto plazo. Estas razones involucran las relaciones a través de los activos

circulantes y de los pasivos de corto plazo” (s/p).

Amat (2017) menciona que:
Estos ratios brindan informacién acerca de la solvencia de una entidad de un breve
plazo. Con el propdsito de examinar la fluidez sobre la entidad el cual tienen en
consideracidn los ratios sobre la liquidez, asi como tesoreria, recursos, los fondos sobre

maniobra referente a las ventas, asi como los activos. (p.13)

Célculo de ratio de liquidez.

Activo Cortiente .~ .

Pasive Corriente ™ s

Figura 4. Célculo de ratio de liquidez.

Tomado de Proyecto y viabilidad del negocio o microempresa, seria separar el activo corriente entre el pasivo
corriente. Si es mayor que uno o Si es menor que uno. (Garcia, 2015, p.146). Recuperado en
https://books.google.com.pe/books?id=p-
PXBgAAQBAJI&pg=PA160&dq=C%C3%Allculo+del+ratio+de+liquidez&hl=es&sa=X&ved=0ahUKEwiO08
DLqY_iAhWprVkKHQazZBhY4ChDoAQhAMAQ#v=0onepage&q=C%C3%Allculo%20del%20ratio%20de%?2
Oliquidez&f=false
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Razones de gestion.

Fonseca (2017) menciona que:
Miden la rapidez que esté gestionando la entidad en lo concerniente a ciertos activos se
conviertan en efectivo; mide el valor sobre la liquidez, asi como la validez sobre los
activos el cual la entidad maneja con el propoésito de apoyar las ventas, asi también las

cuentas por cobrar, como cuentas por pagar y los inventarios. (s/p)

Mientras que Castro (2018) sostiene que: “Facilita calcular la eficacia acerca de la

entidad, asi como la utilizacién sobre sus activos, por medio del tiempo que demora en recobrar

la inversion ejecutada en ellos” (p.1).

Division de los ratios de gestion.

Caja y Bancos x 360 dias
wentas Metas

| ROTACION DE CAJAY BANCOS

ROTACIOMN DE EXISTEMNCIAS Costo de Ventas
(WECES) Existencia Final
ROTACIOM DE EXISTEMCIAS 360 dias
(DiAs) Rotacion de Existencias (Veces)

Wentas Metas

I ROTACION DEL ACTIWG
Activo Total

RATIO DE GESTION

INEMTARID A CARITAL DE Existencias
TRABAID Capital de trabajo

PERIODO DE COBRANZA(D[AS) ‘ Cuentas por Cobrar Comerciales x 360 dias ‘

Weantas Metas

Cuentas por Pagar Comerciales x 360 dias
Compras

‘ FERIQDO DE PAGO (DIas) ‘

Compras:
IF =1l + Costotenta

Figura 5. Los ratios de gestion se dividen.
Tomado de Razones ratios financieros relacion matematica entre dos cuentas. (Hidalgo, 2014). Recuperado de
https://slideplayer.es/slide/4039445/
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Razones de endeudamiento.

Ricra (2013) menciona que: “Son aquellos el cual miden la capacidad de la entidad a fin de
manufacturar fondos y resguardar sus compromisos: intereses financieros, desembolso sobre

la principal, costo sobre los créditos a mediano o largo tiempo” (p.1).

Mientras que Amat (2017) menciona que: “En relacion a la estructura de financiacion,
las entidades poseen importantes necesidades de financiacién como resultado de las inversiones

por el activo no corriente y circulante el cual precisan para poner en funcionamiento sus

actividades” (p.14).

Division de los ratios de endeudamiento.

Ratio de deuda

Este ratio calcula de manera
agregada la proporcion de

mas favorable sera el dato
para la entidad.

Su formula es:

Ratio de deuda =
Pasivo
Activo

Ratio de endeudamiento

|| deuda sobre el total del activo.
Cuanto menor sea el resultado

Es |a proporcion de deuda
sobre sus recursos
propios.

Su formula es:
Endeudamiento =
Pasivo
Patrimonio Neto

Se puede representar en tanto
por uno o en tanto por
ciento ya que los dos expresan
las aportaciones de terceros.

su formula es:
Ratio en porcentaje =
(Deudas / Pasivo) * 100

Para calcular el ratio de
endeudamiento de forma
desagregada:

Endeudamiento a largo
= (Pasivo No
corriente/Patrimonio

Neto)*100

Endeudamiento a corto =
— (Pasivo Corriente/Patrimonio
Neto)*100

Figura 6. Subdivisién de los ratios de endeudamiento.

Existe un sinfin acerca de las razones financieras los mas utilizados en el ratio de rentabilidad son los siguientes:

Fuente: propia

Ratio de apalancamiento

financiero

Define y mide |a
relacion entre deuda y
rentabilidad. O lo que

es [o mismo, la

utilizacion de dicha
deuda para incrementar
la rentabilidad de los
capitales propios.

Su formula es:
Apalancamiento

financiero =
Coste de la Inversion

Fondos
Propios.
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Razones de rentabilidad.

Para Blas (2014) sefiala que: “Evalta la capacidad de la entidad para producir utilidades. Estas
razones propicias examinar y calcular los ingresos de la entidad con relacion a las ventas, al

activo o de la inversion” (s/p).
Mientras que Ricra (2013) afirma: “Que estas ratios calculan la capacidad el cual la
entidad tiene con el propoésito de generar ganancias y la eficiencia acerca de sus operaciones

por un determinado periodo” (p.1).

Se divide las razones de rentabilidad.

Ratios de Rentabilidad

Ratio de . ' !
P Ratio de Ratio de Ratio de
Rentablidad de! Rentabiidad de Rentabildad General Rentabiidad del
P P Ventas capital total

ROE

Mide la eficiencia de
los activos
comparando el
beneficio neto con
los recursos propios
(valor en libros)

Mide la capacidad
de la empresa para
generar ganancias,
estos ratios se
expresan en
porcentajes.

ratios:

Lo podriamos
subdividir en dos

Mide la capacidad
de la empresa para
generar beneficios
desde una vision
global.

Su formula es:

Rentabilidad
general=
(EBIT o BAIl/ Active
totales medios)*100

Mide la rentabilidad
del capital aportado
por los socios y el
generaco por su
propia actividad.

Su formula es:

Rentabilidad
Capital Propio
(ROE)
= (Beneficio Neto
Patrimonio Neto)
*100

Margen Bruto:

Margen Neto:

Su formula es:
Margen Bruto =

((ventas-costes de
ventas)/ventas)*100

Su formula es:

Margen Neto
= (Resultado
Neto/Ventas)*100

Figura 7. Se divide las razones de rentabilidad.

Su formula es:

Rentabilidad del
capital total =
Beneficio Neto

(Fondos Propios +
deuda financiera +
minoritarios)

Existe un sinfin acerca de las razones financieras asimismo todas gozan de un grado de ganancia los mas utilizados
en el ratio de rentabilidad son los siguientes:
Fuente: propia
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2.2.2. Toma de decisiones.

2.2.2.1 Definiciones de toma de decisiones.

Para Juma'h (2015) menciona que:
Concierne al proceso en el momento en que los gerentes cotejan a través de alternativas,
como producir o adquirir, alquilar u obtener, ceder o aplazar un fragmento, la
elaboracion sobre la entidad, tercerizacion, intervenir sobre la industria especifico o
integral, optar en medio de otras sisteméticas con la finalidad de determinar los precios
a través de las segmentaciones. La disposicién y precision de la informacién contribuye
a los gerentes a conseguir una apropiada toma de decisiones en concordancia con todos

los movimientos sobre el vinculo de importe. (pp.19-20)

Chambergo (2014) menciona que:
Se puede precisar sobre el modo de eleccion de varios 0 mas itinerarios electivos de
operacion. En la mayor participacion sobre las inmensas organizaciones de los duefios
alejados el cual son socios, en la administracion se encomienda el compromiso de
admitir cualquier disposicion econémico significativo, en el area de elaboracion,

marketing y finanzas, las cuales generan ganancias para la entidad. (p.1)

Mientras que Iborra et al. (2014) afirman que:
Sobre tomar alguna decision es la causa mediante se efectda una deliberacion dentro de
varias opciones o formas con el propdsito de solucionar diferentes contextos referente
a la vida en diversos escenarios a la medida laboral, familiares, sentimental,

institucional usando procedimientos en el cual se puede identificar o definir el
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problema, asimismo es acreditado también en calidad de etapa de diagndstico, ademas
se considera parte del boceto y estimacion sobre posibilidades y también ciclos sobre

elecciones asi como controles. (p.168)

Importancia sobre la toma de decisiones.

Segun Tello (2016) sefiala:
La importancia de las decisiones de nosotros es practicamente en lograr excelentes
resultados y lograr el maximo beneficio para nuestra empresa u organizacion; es por
ello que las decisiones son muy importantes ya que tiene una decisién radical, pero se
derivan muchas otras acciones que en consecuencia pueden llevar por un buen camino

o llevara a quebrar. (p.1)

Villanueva (2015) menciona que:
Es esencial referirse acerca de la toma de decisiones el cual se pone en funcionamiento
adentro de las estructuras se debe cumplir con ciertas particularidades como son: Ser
rapida, ser pertinente, y estar basada en informacion especifica, el cual acceda en tomar
decisiones eficientemente, seguras y de bajo coste sobre un ente; por lo tanto, dependera

la victoria o frustracion acerca del ente. (p.1)

2.2.2.2 Tipos de decisiones.

Segun Jose (2014) menciona que:

Las decisiones programadas hacen referencias a las labores el cual se efectian en forma

repetitiva y a los trabajos habituales y estructurados; por el contrario, las decisiones no



programas se emplean en contextos no estructurados, responsabilidades nuevas, no

concretas, son sobre todo complejas. (p.15)

TIPOS DE PROBLEMAS Y DE DECISIONES

PROGRAMADOS NO PROGRAMADOS
(ESTRUCTURADOS) | ( PROBLEMAS > | (NOESTRUCTURADOS)
ASUNTOS REPETITIVOS: Problemas no habituales o

-Ingresos de nuevo personal

excepcionales ( no es posible

-Respuestas a determinadas definir politicas para
solicitudes resolverlos)

- Politicas Proceso de analisis de

- Reglas ¢ DECISIONES S problemas

- Procedimientos

- Presupuestos

Figura 8. Tipos de problemas y de decisiones.
Tomado de Introducciéon de toma de decisiones tipos programadas y no programadas. (Castillo, 2016).
Recuperado de https://www.youtube.com/watch?v=KBK39sVIVvQ

2.2.2.3 Tipos de niveles de decisiones.

Segln Jose (2014). Se identifican tres tipos de niveles:
-Las decisiones estratégicas; se trata de decisiones no estructuradas, no repetitivas y
complejas. Estas decisiones la toma solo la alta direccion.
-las decisiones tacticas; las ejecutan el personal de mandos medios.
Las decisiones operativas; son de caracter rutinarias, estructuradas y repetitivas, las
llevan a cabo los empleados de mandos bajos; donde no se requiere el pensamiento

estratégico. (p.15)
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Niveles de roma de decisiones.

. * Requiere una pesquisa
Nivel del medio ambiente

Lot general, sectorial para
Estrateglco la toma de decisiones.

* Se toman las decisiones
el cual tienen que ver
Nivel Tactico con retribucion de
recursos en el corto y
mediano plazo.

* Giran alrededor de las

Nivel programaciones de
. decisiones a corto
Operativo plazo.

Figura 9. Tipos de control de acuerdo al nivel jerarquico.
Tomado de Tipos de control. (Nieto, 2018). Recuperado de https://slideplayer.es/slide/10275491/

2.2.2.4 Modelos sobre tomar decisiones.

Tomar decision bajo condiciones de certeza.

Segun Alvarado (2016) menciona que:

En este contexto solo existe un estado de la naturaleza; donde hay certidumbre completa
acerca del futuro sin embargo esta situacion a veces existe, constantemente esta
asociado con decisiones muy habituales el cual implican asuntos sin importancia; ain

en estos casos, por lo habitual es improbable avalar certeza completa. (p.254).

Mientras que lllera y Illera (2015) mencionan que:
En un escenario en el cual existe certeza, estar al tanto del objetivo y se posee una
informacion puntual, medible y confidencial acerca del resultado acerca de cada una de

las opciones que, se considera, estan suficientemente seguras sobre lo que sucedera
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cuando se tome una decision, se cuenta con un examen que se cree confidencial y se

estan al tanto de las relaciones de procedencia y consecuencia. (s/p)

Toma de decisiones en situacion de incertidumbre.

Mientras que Guerrero, Mayorga y De Antonio. (2014) mencionan que:
En el proceso del manejo acerca de la incertidumbre se plantea que se desconoce la
probabilidad vinculado al suceso de los posibles estados de la naturaleza, es decir, no

se tiene una idea acerca de la distribucion de probabilidad asociada a los otros entornos.

(p.47)

Segln Alvarado (2016) menciona que: “Existe mas sobre un estado de la naturaleza, en
el cual el investigador no tiene nocién de los diversos estados, ni suficiente nocién a fin de

permitir la asignacion de contingencias a los estados de la naturaleza” (p.254).

Tomar decisiones bajo riesgo.

Segun lllera y lllera (2015) mencionan que: “El contexto particular es el riesgo que se origina
siempre que no somos aptos de diagnosticar con conviccion el resultado de cualquier opcién,
pero contamos con bastante informacion como para pronosticar la posibilidad de las opciones

o los resultados” (s/p).

Mientras que Guerrero, Mayorga y De Antonio. (2014) mencionan que:
La toma de decisiones en situaciones de riesgo se da cuando se logran crear

distribuciones de probabilidad el cual se relacionan a cada uno de los estados del
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entorno y comprensiblemente ellas intervienen en la experiencia de los encargados y la

informacion fidedigna que posean la sociedad. (p.93)

Tomar decisiones bajo conflicto.

Segln Torres et al. (2014) mencionan que: “Del mismo modo es conocido como teoria de

juegos. Acontece cuando las gestiones del encargado a realizar dependen de las decisiones que

tome un contrincante hostil e inteligente” (p.519).

Las contingencias de
los incidentes no solo
se desconocen, sino
que estan influenciadas
por un competidor
cuyo fin es ganar.

Toma de
decisiones
bajo
conflicto

Figura 10. Decision bajo conflicto.
Son argumentos sobre tomar decisiones bajo inseguridad en el cual existe un rival.
Fuente: propia.
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2.2.2.5 Procesos sobre tomar decisiones.

OOQ
%0() 0 " - - ,
02/ "0 Identificar Asignar Elegirla Implementacién
Definirel © . Desarrollar ~  Evaluarlas .
los criterios ~ pesos de los . . mejor dela
0_problema " alternativas ~ alternativas . ,
() dedecision criterios alterativa ~ alternativa 3
\ O Evaluacion
0 dela
, . " Ponderarlos j caci
Discrepancia \dentificar los - Prepararung | Scevllancon Ieﬂ;ac!alqe
entre la uitefosde [ e [tadela las etapas 2y Flgira mejor agetision
stuacidn decision asI narlef\a dtematis ~ 3Serelen Se pone en
actualyla importantes Enet viables que ENRSY [ Ml
stuacin | prioridad el Tesventaas de . seleccidn
para resolver reslelvan e consideradas
conectaenta cada
deseada el problema L problema i
decision alternativa Eraliarel
resultado de fa
decision para
saber i
resohi el
problema

Figura 11. Procesos sobre tomar decisiones.
Tomado de Captio (Teruel, 2018). Recuperado en https://www.captio.net/blog/las-ocho-
etapas-en-el-proceso-de-toma-de-decisiones-de-la-empresa

Paso 1. Identificar el Paso 2. Analizar el Paso 3. Recabar
problema problema informacion
* Un buen tomador de  Identificar  todas las + Se busca la informacion
decisiones .tiene muy ventajas y desventajas el el cual nos ayudara a
claro cudl es el problema cual tiene el problema . disefiar  las  posibles
y sabra que respuesta dar. soluciones.
Paso 6. Elegir la mejor Paso 5. Evaluar las Paso 4. Definir los
alternativa posibles alternativas criterios de decision
« Elegir la mejor alternativa ) ) * A las posibles soluciones
entre todas las «Se d_lseﬁan una o varias se evalaa.
consideradas. soluciones.
Paso 7. Implementar Paso 8. Revisar los

+ La decision se vuelve un resultados

plan de accion el cual se Evaluar el resultado de la
implementa. decision para saber si
resolvié el problema.

Figura 12. Los procesos de decisiones

Tomado de Los ocho pasos para la toma de decisiones (Ortiz, 2015). Recuperado de
https://www.youtube.com/watch?v=6ksKyv5L 76l
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2.2.2.6 Herramienta cualitativa sobre tomar decisiones.

Aguero (2016) se refiere que: “Son métodos sobre conteos, de céalculo y de conocimiento
empirico fundados en la pesquisa de la inestabilidad de los datos en relacion de medidas de

posicion y bajo algunos supuestos” (s/p).

Mientras que Farrera (2013) menciona que: “Se emplea la opinion de especialistas,
quienes fundan de forma intrinseca un pronéstico de acuerdo a su madurez, experiencia y

demas elementos no numericos que les proveen soporte a sus pronosticos” (p.21).

2.2.2.7 Herramientas cuantitativas sobre tomar decisiones.

Ruiz (2014) menciona que:
Son analisis en el cual se concentran hechos o fundamentos cuantitativos sindicados a
inconvenientes y que desarrollan por medio de expresiones matematicas, las relaciones
o limitaciones que concurren entre las variables lo cual intervienen dentro de la
dificultad. Es el proceso por el cual se especifica el método cuantitativo que se ha de
manejar y de forma muy clara el cual ha de definir cuales son los objetivos el cual se

indagan para la solucién de este método. (s/p)

Mientras que Dominguez, Dominguez y Torres (2016) se refieren que:
Esta herramienta contribuye a utilizar el pensamiento racional a fin de que guie, auxilie
y provea las decisiones y ofrezcan al administrador a descubrir la medida ansiada al
problema de la excelente forma, por medio de la divisidn de problemas en fragmentos

pequefios, lo cual facilitara la observacion. (p.23)
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2.2.2.8 Fases para tomar decisiones en entornos complejos.

FASES PARA LA TOMA DE DECISIONES

AYERTENES COhIARZ IO

El modelo actual de negocios presenta cada vez mayores variables de analisis y de
incertidumbre para las empresas. Los lideres deben incorporar también métodos de analisis
a sus competencias y capacidades y sobre todo desarrollar un pensamiento sistémico, esto
implica que su toma de decisiones pase por tres fases bdsicas:

ANALISIS DE | )| MISLAMIENTODE | A TOMA DE DECISION
LA PROBLEMATICA \ LAS VARIABLES

ES EL MOMENTO EN ] ESTA ES LA FASE EN ESTE MOMENTO YA
DONDE SE TRATA DE EN LA QUE EL SE ESTA EN CAPACIDAD
LLEGAR A LAS CAUSAS EJECUTIVO DEBE DE HACER ELECCIONES,
REALES QUE ORIGINAN BUSCAR CONSIDERANDO LAS

UN PROBLEMA Y TRANSFORMAR VENTAJAS Y DESVENTAJAS
ADEMAS SE IDENTIFICA LOS PROBLEMAS DE LOS ESCENARIOS Y LA
SI EXISTEN SOLAMENTE DE DECISION EN FACILIDAD DE APLICACION
IMPACTOS ELECCIONES. DE LAS SOLUCIONES

CUANTITATIVOS O PROPUESTAS.
CUALITATIVOS,

Figura 13. Fases para la toma de decisiones complejos.
Tomado de El economista. (Gonzélez, 2016). Recuperado de https://www.eleconomista.com.mx/empresas/Tres-
fases-para-la-toma-de-decisiones-en-entornos-complejos-20160113-0102.html

2.2.2.9 Tipos de decisiones financieras.

Decisiones de inversion.

Segln Fuentes (2015) menciona que:
Estan comprendidos con la inversidn en activos, es otras palabras, esta inversion debe
avalar una tasa minima lo cual, la entidad, va a aceptar. Las ganancias se veran en el
futuro. Por lo tanto, existe un peligro. Entre mas arriesgada sea mi inversion, habra una

tasa de retorno mas alta, por lo contrario, si mi inversion posee poco riesgo, la tasa va
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a ser otro. Ademas, estas inversiones también se pueden financiar con sus propios

recursos, (con patrimonio), igualmente con pasivos.

Segln Arguedas y Gonzélez (2016) menciona que:
Adentro de la entidad se plasman en la estructura econdémica (activo), el cual simboliza
el empleo sobre los fondos en bienes y derecho. La decision sobre la inversion se
encarga sobre la retribucion acerca del recurso monetario a lo largo del periodo,

iniciando planes de inversion u obteniendo activos.” (p.46).

Decisiones de financiacion.

Segun Palomino (2017) menciona que:
Las decisiones sobre el financiamiento, en contraste sobre las decisiones acerca de la
inversion, se tomara en la ocasion que se tiene algun plan a mediano y largo plazo. Al
decidir financieramente se examinan expectativas sobre los establecimientos
financieros con el fin de poder invertir una entidad en creacion. Con el fin de influir en
las decisiones financieras apropiadas el cual requiere efectuar una indagacion en
relacion con los mercados eficaces. Se procura examinar el mercado financiero y

concluir que alternativa sera apropiada hacia los planes del negocio o sociedad. (p.10)

Segln Arguedas y Gonzélez (2016) sostienen que:
Las decisiones de inversion poseen su agregacion en las de financiacion, lo cual
conciernen a traves de los pasivos que posee la entidad y retne los recursos financieros
aplicados a traves de los activos. Estan alusivas esencialmente a la alternativa entre

recursos propios y ajenos. (p.47)
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Decisiones de operacion.

Fuentes (2015) sefiala que:
Son de nosotros las decisiones de operacion, que en definitiva tienen que ver con el
ejercicio de la entidad. Independiente, si esta entidad es de servicios, de
comercializadora, es decir, que compra y consecutivamente vende mercaderia, 0
industrial, en otras palabras, que manufactura o produce un bien con el fin de venderlo,
0 si es una entidad mixta, que seria una mezcla de cualquiera de las entidades que se ha
mencionado. De este modo, la sociedad debe tomar decisiones que estén enfocadas a

emplear eficazmente sus recursos. (s/p)

Segun Morales (2015) menciona que:
Estan vinculados con el dia a dia, a pesar de ello debemos ir administrando y
estableciendo con el proposito que la entidad siga estando. Este aspecto es factible de
entender con simples modelos el cual estan asociados con hacer frente a las
cancelaciones que llegaran pronto, o con como corregir una dificultad ocasionada en
nuestro sector de administracion sobre los recursos humanos por la disminucion por
malestares de algunos individuos. Son aspectos que en el lapso de cada dia de la entidad
se han de ir corrigiendo y gestionando a fin de que el “barco” continGe navegando en
direccion a su puerto. Los temas operacionales se tienen que corregir en el corto plazo
de forma reaviva, existiendo contenidos internos de la entidad lo cual tratan de corregir

las dificultades que cada dia se van mostrando. (p.1)
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Decisiones de utilidades.

Segln Contreras (2016) menciona que:
Viene a ser la compensacion de beneficios el cual sera repartido entre los duefios de la
entidad y los que continuardn a manera de utilidades retenidas, propensas a la
estimacion de la entidad. Contiene el porcentaje de las ganancias por pagar a los socios
a través de dividendos en efectivo, la permanencia de los dividendos absolutos en
dependencia con una tendencia, dividendos en acciones, tal como la readquisicion de

acciones. (p.1)

Segun Salazar (2016) menciona que:
Las decisiones de utilidades vienen a ser aquellas que afronta la administracion
financiera en la obligacion de establecer en el espacio en el cual se discuta acerca de

los dividendos lo cual habran de ser distribuidos a los socios de la organizacion. (p.1)
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2.3.  Definicion de Términos Basicos

Administracion financiera: Existe una etapa en la gestion el cual tiene por asunto extender el
patrimonio sobre el ente, por medio del proceso de los recursos financieros por contribuciones
sobre el capital, procesos de solvencias, su correcta direccion y dedicacion del mismo modo en
larelacion eficaz referente al capital de trabajo, asi como las inversiones y derivaciones a través

de la exposicién y aclaracion con el fin de tomar decisiones apropiadas. (NUfez, 2016, s/p)

Conocimiento empirico: “Podemos sefialar que este tipo de conocimiento es adquirido a través
de la experiencia, relacionandose con lo que adquirimos en nuestro entorno con la realidad”

(Galo, 2018, p.1).

Contabilidad financiera: Se designa contabilidad financiera a un campo de la contabilidad
dedicada concretamente a la compraventa financiera de una industria. Lo cual abrevia, examina
y comunica al respecto de estar al tanto al publico general como también a los accionistas de
una entidad o las oficinas gubernamentales dedicadas al control fiscal, desde el inicio de la
informacion se toma en consideraciéon las decisiones estratégicas adentro de la entidad.

(Raffino, 2018, p.1)

Contingencia: Segun en la doctrina contable se define el término contingencia a manera de un
hecho fortuito asociado a la eventualidad de ocurrencias o no, en el futuro, las circunstancias
en el futuro pueden generar una diferenciacion en el patrimonio, puede ser positiva o0 negativa.

(Antunez, 2018, p.1)
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Costos contables: “Ademas son conocidos también con el nombre de costos explicitos, son los
costos el cual involucran el efectivo que se gasta. Por ejemplo, esta el alquiler, las cancelaciones

de los intereses y los egresos acerca de los servicios publicos” (Blanchard, 2018, p.1).

Cualitativo: “Son aquellos el cual no se logran expresar numéricamente personifican una
cualidad, un atributo el cual se especifica en cada sujeto en una y en diferentes clases, entre

ellos es viable diferenciar datos de dos elementos” (Romero, 2015, s/p).

Cuantitativo: “Son técnicas precisas y estadisticos con el fin de analizar la inversién, con el fin
de perfeccionar al tomar decisiones. Es la base sobre una extensa escala de inversiones y los

procesos sobre la toma de decisiones financieras” (Fortufio, 2016, p.1).

Distribucion de probabilidad: Muestra toda la escala de valores el cual se pueden representar
de una derivacion de un examen si se llegara a realizar. Se refiere la probabilidad acerca de un
evento el cual se ejecute posteriormente, establece un instrumento esencial para el punto de

vista, lo cual se puede plantear un contexto de sucesos futuros. (Alvarado, 2014, p.58)

Dividendos: Son la reparticion de una parte del beneficio o de la utilidad de una entidad a sus
accionistas. Es decir, si una entidad adquiere un beneficio al término del afio fiscal, puede
disponer en repartir una parte de los beneficios entre sus asociados. Este repartimiento consigna
de un importe de dinero determinada preliminarmente hacia cada propietario de una accion.

(Saenz, 2017, p.1)
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Financiacion: “Se refiere al origen sobre los recursos el cual goza la entidad lo cuales son
propiedad (patrimonio neto), también ajenos (pasivo), y esta conformado por inversiones sobre

el activo, asi como el gasto corriente” (Ortiz, 2013, p.8).

Finanzas: Constantemente seran ligadas a las entidades, una vez que se establece en su objetivo
principal, lo cual se podré alcanzar solo si se gestiona de manera apropiada la liquidez, asi
como la solvencia de un ente, ademas convendra examinar la obtencion de los mayores ingresos

dables, lo cual pretenderd adquirir finanzas sanas, ya sean propias o ajenas. (Nufiez, 2016, s/p)

Fondo de maniobra: Representa una parte del analisis financiero acerca de una entidad y su
proposito es valorar la capacidad que tiene la entidad con el propdésito de hacer frente con los
elementos patrimoniales el cual esta conformado por el activo, a sus compromisos requeridas

por terceros lo cual integran parte del pasivo de la entidad. (Cruz, 2015, p. 307)

Informacion fidedigna: “Hace referencia a aquella informacién en el cual conseguimos confiar
y es correcto, cuyo contenido es honesto, confiable y creible” (Atienza y Gutiérrez, 2015,

p.253).

Mercados financieros: Se puede precisar como las partes en el cual se realizan las actividades
comerciales de instrumentos financieros. Los mercados son el componente o lugar a traves del
cual se ocasiona el intercambio de los activos financieros y en donde se establece su costo.

(Carrato, 2016, s/p)
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Patrimonio: “El patrimonio de una entidad estd conformado por tres elementos patrimoniales
diferentes como el activo, pasivo y patrimonio neto. El patrimonio también es examinado desde

una representacion financiera o economica” (Tamayo y Escobar, 2013, p.16).

Recursos propios: “Se refiere al patrimonio financiero de una entidad concluyente por la
adicién de los fondos aportados por los asociados mas los beneficios adquiridos el cual se

juntan a manera de reservas” (Blas, 2014, s/p).

Rendimiento financiero: Es el ingreso el cual permite conseguir una cierta maniobra. Se trata
de un procesamiento de datos el cual se ejecuta tomando la inversion ejecutada y la utilidad
generada prontamente de un periodo. Es decir, el rendimiento financiero vincula la ganancia

obtenida con los recursos que se tiene disponibles. (Canahua, 2014, s/p)

Situacion econdmica: “Se refiere al patrimonio del individuo, entidad o sociedad el cual estan
vinculados, esto es, al conjunto de bienes y activos el cual tienen y que les corresponden”

(Fabra, 2017, p.1).

Situacion financiera: “Hace referencia a la capacidad el cual tienen las individuos, entidades o
compafiias en afrontar sus compromisos que adquieren o y que disponen de liquidez con el fin

de poder pagar sus compromisos” (Yanez, 2017, p.1).

Tasa de retorno: “Ademas es conocido como el valor neto proveniente de los flujos de efectivo,

que estan ya descontados de la inversion” (Riquelme, 2018, p.1).



3. Conclusiones

Una vez elaborado y examinado los datos derivados, a través de los objetivos en el presente

trabajo, se obtuvo las siguientes conclusiones:

Se determino que el analisis financiero en el Centro Especializado en Tratamiento de Terapias
Integrales — Cetti Aleyo, es muy necesario en los estados, con el propdsito para tomar
decisiones a fin de conseguir una excelente revision y asi corregir la economia del Centro y al

no disponer tiene la inseguridad sobre estar al tanto cual es la posicion financiera.

Se concluye que en el resultado econdémico una gran parte del Centro Especializado en
Tratamiento de Terapias Integrales — Cetti Aleyo, no utilizan un adecuado analisis del estado
financiero, aunque toman en consideracion este instrumento como un componente
indispensable con el fin de examinar el flujo de caja asi también la rentabilidad sobre la
inversion como también los fondos propios, por consiguiente, no proceden una conveniente a

la hora de decidir a fin de invertir.

Se pudo distinguir que no disponen algun conocimiento de la aplicacidn apropiado referente a
los ratios financieras y en el tiempo debido, por consiguiente, no ejecutan una oportuna revision

sobre sus sistematizaciones, originando a la hora de tomar alguna decisién no sea oportuna.



4. Recomendaciones

De los contextos anteriormente reflejados se establecen las siguientes recomendaciones a

continuacion:

Debe analizar con mayor detenimiento los analisis financieros cada cierto tiempo considerado
como una herramienta de control en el Centro Especializado en Tratamiento de Terapias
Integrales — Cetti Aleyo con la finalidad de estar al tanto de las decisiones financieras de tal
forma se apreciara en la entidad su desarrollo, asi como también tendremos un chequeo

preliminar, para tomar decisiones y obtener mayor ganancia en el futuro.

Hacer un amplio analisis en el resultado econdmico de los estados financieros para la
correccion inmediata de posibles riesgos econémicos en el desempefio del Centro
Especializado en Tratamiento de Terapias Integrales — Cetti Aleyo el cual va facilitar la manera

como se tomara las decisiones a la hora de invertir.

Trabajar en mejorar una planificacion en la aplicacion de los ratios financieros, para un control
y un rastreo continuo sobre las sistematizaciones, de este modo apreciaran por medio de una
determinacion monetaria el cual permitira establecer criterios para su evaluacion y tomar

mejores decisiones.



5. Aporte Cientifico del Investigador

En el problema sobre la investigacion propuesto al estudio de analisis financiero y toma de
decisiones financieras del Centro Especializado en Tratamiento de Terapias Integrales - CETTI

ALEYO, las principales aportaciones han sido las siguientes:

En el Analisis financiero deberia estar empleado por toda clase de empresas, es decir pequefia
0 sea grande, e indistintamente sobre su movimiento productora , deben responsabilizarse sobre
el deber de hacer cumplir; debido a que establece una medicidn sobre la efectividad operativa
el cual va permitir valorar la ganacia sobre la entidad y va facilitar el procedimiento a la hora
de tomar las decisiones sobre la inversion, acerca del financiamiento , operacion que va permitir
ayudar a determinar sus posiciones consistentes y fragiles sobre las entidades tal como hacer
cotejos entre otras actividades comerciales, por ello se basa sobre las referencias exhibidos
sobre los estados financieros, el cual son manipulados a fin de suponer y explorar los

indicadores financieros.

Otra aportacion seria que el analisis financiero se deben proceder de manera sistematica con la
finalidad de comprobar sobre la liquidez, asi como la solvencia en la entidad, medir el
movimiento operativo, su efectividad sobre el rendimiento de sus activos y la disposicién del
déficit. Aunque, el andlisis financiero exhibe ciertas restricciones; en vista de que debe
corroborar sobre la registracion sea similar al hacer la contraposicién en relacion sobre las
cifras con otras sociedades parecidas, a causa de que las organizaciones exponen distintos
niveles sobre la diversificacion en la dimension y temporada sobre la operatividad, dado que
una derivacion puede hallarse confuso sobre la vinculacion de la funcidn del rendimiento en la

entidad.
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Pasaje ir al objeto de estudio 120 S/.1.25 S/.150.00
Materiales de
consulta(Internet Busqueda de informacion 80 S/.2.00 S/.160.00
libros, revistas, blog)
——
Cordoba, M. (2014). 1| s.90.00
Analisis financiero.
* Pacheco, J. M. (2014).
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Libros financieros. S/.254.00
*Ricra, M. M. (2014).
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8. Apéndice

Anélisis financiero y toma de decisiones del Centro Especializado en Tratamiento de Terapias Integrales - CETTI ALEYO de

Independencia en el afio 2018

Problema general

Objetivo general

Hipotesis general

¢ De qué manera el analisis financiero, incurre
en la toma de decisiones en el Centro
Especializado en Tratamiento de Terapias
Integrales - Cetti Aleyo de Independencia en
el afio 2018?

Demostrar de que manera el analisis
financiero, incurre en la toma de decisiones
en el Centro Especializado en Tratamiento de
Terapias Integrales - Cetti Aleyo de
Independencia en el afio 2018.

La aplicacion del anlisis financiero, incurre
en la toma de decisiones en el Centro
Especializado en Tratamiento de Terapias
Integrales - CETTI ALEYO de
Independencia en el afio 2018.

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipotesis especificas

¢De qué manera el resultado economico,
incurre en la toma de decisiones para invertir
en el Centro Especializado en Tratamiento de
Terapias Integrales Cetti Aleyo de
Independencia en el afio 2018?

Explicar de qué manera el resultado
econdmico, incide en la toma de decisiones
para invertir en el Centro Especializado en
Tratamiento de Terapias Integrales - Cetti
Aleyo de Independencia en el afio 2018.

La elaboracion del analisis del estado
financiero, para los informes contables,
mejora en la toma de decision de inversion
del Centro Especializado en Tratamiento de
Terapias Integrales - CETTI ALEYO de
Independencia en el afio 2018.

¢De qué manera la aplicacion de los ratios
financieros, permite la toma de decisiones en
el Centro Especializado en Tratamiento de
Terapias Integrales Cetti Aleyo de
Independencia en el afio 20187

Explicar de qué manera la aplicacion de los
ratios financieros, permite la toma de
decisiones en el Centro Especializado en
Tratamiento de Terapias Integrales - Cetti
Aleyo de Independencia en el afio 2018.

La aplicacion de los ratios financieros, influye
en la toma de decision en el Centro
Especializado en Tratamiento de Terapias
Integrales CETTI  ALEYO de
Independencia en el afio 2018.






